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Experiencias de gestion innovadora
del desarrollo para la reduccion de

brechas de equidad

Participacion ciudadana
y rehabilitacion ambiental en clave

de equidad social

MSc. MIRLENA ROjAS PIEDRAHITA
Lic. MARIA DE 10s ANGELES VILABOY RODRIGUEZ

Introduccion

En el Informe Regional sobre Desarrollo Humano para América
Latina y el Caribe titulado Progreso multidimensional: bienestar mds
alld del ingreso (PNUD, 2016) se precisa entre multiples aspectos que:
“nada que disminuya los derechos de las personas y las comunidades,
ni nada que amenace la sostenibilidad ambiental del planeta, puede
considerarse progreso”. Es por ello que resulta imprescindible llevar
a cabo practicas coherentes y amigables con el medio ambiente desde
una perspectiva multidimensional y holistica.

La realidad cubana, al igual que la de otros paises en desarrollo,
no estd exenta de continuas transformaciones en el medio ambiente,
por lo que se hace necesario adaptarse y/o mitigar sus impactos ne-
gativos. La gestion ambiental local integrada constituye el cimiento
obligado de cualquier intento de construccion sostenible, aspecto
que se evidencia en una de las prioridades de la Estrategia Ambien-
tal Nacional definida por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Me-
dio Ambiente (CITMA), asi como la voluntad politica expresada en
el Plan de Estado para el enfrentamiento al cambio climatico, cono-
cido como Tarea Vida.

En dichos documentos se alude tanto a la necesidad de un enfo-
que intersectorial sobre la base de la concertacion, la cooperacion y
la coordinacién entre las autoridades ambientales, las organizaciones
sociales y las ONGs como hacia las prioridades expresadas en ac-
ciones estratégicas y tareas en pos de elevar la percepcion de riesgo,
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peligros y vulnerabilidades de zonas' especificas del pais. Vinculado
a lo anterior y desde la propia concepcion del proyecto humanista
cubano se enfatiza en el principio de equidad y justicia social. Ello sin
constituir un eslogan, se adentra en la propia concepcion de nuestros
proyectos y acciones de rehabilitacion ambiental en tanto se requiere
de la igualdad en la diversidad, del tratamiento de justicia ambiental
independientemente del color de la piel, la edad, género, discapacidad
y origen social de las personas.

Es por ello que la importancia de este articulo se ubica en la mane-
ra en que desde espacios comunitarios se contribuye a la concepcion
de una participacion ciudadana activa que compromete no solo el ni-
vel individual sino también la escala local comunitaria, como espacios
de incidencia politica entre actores sociales claves como, por ejemplo,
los gobiernos municipales, las instituciones de diversa naturaleza, los
lideres comunitarios, los espacios econdémicos, entre otros.

Por mas de dos décadas de experiencias practicas en el dmbito
comunitario y en particular en las tematicas medioambientales, el
Centro Félix Varela (CFV) concibié un proyecto a finales del 2013
titulado “Apoyo a la participacion ciudadana activa para la rehabili-
tacion medioambiental”. Paralelamente comenzé a formar parte de la
Plataforma Participacion y Equidad, conjuntamente con otras insti-
tuciones afines (FNG, CIERIC, OAR) y representantes de institucio-
nes académicas quienes fungen en la actualidad como asesores de la
misma, como es el caso de la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO), de la Universidad de La Habana.

En su desarrollo un analisis de los procesos referidos a la participa-
cién ciudadana desde un enfoque de equidad social para la rehabilita-
cién ambiental presume considerar elementos que se complementan
reciprocamente. En este sentido se consideran: la estructura de opor-
tunidades existentes en la sociedad, los derechos refrendados juridica
y constitucionalmente en pleno ejercicio de sus ciudadanos, asi como
los logros o resultados alcanzados por estos. Tal complementariedad
garantiza o no la igualdad de oportunidades, derechos y resultados.

Resulta importante destacar que el lector encontrara cierto des-
balance a la hora de la presentacion de algunos resultados sobre la
tematica que nos ocupa. Ello se debe, entre multiples aspectos, a la
accesibilidad de la informacion en cada espacio, a la propia dindmica
en la cual se desenvuelven los procesos en las comunidades, cuya di-
versidad de actores y articulacion entre ellos deviene en determinados

1 Véase documento Plan de Estado: Tarea Vida, 2016.




niveles (macro, meso y microsociales) de compromiso y relaciones.
No obstante, se considera pertinente compartir lo que hasta el mo-
mento actual se ha logrado.

Socializar experiencias sobre la tematica de la participacion ciu-
dadana para la rehabilitacion ambiental desde un enfoque de equidad
social desde comunidades comprendidas en tres municipios cubanos
(Habana del Este, Cumanayagua y Holguin) constituye el propésito
principal del articulo que se presenta. En este sentido, ain el camino
se edifica y seria una quimera construirlo solos/as. Este constituye un
esfuerzo de las autoras encaminado a colocar un alto en el camino de
la experiencia que se acompaila, en un contexto cubano complejo y
urgido de cambios.

1. “Produce una inmensa tristeza pensar que la naturaleza
habla, mientras el género humano no escucha’ Del contexto
latinoamericano y caribefio al escenario cubano actual

El contexto regional como punto de partida

La naturaleza holistica de los objetivos comprendidos en la Agen-
da 2030 para el Desarrollo Sostenible requiere un salto en la capaci-
dad de acelerar los impactos de las acciones desarrolladas en materia
de politica publica. Precisamente el desafio de lograr un desarrollo
basado en la sostenibilidad del medio ambiente, que se precisa en la
mencionada Agenda, es central y no es ajeno a la region latinoameri-
cana y caribena.

En tal sentido se conoce que el actual modelo de crecimiento
econdmico, el cual ha ejercido durante afios sobre la tierra y los
recursos hidricos del mundo un considerable impacto, ha moti-
vado que la demanda de recursos ecoldgicos y de los servicios que
estos promueven equivalga a la capacidad de mas de 1,5 planetas
en la actualidad, y se estima que la satisfaccién de dicha demanda
requerird la capacidad de 2 planetas en el afio 2050 (Borucke et al,
2013 en PNUD, 2016). Dicho contexto se encuentra moldeado por
la expansion del neoliberalismo, la crisis econdmica, financiera,
social y medioambiental, lo cual ha marcado importantes reflejos
en las desigualdades persistentes (Pérez, 2014) de la region.

Frente a este contexto, el crecimiento poblacional, los patrones de
consumo, la expansion de la agricultura, el uso intensivo de los recur-
sos naturales, la dependencia de las materias primas, sumados a los
efectos negativos de los desastres naturales a los que continuamente
esta expuesta la region constituyen una amenaza real a la sostenibili-

8



dad futura de su desarrollo. Lo anterior pone en tension a la biodiver-
sidad del drea, la cual se encuentra expuesta a considerables dafios.

En la actualidad se conoce que América Latina y el Caribe es la
region mas biodiversa del mundo. Casi la biodiversidad del planeta
se concentra tan solo en América del Sur, y el 50% de la vida vegetal
del Caribe no existe en ninguna otra zona (PNUD, 2010). En ella se
concentra cerca del 23% de los bosques y el 27% de las fuentes de
agua dulce (PNUD, 2010) y casi el 20% de las ecorregiones del mundo
(PNUMA, 2010).

Asimismo en América Central y América del Sur la superficie fo-
restada total disminuy6 en el periodo comprendido de 1990 a 2010,
precisamente por la conversion de bosques en dreas para la produccion
agricola y ganadera, actividades que se expandieron e intensificaron du-
rante el reciente auge de las materias primas. Si bien se han realizado
importantes acciones para proteger los ecosistemas de la region, por
ejemplo de 1990 a 2000 la superficie cubierta por areas protegidas au-
ment6 del 9,7% al 20,2% mientras el porcentaje mundial se incrementd
del 9,1% al 12,3% y la proteccion de aguas territoriales crecio6 del 21,0%
al 28% en los mismos afos, las afectaciones en la biodiversidad se hacen
sentir (FAO, 2014).

Aunque la region solo representa el 9,9% de las emisiones de gases
de efecto invernadero del mundo, los efectos del cambio climatico,
tales como cambios en el nivel del mar o de los patrones de precipita-
ciones han comenzado a tener una incidencia adversa en el bienestar
de las personas, principalmente de aquellas que poseen menos ingre-
sos, las que en la mayoria de los casos se encuentran representadas
por personas que suelen ser discriminadas por la condicién étnica, el
color de la piel, la identidad sexual, el género, el estatus migratorio, el
padecimiento de discapacidades fisicas y mentales, entre otras.

Un ejemplo respecto a la relacion entre el poseer menos ingresos
y la afectaciéon del ecosistema se encuentra en que el aumento de la
temperatura y la acidez del mar limita las actividades asociadas a la
pesca, asi como los cambios en los patrones de precipitaciones alte-
ran el desarrollo de plagas y enfermedades. Esto ultimo modifica las
etapas de los cultivos y, por consiguiente, provoca afectaciones en la
pérdida de las cosechas (PNUMA, 2010).

Ello toma nuevas interpretaciones si tomamos en cuenta que cerca
de cada 4 ocupados en América Latina se desempeian en empleos
vulnerables, en los cuales los que representan a las dreas rurales, sue-
len estar caracterizados por déficit de productividad, bajos ingresos
y amplia desproteccion social (OIT, 2012). Mujeres y hombres rura-
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les se enfrentan a una desventaja estructural que limita sus opciones
de empleo de buena calidad. Esto conlleva a altos niveles de pobreza
entre los trabajadores agricolas (OCDE/CEPAL, 2013). La realidad
también devela que la pequena produccion familiar constituye un in-
dicador importante en las producciones de estadisticas rurales. Sin
embargo estas contintian siendo bajas y no remuneradas.

En coherencia con las afectaciones del cambio climatico en la re-
gion, los efectos de desastres naturales como inundaciones, huracanes
o sequias, constituyen también elementos a tener en cuenta. Ello toma
otro significado, cuando se precisa la no existencia de redes de pro-
teccion adecuadas, en determinados paises de la regién. Otro de los
efectos suelen encontrarse frente a los procesos de urbanizacion que
se han experimentado en las ultimas décadas (la poblacién urbana
constituye un poco mas del 80% de la poblacién total de la region).
Ello trae consigo importantes desafios para garantizar determinados
servicios publicos, en especial del servicio de agua potable y sanea-
miento de las ciudades, asi como para hacer frente a los niveles de
contaminacién ambiental derivados de la generacion de energia re-
querida para satisfacer las necesidades de consumo de algunos habi-
tantes del area.

Ante este escenario la impronta en los habitantes del area, desigual
y excluyente, requiere no solo el cerrar brechas materiales, sino tam-
bién se precisa nivelar el piso de ciudadania (PNUD, 2016) median-
te politicas de proteccion, discriminacién positiva, empoderamiento
ciudadano y reconocimiento de los derechos individuales y colecti-
vos. En este sentido, tal como se considera en la Agenda 2030, para
asegurar un desarrollo sostenible de la region es necesario integrar la
proteccién del medio ambiente de manera transversal en la formula-
cion de politicas publicas, tanto en las acciones dirigidas a impulsar
el desarrollo econémico como en aquellas orientadas a promover el
desarrollo social, es decir, se requiere de una convivencia armonica y
sostenible en esta direccion.

Lo anterior resulta inviable cuando la participacién ciudadana no
se coloca en el centro de estos procesos encaminados al desarrollo
sostenible. Los efectos adversos de las situaciones medioambientales
en la poblacion considerada vulnerable y en condicion de pobreza y
desigualdad, suelen derivarse en la mayoria de los casos, del mal fun-
cionamiento del Estado, como principal garante de promover desa-
rrollo y justicia social.

Desde las politicas neoliberales se han promovido politicas des-
centralizadoras que plantean la autonomia de los territorios locales, lo

10



cual constituye la reivindicacion del mercado.” Ello se precisa a partir
de la pérdida de sustentabilidad de la localidad para enfrentar situa-
ciones de vulnerabilidades y pobreza, causada por la pretension de
autonomia absoluta al margen de una politica nacional estatal, la in-
suficiente articulacion y coordinacion entre proyectos e instituciones
diferentes, asi como la debilidad de los actores locales para configu-
rarse a si mismos como sujetos de gestion estratégica (Torres, 2014).

Considerar a la participaciéon como punto de giro para la alter-
nativa al capitalismo, implica considerar que ella existe en la medida
que es parte de la accién para construir cada vez mds poder popular
local, que indique una presencia popular del Estado.’ Sin embargo, el
utilitarismo en los espacios de participacion y su excesiva formaliza-
cién puede limitar el notable desarrollo de las capacidades politicas
en la sociedad. Frente a estas dinamicas, la participacion ciudadana
activa en clave de equidad pudiera ser el camino para la construccion
colectiva desde la escala local comunitaria, en contextos de cambios,
como es el caso cubano.

Cuba: de la institucionalidad a la practica actual

En Cuba desde el propio inicio de la Revolucién cubana existe un
esfuerzo mancomunado dirigido a atender las estrategias medioam-
bientales de alcance nacional, expresado en diversas leyes, resolucio-
nes, decretos leyes asi como la creacién de un Ministerio (Ciencia,
Tecnologia y Medio Ambiente) responsable de la politica ambiental
del pais. La voluntad politica en este sentido ha sido una fortaleza
para cubanos y cubanas.

Los aflos noventa pueden considerarse un punto de inflexiéon im-
portante, al tomar auge la tematica medioambiental. Esta fue expre-
sada desde el discurso politico, aunque en el orden de las inversio-
nes en menor cuantia, ya que el pais se encontraba en una situacion
econdmica critica. En 1992 tiene lugar la Conferencia de Naciones
Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo.* Los temas tratados en

vidad econémica, con la consecuente exclusién de otros territorios. Ello se acompana de
la descentralizacion y la toma de decisiones en manos de las fuerzas controladoras de la
propiedad y el abandono de las funciones redistributivas del Estado.

3 Desde el punto de vista de las iniciativas estatales, Portual (2002) refiere que las practicas
de participacién popular precisan abarcar: una politica de prioridades, transparencia de
las acciones del gobierno, apertura de canales de participacion y una radical reforma del
Estado que garantice el control de la sociedad sobre las acciones de sus organismos.

4 Esta conferencia tiene lugar en Rio de Janeiro, Brasil, el 12 de junio de 1992.
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este encuentro dan muestra de la importancia que, a escala interna-
cional, estaban cobrando tematicas como el desarrollo sostenible y
la relacién hombre-naturaleza. En este evento el lider histérico de la
Revolucion cubana expreso:

“Una importante especie bioldgica esta en riesgo de desaparecer
por la rapida y progresiva liquidacién de sus condiciones naturales
de vida: el hombre (...). Ahora tomamos conciencia de este problema
cuando casi es tarde para impedirlo (...). La solucion no puede ser im-
pedir el desarrollo a los que mds lo necesitan. Lo real es que todo lo que
contribuya hoy al subdesarrollo y la pobreza constituye una violacion
flagrante de la ecologia. Decenas de millones de hombres, mujeres y ni-
fios mueren cada afo en el Tercer Mundo a consecuencia de esto, mas
que en cada una de las dos guerras mundiales. El intercambio desigual,
el proteccionismo y la deuda externa agreden la ecologia y propician la
destruccién del medio ambiente” (Castro, 1992).

Entre las problematicas medioambientales que afectaban a Cuba
y que se recogieron en el informe presentado a las Naciones Unidas
(1992) se encontraban: la erosion de los suelos, la desforestacion, la
contaminacion de las aguas terrestres y marinas, el saneamiento y la
pérdida de la biodiversidad bioldgica. Para enfrentar estos problemas
se ejecutaban, desde los mas altos niveles de mando, las siguientes
acciones: inspeccién ambiental estatal, regulaciones de corte econd-
mico y la implantacion de normas ambientales (GEST, 2016).

Dentro de los principales avances (GEST, 2016) sobre la tematica
ambiental en el orden juridico y social se pueden apuntar los siguientes:

-Promulgacién de la Ley 118: Estructura, Organizacion y Funcio-
namiento del Sistema Nacional de Proteccién del Medio Ambiente y
del uso racional de los recursos naturales, y su Organo Rector (Enero,
1990).% En esta legislacion quedan claras las atribuciones provinciales
y municipales en el cuidado y proteccién del medio ambiente y se ex-
plicita el objetivo de brindar una atencién racional y global al entorno
y a los recursos naturales (Art. 1).

-Modificacién de la Constitucion en 1992. Entre las transforma-
ciones constitucionales introducidas se encuentran cambios al Art.
27, en cuya nueva version se explicita y fortalece la idea de la integra-
cion del medio ambiente con el desarrollo social y sostenible.

-Aprobacion del Programa Nacional de Medio Ambiente y De-
sarrollo y la adecuacién cubana a la Agenda 21.° Esta iniciativa fue

5 Gaceta Oficial no. 1, 18 de enero de 1990, pp. 1-7.

6 Se podria definir la Agenda 21 como una estrategia global que se lleva a la prictica de
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suscrita por 172 paises miembros de Naciones Unidas. Estos se com-
prometen a aplicar politicas ambientales, econdmicas y sociales en el
ambito local encaminadas a lograr un desarrollo sostenible para el si-
glo xx1, de ahi su nombre. Cada region o cada localidad, por su parte,
desarrolla su propia Agenda Local 21, en la que deberian participar
ciudadanos, empresas y organizaciones sociales, con el objetivo de ge-
nerar y consensuar un programa de politicas sostenibles.

-Creacion del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Am-
biente (CITMA), organismo cubano encargado de dirigir, ejecutar y
controlar la politica del Estado y el gobierno en materia de ciencia,
tecnologia, medio ambiente y uso de la energia nuclear, propiciando
la integracion coherente de estas en el desarrollo sostenible del pais.

-Aprobacion de la Ley No. 81 del Medio Ambiente. En ella se plan-
tea como deber de todos los ciudadanos contribuir a la proteccion del
agua, la atmosfera, la conservacion del suelo, la flora, la fauna y todo
el rico potencial de la naturaleza. El objetivo principal de esta ley es
“establecer los principios que rigen la politica ambiental y las normas
bésicas para regular la gestion ambiental del Estado y las acciones de
los ciudadanos y la sociedad en general, a fin de proteger el medio
ambiente y contribuir a alcanzar los objetivos del desarrollo sostenible
del pais” (Art. 1 de la Ley 81, 1997, p. 2).

Desde la ONG cubana Centro Félix Varela, y en coherencia con la
politica ambiental del pais se organizé en el afio 1998, la Conferen-
cia Internacional Etica y cultura del Desarrollo: Construyendo una
Economia Sostenible.” Su objetivo fue crear un foro para el intercam-
bio de experiencias entre personas de diferentes paises interesadas
en promover un nuevo paradigma de desarrollo mas participativo.
Este encuentro pretendia profundizar e incorporar las dimensiones
ecologica y social del desarrollo, mirar criticamente las concepciones
tedricas imperantes, favorecer el intercambio entre las distintas expe-

econoémicos y ambientales. Es, en definitiva, un compromiso hacia la mejora del medio
ambiente y de la calidad de vida de los habitantes de una comunidad, municipio o region.
En principio, la Agenda 21 debe contemplar tres aspectos: la sostenibilidad medioam-
biental, la justicia social y el equilibrio econémico.

7 Este encuentro fue convocado por un Comité Coordinador Internacional compuesto por
la Oficina Regional para América Latina y el Caribe (UNESCO), el American Friends
Service Comittee (Estados Unidos), el Centro Félix Varela (Cuba) y un grupo de coaus-
piciadores internacionales compuesto por ACSUR- Las Segovias (Espana), Canadian
Friends Service Comittee (Canadd), Centro de la Cultura Comunitaria (Cuba), CIDEA
(Cuba), Centro Memorial Martin Luther King, Jr. (Cuba), Terredes Hommes (Francia). La
asesoria técnica estuvo a cargo de Sustainable Systems, Inc. (Estados Unidos).

13



riencias, formular un programa para la construccién de una econo-
mia sostenible, incluyendo principios, acciones posibles y ejemplos
practicos (CFV, 1998).

En la actualidad, en uno de los ejes estratégicos citados en el vi
Congreso del Partido Comunista de Cuba en el documento Concep-
tualizacién del Modelo Econémico y Social cubano de Desarrollo So-
cialista. Plan Nacional de Desarrollo Econdmico y Social hasta el 2030:
Propuesta de vision de la nacion, ejes y sectores estratégicos, se llama
la atencidén a los recursos naturales y al medio ambiente. Asimismo
el pais se evoca en asumir sistematicamente acciones encaminadas a
mitigar los efectos adversos del cambio climético y las consecuencias
que a mediano y largo plazo suelen tener en cubanas y cubanos. Tal es
el caso de la voluntad politica expresada en las proyecciones conteni-
das en el Plan del Estado para el enfrentamiento al cambio climatico,
conocido como Tarea Vida, el cual esta conformado por cinco acciones
estratégicasy 11 tareas.

La realidad cubana, al igual que la de otros paises en desarrollo,
no esta exenta de continuas transformaciones en el medio ambiente,
por lo que se hace necesario adaptarse y/o mitigar sus impactos nega-
tivos. La autogestion ambiental local integrada constituye el cimien-
to obligado de cualquier intento de construccidn sostenible, aspecto
que se evidencia en una de las prioridades de la estrategia ambiental
nacional definida por el CITMA, que alude a la necesidad de un en-
foque intersectorial sobre la base de la cooperacién y coordinacion
entre instituciones, autoridades ambientales, organizaciones sociales
y ciudadanos/as. Por lo que resulta importante fomentar la aplicacion
de la metodologia de la concertacién de conflictos para la gestion pu-
blica, la cual constituye un proceso planificado que conduce a acuer-
dos para la toma de decisiones participativas, donde intervienen de
manera voluntaria numerosos actores/as, con intereses diversos y
con plena conciencia de su interdependencia (CFV, 2018).

En funcidn del enfrentamiento al cambio climdtico, en el contex-
to de pais, se aprecian fuertes impactos de la crisis econémica in-
ternacional, unido a los posibles efectos del cambio climatico y/o la
ocurrencia de ciclos naturales de eventos extremos en los ultimos 20
afos (sequia, lluvias intensas y fuertes vientos). Ello ha provocado la
necesidad de propiciar la rehabilitacién ambiental desde respuestas
locales a los retos del cambio climético, que permitan promover y
facilitar las estrategias priorizadas.

En tal sentido, estudios cubanos desde numerosas instituciones
cientificas del pais han coincidido en lo fundamental, al decir de
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nuestro presidente cubano Ratl Castro Ruz, con los informes del pa-
nel intergubernamental sobre cambio climatico. A ello se le agrega
que: “en el presente siglo, de mantenerse las actuales tendencias, se
producira una paulatina y considerable elevacion del nivel medio del
mar en el archipiélago cubano. Dicha prevision incluye la intensifica-
cion de los eventos meteorologicos extremos, como los ciclones tropi-
cales y el aumento de la salinizacion de las aguas subterraneas. Todo
ello tendra serias consecuencias, especialmente en nuestras costas,
por lo que hemos iniciado la adopcidn de las medidas correspondien-
tes” (Castro Ruz Raul, 2012).

Vinculado a lo anterior se conoce que sectores como el de los re-
cursos hidricos sera uno de los mas severamente afectados. Segtn
especialistas cubanos (Planos et al, 2012) la tirantez actual en la ges-
tion del agua aumentara en el futuro y sera mas dificil, aun resolvién-
dose los problemas principales que enfrenta este sector en el presente.

Como base para una mejor adaptacion en este sector se requiere:
la reevaluacion detallada del volumen de agua aprovechable, la reeva-
luacién de la hidrologia de las obras hidraulicas existentes, la revitali-
zacion de un sistema hidrdulico con muchos afios de explotacion, la
adecuada deposicion de los residuales contaminantes, la elevacion del
reuso del agua, la erradicacién de las numerosas pérdidas en la red de
suministro desde las fuentes y las redes intradomiciliarias, y hacer los
cambios tecnoldgicos necesarios para elevar la eficiencia de la opera-
cion del sistema hidraulico en las fuentes y en sus destinos finales. En
el futuro se ampliard la competencia existente entre la disponibilidad
de agua y la creciente demanda humana (Planos et al, 2012).

La diversidad bioldgica, y el funcionamiento y equilibrio de los
ecosistemas, ademas de la presidon a que estan sometidos por la inter-
venciéon humana, sufriran el golpe combinado de los escenarios cli-
maticos, hidroldgicos y marino costeros. El incremento de la tempe-
ratura del aire, la disminucion de la precipitacidn, el acrecentamiento
de la salinidad del mar resultante de la disminucion del escurrimiento
de agua dulce hacia la plataforma, y el retroceso de la linea de costa,
gravitaran negativamente sobre todas las especies de la flora y la fauna
(Planos et al, 2012).

Unido al reconocimiento de tales efectos adversos frente al cambio
climatico, desde algunas investigaciones cubanas (Fernandez, 2008;
Pena, 2013) se reconoce la manera en que determinadas vulnerabili-
dades ambientales (insuficiente abasto de agua, condiciones fisicas
sanitarias y de infraestructura, falta de posibilidades de participa-
cién) inciden directamente en las situaciones de pobreza de deter-
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minadas personas, asi como en las desigualdades generadas en la
poblacidon estudiada. Dichas asimetrias se producen a partir de las
limitaciones de las personas para acceder al sistema de oportuni-
dades existentes o en el pleno desarrollo integral de sus potenciali-
dades y derechos humanos.

A pesar de que la equidad social, junto a la promocién del desa-
rrollo social, humano y de justicia social, ha sido uno de los pilares
basicos en la concepcidn de la politica social cubana (Zabala, Eche-
varria, Mufioz, Fundora; 2015), (...) “factores de disimil naturaleza
reproducen, regeneran o hacer emerger desigualdades y brechas de
equidad que suponen tanto deudas acumuladas, asi como retos ac-
tuales y perspectivos para la sociedad cubana ( Espina, Nufiez, Martin
et al, 2010:14). A ello se le suma un marcado proceso de heterogenei-
dad y de aumento de las desigualdades en los mas diversos ambitos
de la vida social (econdmico, social, cultural, de la subjetividad y las
practicas cotidianas, a escala macro y microterritorial, entre otros), asi
como el fortalecimiento de viejas brechas de equidad (de clase, géne-
ro, raza, territoriales, entre otras) y la aparicion de nuevos obstaculos
a las relaciones equitativas (Fundora, 2016), que se profundizan en la
nueva reforma cubana a partir del proceso de actualizacion del mode-
lo cubano, y tienen sus cimientos desde los aflos noventa.

La década de los noventa fue escenario de movimientos comuni-
tarios que comenzaron a adquirir nuevas dimensiones y los territorios
devienen en factor clave de desarrollo. Se produjo una elevacion del
protagonismo de lo local comunitario, como escenario de la politica
social y se implementa un Programa de Trabajo Comunitario Integrado
en 1995. Dentro de sus principios fundamentales se incluye el fomento
de acciones locales de autotransformacion y autogestion, la combina-
cion de politicas universales con las focalizadas, el empoderamiento
de grupos pretéridos de los sectores populares y la potenciacion de la
economia local con el criterio de desarrollo sustentable (Espina, 2010).

A pesar de que la nacién cubana cuenta con un sistema politico
e institucional amplio, encargado de la organizacion e identificacion
de la agenda social, de la participacion en la agregacion de demandas,
disefio, puesta en practica y control de los programas de accién espe-
cificos, y de los mecanismos de redistribucion a través de la jerarqui-
zacion de los gastos sociales, el contexto participativo se encuentra
matizado por:

(...) la preminencia jerarquica de las definiciones estratégicas po-
liticas y de la especializaciéon tecnoburocratica; el verticalismo;
el excesivo centralismo y el sectorialismo en las relaciones insti-
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tucionales; la carencia de estrategias de desarrollo local y las li-
mitaciones de los actores a esta escala para la identificacion y el
ejercicio de acciones autotransformativas, que constitucionalmen-
te les responden; las limitaciones de las instituciones municipales
de gobierno para ejercer el control real sobre las empresas e ins-
tituciones enclavadas en sus territorios, subordinadas al gobierno
central; las limitaciones en la cultura participativa ciudadana y
en el manejo y negociacion de conflictos; y los extendidos méto-
dos autoritarios en la conduccién de acciones comunitarias. En
la practica ha primado una concepcién de la participaciéon que la
entiende mas como movilizacién de apoyo a objetivos estratégicos
definidos centralmente por expertos y decisores (de la politica y de
la técnica) y como aseguramiento de canales para la expresion del
criterio y la discusion sobre dichos objetivos y sobre las acciones
que los concretan, que como intervencion desde la definicion es-
tratégica en si misma y en la toma de decisiones como tal (Espina,
2000 en Torres, 2014).

A pesar de que investigaciones cubanas (Arenas, 1996; Espina,
2000, Martinez, 2006; Torres, 2014) refieren algunas formalidades en
la participacidén, asi como distorsiones en sus mecanismos, existen
algunos esfuerzos encaminados a empoderar a las personas desde es-
calas locales comunitarias, con la premisa de conectar determinadas
acciones a través del consenso colectivo y la colaboraciéon mutua. De
esta manera nos acercamos a las comunidades comprendidas en los
municipios de Habana del Este, Cumanayagua y Holguin, con la in-
tencionalidad de conocer: ;qué es la participacion ciudadana?, ;quié-
nes participan de los procesos comunitarios encaminados a la rehabi-
litacién ambiental?, ;quiénes toman las decisiones?, ;qué decisiones?
Al respecto, se presentan algunas pistas.

II. Acercamiento a la participacion ciudadana y la equidad social
en comunidades cubanas

La experiencia practica que se presenta se edifica desde los insu-
mos obtenidos del proyecto “Apoyo a la participacion ciudadana ac-
tiva para la rehabilitacion medioambiental” del CFV, la cual ha sido
coordinada desde la sede central, con la anuencia de coordinadores
generales por regiones, miembros, colaboradores y especialistas di-
versos. Dichas regiones se ubican en los municipios de Habana del
Este, Cumanayagua y Holguin.
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En este sentido, ;Qué caracteristicas poseen las comunidades se-
leccionadas y quiénes participan de los procesos comunitarios enca-
minados a la rehabilitacién ambiental?

Las comunidades que integran el proyecto suelen ser: 8 de enero y
San Gabriel, pertenecientes al Consejo Popular de Campo Florido en
Habana del Este; El Granizo y Yaguanabo Arriba, pertenecientes a los
Consejos Populares de Crespo y Camilo Cienfuegos respectivamen-
te, del municipio Cumanayagua; asi como Edesio Pérez Pedernales y
Oscar Lucero, de los Consejos Populares que llevan sus mismos nom-
bres, pertenecientes al municipio Holguin.

En esta ocasion, se seleccioné intencionadamente para la presen-
tacion del tema, a las comunidades de 8 de enero, El Granizo y Oscar
Lucero. Los criterios se fundamentan a partir de: précticas transfor-
mativas de rehabilitacién ambiental existentes en dichos lugares, la
puesta en practica de determinadas habilidades para la concertacion
de procesos e influencia en actores de gobierno y otras instancias a
partir de la negociacion colectiva de sus pobladores , asi como las ca-
racteristicas propias de sus habitantes segun categorias diferenciado-
ras (género, color de la piel, territorio, edad) y acceso a determinadas
areas ( a vivienda, habitad confortable y servicios).

La comunidad 8 de enero es un asentamiento periférico pertene-
ciente a la circunscripcion 62 del Consejo Popular Campo Florido. La
misma estd compuesta mayormente por personas emigrantes de las
provincias orientales y hasta la actualidad no poseen estatus legal. En
ella existen casas aisladas en mal estado constructivo, cuyo camino de
acceso se encuentra en condiciones no favorables. También presentan
algunas dificultades con el alumbrado, ya que a pesar de haber colo-
cado postes eléctricos, en estos no se ha realizado la conexién a las
viviendas y la mayoria emplea tendederas eléctricas.

La comunidad se encuentra compuesta por 120 personas, con
aproximadamente 54 viviendas. Las personas en edad laboral suelen
ser alrededor de 85 personas, representadas mayormente por jovenes
y adultos medios. Los empleos en el sector estatal se concentran en:
la direccién municipal de comunales, mercado agropecuario, del Mi-
nisterio del Interior, la construccion. Los empleados en el sector cuen-
tapropista suelen desempenarse como albaiiiles y en el menor de los
casos como contratistas temporales de finqueros o tenedores de tierra.

La situacion mds agravante del grupo de edad entre los 17 y 21
afos es precisamente la condicién de ilegalidad en la cual habitan la
mayoria de estos jovenes. Es decir, una vez llegan al pre-universitario
o técnico medio, se le asigna su continuidad de estudios segun su di-
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reccion de origen, lo cual provoca descontento y resistencia de regre-
sar al lugar de nacimiento de la madre. Una de las frases mas comunes
entre los jovenes suele ser: “pa atrds ni pa coger impulso”. Por el Taller
de Transformacion Integral del Barrio de Alamar se pudo constatar
que, por gestiones del equipo coordinador del mencionado proyecto
Apoyo, se logra que algunos jévenes se inserten en el ambito laboral al
menos como: auxiliares en las escuelas y en salones de belleza.

Desde un acercamiento a la perspectiva de género en la menciona-
da comunidad se pudo constatar un predominio de las féminas como
amas de casa, todo lo cual reproduce las actividades y roles tradicio-
nales de la mujer. Del total de la poblacién representan el 60%, lo cual
evidencia una representacion mayor de estas en situacion de pobreza y
vulnerabilidad dada las condiciones existentes en la zona. La carencia
de agua por via acueducto y las condiciones de infraestructura basica
como es el caso del mal estado constructivo de sus viviendas, influye
mayormente en el grupo de mujeres de este lugar. Ellas no poseen al-
ternativas de empleo, ya que se ocupan del cuidado de sus hijos y de
familiares enfermos. Se adolece de ciertas alternativas desde el sector
publico en pos de servicios de cuidado. En tal sentido, en la actualidad
algunas investigaciones dan cuenta de la importancia del trabajo no re-
munerado para alcanzar la equidad de género (Lara T., 2013).

Por su parte, la comunidad Yaguanabo Arriba se ubica en un
valle intramontano localizado en las alturas de Trinidad, macizo
montafioso de Guamuhaya. Su relieve es tectonico fluvial-tipico,
muy erosionado y diseccionado. La parte baja del valle posee al-
timetrias entre los 0 y los 150 metros, caracterizando una llanura
muy ondulada y diseccionada con indices de erosién fluvial altos.
Estos primeros elementos de su caracterizacién geografica-espa-
cial puede ubicar al lector en el dificil acceso en términos espacia-
les hacia este lugar del pais, lo cual constituye uno de los aspectos
distintivos del mencionado asentamiento rural.

La comunidad pertenece al Consejo Popular Camilo Cienfuegos,
del municipio Cumanayagua. En la actualidad se encuentra formada
por 78 viviendas y su poblacion es de 183 personas. La composicion
sociodemogréfica por grupos de edades y sexo denota un predominio
de la poblacién masculina, de piel negra con un rango de edad entre
los 35 y 65 anos de edad. Esto se corresponde con la tendencia a nivel
de pais enfocada al envejecimiento de la poblacion y la imposibilidad
de emplearse en trabajos agricolas, los cuales priman en lugares como
el que se presenta.
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En el caso de las mujeres del lugar, se conoce que su desenvolvi-
miento en el espacio rural y de dificil acceso, influye en su integracion
a la vida social y dificulta su acceso a determinados empleos, que no
se encuentran en su radio de accién. Asimismo se destaca su situacion
de vulnerabilidad a partir de condiciones de riesgo medioambiental
que prevalece en el dia a dia. Ello se fundamenta a partir de enfrentar-
se a contaminaciones medioambientales respecto al tratamiento del
agua, las inundaciones, la proliferacion de vectores y el enfrentamien-
to de enfermedades epidemiolégicas, la sequia y los incendios foresta-
les. Las mujeres resultan las mas afectadas, ya que suelen encontrarse
en contacto directo con las labores del hogar y la reproduccion de
patrones sexistas a partir del cuidado de nifios/as, ancianos y familia-
res enfermos.

La flora y la fauna es variada y rica en endémicos, varios de los
cuales estan incluidos en las categorias de amenaza de la Unioén In-
ternacional de Conservacion de la Naturaleza (UICN) y el estudio de
biodiversidad del pais. Entre ellos se encuentran: el guano barbudo,
el catey, entre otros. Precisamente la administracion del Valle de Ya-
guanabo se encuentra a cargo de la Unidad Empresarial de Base Flora
y Fauna perteneciente al Establecimiento Provincial de la Flora y la
Fauna en Cienfuegos.

La comunidad Oscar Lucero esta situada en las margenes del rio
Matamoros, colindando con el reparto Edecio Pérez, en el lugar exac-
to donde este cruza por debajo de la carretera central, a unos 6 kild-
metros del centro de la ciudad de Holguin. Esta formada por 1734
habitantes en 254 viviendas, 20 de ellas en mal estado constructivo
ubicadas en el barrio marginal El Dique.

En cuanto a los recursos naturales del lugar resalta la existencia de la
contaminacion del rio Matamoros, suelos pocos productivos, existencia
de riesgos por amenazas naturales, socionaturales y tecnoldgicas. Por
orden de jerarquias las pérdidas suelen estar asociadas a los recurren-
tes incendios forestales, sequia y en menor medida se identifican las
intensas lluvias, los fuertes vientos y sismos. A pesar de ello la zona de
El Dique esta identificada en el plan de reduccion de desastres munici-
pal como drea de riesgo por inundaciones. Debido a la falta de conoci-
miento referida a los valores del endemismo de la zona, la educacion
ambiental de los habitantes del lugar se encuentra deteriorada.

La problemética del impacto del vertimiento de los residuales de la
comunidad hacia el rio Matamoros es un asunto que se debate cons-
tantemente tanto en reuniones con el delegado como con las autorida-
des de recursos hidraulicos y el CITMA. Se conoce que ante el colapso
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del sistema de trasiego hasta para su tratamiento a través de la laguna
de oxidacion, los receptores concebidos para un numero inferior de
habitantes no tienen la capacidad suficiente para impedir el desborde
(Hardy, 2015). Lo anterior influye desfavorablemente en los habitan-
tes del lugar, ya que por su condicién de vulnerabilidad esta situacion
afecta y limita el desarrollo de la zona.

;Qué herramientas y capacitaciones se emplearon para empoderar
alas personas y qué elementos comprende una concepcion de partici-
pacion, construida desde la ciudadania?

Inicialmente el proyecto reconocié que dentro de sus principales
objetivos se encontraba “desarrollar capacidades y habilidades de me-
diacién y concertacion en las personas e instituciones involucradas al
proyecto que les posibilite transformar su realidad con acciones soste-
nibles a favor del presente y del futuro”.

Las principales herramientas empleadas se centraron en la me-
diacién y la concertacion para la gestion publica. Estas promueven
sistemas de informacién y canales de participacion en diferentes
escalas, con equidad y justicia social posibilitando actuar en las asi-
metrias de las relaciones de género y otras inequidades que puedan
estar presentes. La capacidad de escucha y didlogo son habilidades
que se aprenden desde la teoria pero especialmente desde la practica;
constituyen habilidades esenciales para la construcciéon de liderazgos
concertadores y democraticos capaces de respetar y considerar los di-
ferentes puntos de vista que se presenten desde el conocimiento teo6-
rico, el saber popular, las experiencias de las personas que participan,
todo lo cual posibilita a los decisores/as y actores/as sociales construir
soluciones cooperadas a los problemas que presentan en sus comuni-
dades. A su vez, estas decisiones construidas con la participacién de
todos/as desde la articulacion de instituciones y personas de manera
creativa y critica, contextualizadas en sus territorios, hace que las so-
luciones sean sostenibles en el tiempo.

En este particular la Red de Cultura de Paz del CFV fue esencial en
tanto promueve elementos de la comunicacion no violenta, la escucha
activa y el propio dialogo.

En este sentido se comparte que la concertacién para la gestion
publica es “un proceso planificado que conduce a acuerdos para la
toma de decisiones participativas, donde intervienen de manera vo-
luntaria numerosos actores/as, con intereses diversos y con plena con-
ciencia de su interdependencia” (Informe CFV, 2018).

Con el esfuerzo dirigido a todas las comunidades del proyecto,
se desarrollaron algunas habilidades en las personas, las cuales co-
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locaron su énfasis en: la escucha activa, la autoexpresion efectiva, la
asertividad, el didlogo generativo. Asimismo las capacidades de ne-
gociacion colectiva, gestion publica a partir de las metodologias de la
mediacion y la concertacion a partir de generar un dialogo y conside-
rar un consenso entre las partes involucradas.

Algunas de las concertaciones realizadas se ubicaron tras la sen-
sibilizacidn, intercambio, acuerdos tomados, sinergias y vinculos con
instituciones tales como: gobiernos municipales, direcciones muni-
cipales de Educacién, Construccioén, el CITMA, jardin botanico del
municipio Holguin, Meteorologia, Patrimonio, Centros Universita-
rios Municipales, alianzas con algunas iglesias, empresas y coopera-
tivas ubicadas en las comunidades, entre otros.

Durante el periodo de capacitacion se alcanzaron identificar ries-
gos y vulnerabilidades asociadas a sus condiciones medioambientales,
lo cual les permite prevenir situaciones especificas, como por ejem-
plo, la calidad del agua, la contaminacién medioambiental, las afec-
taciones para la salud, los principales sitios vulnerables ante sequias,
deforestaciones, destrucciones, etc. En este sentido desempeiié un
papel fundamental la Red de Mapa Verde del CFV, cuya experticia y
legitimidad en las cuestiones referidas al cambio climadtico y la gestion
ambiental posibilitaron la facilitacion y multiplicacion de saberes.

También fueron importantes las capacitaciones sobre el enfoque
de equidad a partir de la identificacion de brechas asociadas funda-
mentalmente al género, el color de la piel, el territorio y las genera-
cionales. Esta mirada multidimensional viabilizé que personas de las
comunidades comprendieran la correspondencia entre la teoria y su
préctica, lo que posteriormente devino en su practica enriquecida. En
este sentido el reconocimiento de si mismos como grupos vulnera-
bles, asi como las brechas existentes en sus espacios como hacia otras
escalas permitié comprender algunas relaciones que existen con res-
pecto a un periodo anterior o con diferentes grupos a partir de sus
condiciones de partida.

Las capacitaciones realizadas y la formacion de habilidades desa-
rrolladas en las personas fueron intencionadas en las mesas de con-
certacion que se desarrollaron a lo largo de estos afios de proyecto.
Su importancia deviene en la puesta en comun entre actores diversos
segun las escalas seleccionadas, y tomar como indicador fundamental
los acuerdos tomados y sus respectivos cumplimientos. En la Comu-
nidad de Aprendizaje Madiba, integrada por personas de las comu-
nidades mencionadas y otras que también participan del proyecto, se
consideré que:
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la participacion ciudadana “es una actividad colectiva y organiza-
da para incidir en el poder, requiere el involucramiento consciente
y activo de las personas en procesos sociopoliticos, siempre esta
orientada hacia un proyecto que reconoce las necesidades de quie-
nes forman parte del mismo, tiene en cuenta las caracteristicas y
posibilidades de quienes participan y del contexto en que se desa-
rrollan, implica iniciativa y capacidad de decision” (Rodriguez-
Mena et al, 2015).

Tener claros los conceptos y construirlos desde la practica logrd
comprometer a las personas e identificar aquellas principales habili-
dades esenciales para llevar a cabo procesos participativos desde las
propias comunidades. La incidencia pone en juego el tema del poder
y su distribucidn, fundamentalmente la capacidad que tiene la ciuda-
dania organizada para transformar el poder de aquellos que toman las
decisiones politicas.

;Qué transformaciones se han logrado con la participacion ciuda-
dana entre actores diversos?

Con el devenir del mencionado proyecto Apoyo, el acompaiia-
miento de los especialistas del CFV, los grupos gestores municipales y
la asesoria en las tematicas de equidad de FLACSO, los principales re-
sultados referidos a la participacion ciudadana para la rehabilitacion
ambiental se concentraron en los siguientes:

En el caso de la comunidad 8 de enero:

-Reconocida la comunidad como drea para el proceso de rendi-
cion de cuentas del delegado a sus electores.

-Electrificacion de un 90% de las viviendas.

-Creados Grupos Coordinadores en la comunidad y capacitados en
las tematicas de mediacién y concertacion para la gestion publica.

-Logradas las visitas sistematicas de la Direccion de la Asamblea
Provincial del Poder Popular y Diputados a la comunidad.

-Logradas mesas de concertacion con el gobierno municipal y la
Direcciéon Municipal de Acueducto para las acciones demostrativas
de la comunidad.

-Oficializado el CDR en la comunidad con el nombre de Nelson
Mandela.

-Reforestados espacios publicos de la comunidad.

En la comunidad Yaguanabo Arriba se logro:
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-Inventario de 256 plantas de guano barbudo nacidas en el cam-
po y su proteccion; se hicieron cinco kilometros de trocha contra el
fuego.

-Existencia de un vivero de guano barbudo y se colectaron 150 ki-
logramos de semillas de guano en el vivero de fomento; existen 1500
posturas y se realiza el control de plagas.

-Se han rehabilitado 10 hectareas de bosque natural y se ha prote-
gido toda la parte de generacion natural del rio.

-Rehabilitacion de cinco hectareas de maderas preciosas y se pro-
tege su regeneracion natural.

-Se ha logrado muy lentamente que los cateyes aniden en esta
zona.

-Reforestadas las especies endémicas de la zona con la participa-
cion activa de nifias y nifios, mujeres y hombres de ambas comunida-
des y el asesoramiento de la Empresa Estatal Forestal en Yaguanabo
Arriba.

-El vivero de guano barbudo en la comunidad Yaguanabo Arriba
se ha rehabilitado como parte de las acciones medio ambientales para
incrementar la siembra del guano barbudo y asi preservar la especie
para la rehabilitacién ambiental. Ello derivo en fuente de empleo fe-
menino y un mayor intercambio con la Empresa Estatal Forestal en
Yaguanabo Arriba.

-Generados empleos a través de la fabricacion de carbdn tras la
eliminacion de plantas invasoras (aroma y marabu).

-Electrificada la comunidad tras acciones de concertacion entre
actores diversos (comunitarios, gobiernos, empresas).

-Conciliacién de las demandas ciudadanas con el programa de
rehabilitacion de la comunidad. Principales acciones:

- Remodelacion de la escuela primaria en Yaguanabo

- Creacion del drea de microparque en El Granizo.

- Pintura al parque infantil de Yaguanabo Arriba.

De las rehabilitaciones realizadas fue beneficiado el total de la po-
blacion de Yaguanabo, lo cual generd un impacto muy positivo de las
acciones del proyecto. Precisamente en este lugar la pérdida de la bio-
diversidad ante los efectos del cambio climdtico se puede notar con
mayores evidencias. En este sentido el total de personas respaldadas
oscilo alrededor de 183, en su mayoria personas negras y/o mestizas.

La comunidad Oscar Lucero logré la conciliacion de las deman-
das ciudadanas con el programa de rehabilitacion de la comunidad.
Dentro de sus principales acciones se encuentran:
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-Rehabilitacion de las areas deportivas

-Remodelacién de la casa de cultura

-Remodelacion de la escuela primaria

-Creacion del parque infantil

-Remodelacion de la cafeteria

-Creacion de la jardineria

-Consultorio médico

-Completamiento de los metrocontadores y eliminacién de ten-
dederas

-Rehabilitacion de las redes de alto voltaje

Entre los beneficiados con estas acciones se encuentra un total de
1257 personas, identificadas como vulnerables y pobres; de ellas 633
mujeres, y 41 de piel negra. Ello no solo lleva a acortar brechas exis-
tentes en lugares como este, sino que también influye en su reconoci-
miento social a partir del resultado obtenido y la satisfaccion de sus
necesidades.

Acercar a decisores/as y actores/as locales, capacitarlos, brindar-
les informacién para sus actividades cotidianas comunitarias y dar-
les medios para fortalecer su conciencia y vigilancia ciudadana en la
vida publica es también una manera de fortalecer la ciudadania para
participar en la rehabilitacién ambiental de sus comunidades y las res-
puestas al cambio climatico. Ello determina y compromete el acceso al
poder, como dimension clave para alcanzar la equidad.

Conclusiones: El principio de un fin

La participacién ciudadana activa para la rehabilitacion ambiental
con enfoque de equidad requiere de un desmontaje de procesos que
intervienen de manera sistémica y a veces hasta superpuesta, en la
cual intervienen fendmenos naturales como los efectos actuales frente
al cambio climético y el impacto que ello suele presentar para perso-
nas de menos ingresos, con discriminaciones pretéritas y grupos o
areas de mayor vulnerabilidad y desigualdad social.

Problematizar las concepciones hegemonicas de participacion
como consulta y movilizacién; la pertinencia y la eficiencia de los es-
pacios de participacion institucional y popularmente disefiados vuel-
ven aparecer en la escena cubana como temas claves para superar la
gestion local igualitarista que sin pretenderlo, reproduce brechas de
equidad por la incapacidad para incorporar criterios y demandas de
individuos o grupos subalternizados.

25



Lo anterior requiere de un adecuado manejo de los recursos eco-
ndémicos, sociales, culturales, politicos, los cuales incorporen princi-
pios de equidad social como pluralidad de opciones y reglas como la
proporcionalidad, el sistema de cuotas o la discriminacion positiva.
Un esfuerzo mancomunado entre actores sociales diversos, que sen-
sibilizados y en coherencia con analisis macro, meso y microsociales
den cuenta de lo que se puede alcanzar en la practica enriquecida.

Las claves para el tratamiento de la equidad también se construyen
entre y con las personas desde sus propios ambitos de actuacion. La
escala comunitaria-local, suele ser un espejo de la marcada hetero-
geneidad en la que vive la Cuba actual. Los procesos comunitarios
requieren de una cristalizacidon especial que compromete no solo la
vida de las personas del lugar sino también aquellos actores sociales
con los que se articulan determinadas acciones y conllevan gradual-
mente a la transformacion social. Un escenario que se edifica desde el
compromiso y la colaboracién colectiva hasta la incidencia en estruc-
turas y politicas que se reconfiguran ante las nuevas demandas de la
realidad actual.
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Gestion cooperativa del habitat
a partir de un procedimiento
para el otorgamiento de subsidios.
Intervencion en el barrio La Laguna,
Sagua la Grande, Cuba.
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MSc. GINLEY DURAN CASTELLON
Dra. ANABEL Diaz HURTADO

Introduccion

La vivienda es uno de los temas mads sensibles a nivel internacio-
nal. La ley de la vivienda en Cuba ha sido objeto de transformaciones
a lo largo de los afos. Su tdltima actualizacién incorpora la ley que
permite el desarrollo de las viviendas a partir de subsidios; ley que
continda en proceso de desarrollo a partir de las experiencias obteni-
das en estos tltimos afnos. La no participacion social en la concepcion
de la vivienda contintia siendo un problema.

A partir del vi Congreso del Partido Comunista de Cuba en
el 2011 se evidencié un cambio en las politicas relacionadas con
lo construccion, esto posibilité que en 2012 se adoptara el regla-
mento para el otorgamiento de subsidios a fin de realizar acciones
constructivas parciales o totales de la vivienda por esfuerzo propio,
con el objetivo de lograr un mejor balance de la realidad habita-
cional del pais. Ello facilito la gestion de autoconstruccién para los
casos mas necesitados de la sociedad y redujo la carga que recaia
en el Estado.

En Cuba, desde el triunfo de la Revolucidn, se han realizado es-
fuerzos por satisfacer las demandas habitacionales. Una de las ulti-
mas politicas al respecto es la ley para el otorgamiento y ejecucion
de subsidios en beneficio de los casos sociales criticos. Pese al mar-
cado impacto social de esta ley, los ejemplos desarrollados a partir
de su implementacién no resultan del todo satisfactorios. La ciudad
de Sagua la Grande es ejemplo de la aplicacion de esta politica. Un
alto por ciento de la ciudad se encuentra diagnosticado como zona
critica para el habitat, en una de estas zonas se incluye el barrio La
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Laguna, perteneciente al Consejo Popular Villa Alegre. En este sen-
tido se hace necesario un método que aborde el problema desde una
perspectiva contemporanea que permita dar soluciones acordes a las
circunstancias actuales y locales. A partir de identificar esta proble-
matica se desarrolla una propuesta de un método de disefio partici-
pativo que involucre al individuo como principal actor. El objetivo
del trabajo parte de la articulacion de diferentes métodos utilizados
por las instituciones, de forma aislada, lo que permitié desarrollar
un proceso de abordaje para la gestion e intervencién de un grupo
de viviendas a partir del otorgamiento de subsidios desde una pers-
pectiva participativa, integral y sostenible. De esta forma cada so-
lucion responde a diferentes escalas: regional, local y personal. Los
resultados van dirigidos hacia la mejora de la calidad del habitat del
barrio, todo lo cual se ilustra a través de la propuesta del proyecto
concreto. Se vinculan el método de Livingston y la metodologia de
Autodesarrollo Comunitario en pos de construir una propuesta de
procedimiento que permita el otorgamiento de subsidios a escala lo-
cal, donde el sujeto beneficiado de la politica participe en la gestion
de su vivienda y donde se facilite el trabajo gubernamental bajo el
principio de lograr la participacion popular desde una perspectiva
de equidad social.

Se posibilita ademas, mayor bienestar no solo referido a infraes-
tructura sino a disposicion y uso de servicios. Se trata de un resultado
que al generalizarse permite ahorros econdmicos que contribuyen a
un uso mas efectivo de los fondos estatales dispuestos para subsidios
y a la vez la satisfaccion de grupos vulnerables y casos sociales del
municipio. Se involucran actores sociales e instituciones y organismos
a escala local y provincial. Se cuenta, como elemento favorable, con la
asesoria del proyecto de colaboracién internacional Habitat II' de la
Universidad Central Marta Abreu de Las Villas, que se convierte en
una potencialidad para posibilitar el desarrollo de varias actividades
de corte cientifico y de disponibilidad de recursos materiales. Estos
resultados estan enmarcados en un trabajo mas amplio que conlleva el
disefio participativo de viviendas atendiendo a fundamentos técnicos
de la planeacion urbana.

La basqueda de alternativas para el acceso equitativo a la vivienda
ha acompanado el desarrollo de la Revolucion cubana, desde los gran-

tat II). Proyecto con términos de referencia financiado por COSUDE. Se coordinan sus
acciones desde la Facultad de Construcciones de la Universidad Central Marta Abreu de
Las Villas.
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des conjuntos habitacionales a partir de la prefabricacion de edificios
multifamiliares y los proyectos de microbrigadas de la construccion
hasta las formas de construccion por esfuerzo propio. No obstante, el
alto grado de deterioro del fondo habitacional y urbano, los modelos
obsoletos y repetitivos, la desproporcion del sistema territorial y de
asentamientos humanos y la poca aplicaciéon de estudios multidisci-
plinarios acordes a la realidad de la sociedad actual dificultan el logro
de un habitat humano 6ptimo.

La vivienda es uno de los temas mas sensibles de la sociedad cuba-
na actual, también en el resto del mundo. La ley que posibilita el otor-
gamiento de subsidios para la construccion de viviendas ha tenido un
fuerte impacto social, sin embargo, gran parte de las experiencias ob-
tenidas en estos ultimos aflos no son del todo satisfactorias. El modo
en que se implementa la ley deja a la vista una serie de problemas
como:

-se hacen interpretaciones errdneas de la ley hasta volverla un ins-
trumento rigido sin posibilidad de adecuacion a las situaciones parti-
culares de cada lugar;

-el drea maxima que establece la ley (25m?) resulta insuficiente
para el desarrollo de un nucleo basico en el caso de familias nume-
rosas;

-se recurre a la tipificacion de una solucidn de células bésicas aleja-
das de los cddigos tradicionales de la arquitectura cubana;

-se concibe para dar solucién a casos aislados, no como potencial,
al destinar para ello un presupuesto estatal, como forma de mejorar
determinadas situaciones a partir del desarrollo urbano;

- no permite, desde la tipologia que propone, hacer un mejor uso
del suelo al no posibilitar alcanzar mayores densidades, lo que esta en
contra de la sostenibilidad urbana;

-contribuye al deterioro de la imagen urbana al insertarse de for-
ma aislada en la morfologia urbana;

-no contempla otras tipologias que contribuyan a garantizar
ahorros;

-no contempla la progresividad de las soluciones;

-no existe una retroalimentacion entre el proyectista como facilita-
dor, los usuarios como beneficiarios y el contexto; y,

-no es participativo.

Figura 1. Ejemplos de casos de subsidios en Sagua la Grande, de-
sarrollados a partir de célula basica de 25m? (Ver fotos en pégina si-

guiente).
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1: vivienda medianera. 2: vivienda esquinera con cubierta ligera. 3: vivienda con medianeria en
uno de sus laterales. 4: vivienda aislada con cubierta pesada, en este caso la célula bdsica se
desarrolla paralela a la via. Fuente: Archivo personal, 2017.

Con las ultimas actualizaciones de esta ley para el otorgamiento de
subsidios, se amplié el monto econdémico al que puede acceder el sub-
sidiado, se ordenaron los procesos para su solicitud y otorgamiento y
se ampliaron los casos prioritarios. Sin embargo, no se ve el gran po-
tencial que posee esta politica como herramienta para “hacer ciudad”

II. Aplicando metodologias participativas. Diagnostico y busque-
da de soluciones

Para el proceso de acercamiento e intervencion se parte del anali-
sis de la metodologia contemplada por el marco legal para proceder
al otorgamiento de subsidios para la construccion de viviendas. (Ver
Figura 2 en pagina siguiente).

El proceso en si responde a la cadena de produccion social del
hébitat. Al ser un proceso lineal quedan desligados varios aspectos
del ciclo completo y, por tanto, del resultado final. En el caso de las
viviendas a partir de subsidios, el proceso legal para su otorgamiento
y la disponibilidad de materiales atenta contra el tiempo estipulado
para su ejecucion.

En la mayoria de estos casos la célula se construye en parcelas sin
quedar previsto su desarrollo maximo y las necesidades reales e in-
mediatas del ntcleo que la habita. Desde los gobiernos impera la for-
mula de “hacer mas con menos”. A partir de la estandarizacién de las
soluciones como unica forma de ahorro econémico para poder hacer
mas células bésicas con un mismo presupuesto, se obvia la calidad de
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vida de las personas y la posibilidad de realizar acciones en el entorno
urbano como otra forma de ahorro. Otro elemento a tener en cuenta es
la pérdida de la individualidad, entiéndase tanto al sujeto aislado como
al nucleo familiar. Las soluciones parten de la estandarizacion de la fa-
milia, sin particularizar en composicion, necesidades y aspiraciones.

El proceso resulta complejo y no esta libre de obstaculos debido
a su estructuracion. Si se tiene en cuenta que los sujetos subsidiados
pertenecen a sectores precarios y necesitados dentro de la sociedad, el
proceso tiende a tomar un periodo de tiempo bastante largo, lejos de
hacerle mas facil el acceso a la vivienda. De igual forma ocurre que las
soluciones que se han generalizado, en muchas ocasiones, no satisfa-
cen las necesidades de los demandantes, al establecer un drea especi-
fica independientemente de la composicidon de los nucleos familiares.

A medida que se van analizando las experiencias de la aplicacién
de esta ley surgen nuevas modificaciones, a fin de perfeccionarla y
compatibilizarla al modelo econémico cubano. Para lograr un abor-
daje integral y una mejor solucién se decide complementar el proceso
con una serie de métodos y procedimientos de intervencién en dife-
rentes escalas. Su seleccion se decide a partir de que son procedimien-
tos y métodos validados y empleados por las diferentes instituciones
que intervienen en el proceso de diagnéstico y planeamiento del de-
sarrollo de los territorios.

La documentacién tomada como base para ello comprende:

-la metodologia para el desarrollo del Plan General de Ordena-
miento Territorial y Urbanismo (PGOTU), empleado por Plani-
ficacion Fisica; al ser la principal herramienta con que cuentan las
dependencias de Planificacion Fisica para el desarrollo y gestion del
territorio en sus diferentes escalas.

-el Instructivo Metodolégico para el Diagndstico Integral del Ha-
bitat local elaborado por el proyecto Habitat II como herramienta
para lograr un enfoque multidimensional e integral.

-la Metodologia del Autodesarrollo Comunitario (MAC) desarrolla-
do por el Centro de Estudios Comunitarios para la participacion social
en los procesos; como herramienta marco ya que, por su caracter global,
permite su aplicacion en varios procesos de intervencion.

-el método de diseno desarrollado por el arquitecto Rodolfo Li-
vingston, que sirvié de base para la creacion de las oficinas del Arqui-
tecto de la Comunidad; a partir del cual el sujeto es parte indispensa-
ble en el proceso de disero.

-el método empleado por el estudio chileno de arquitectura ele-
mental como ejemplo de comparacion.
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A partir del andlisis de estos métodos y procedimientos se determi-
nan los puntos clave para lograr su articulacion en funcién de lograr
una mejor intervencion en el caso de las viviendas sociales a partir
de subsidios. Articular estos métodos posibilita un enfoque integral
y multidisciplinario para el desarrollo de viviendas sociales a partir
de subsidios. Esto permite el desarrollo de dos formas de abordaje del
tema, una general para el planeamiento y gestion del territorio (te-
rritorio, municipio, ciudad o asentamiento) y otra especifica para las
intervenciones puntuales (barrio, manzana y arquitectura).

I1. Trabajando la realidad social. Resultados y evaluaciones

El proceso de intervencion se desarrolla, a peticion del gobierno
municipal, en el barrio La Laguna, provincia de Villa Clara, Cuba (Fi-
guras 3y 4). El mismo se llevd a cabo a partir de cinco etapas de trabajo.

Figura 3. Ubicacion fisico espacial del barrio La Laguna

Se tomd como punto de partida el diagnostico realizado por el
proyecto Habitat II a la ciudad. Se comprobd, al superponer los resul-
tados, que la zona de intervencion se localizaba dentro de las catalo-
gadas como zonas criticas del habitat dentro de la ciudad.

Figura 4. Zonas criticas del habitat en la ciudad de Sagua la Grande. Estado actual
delas viviendas a intervenir




El poligono inicial estaba formado por cinco viviendas en estado
de deterioro avanzado. En la visita realizada se verifican una serie de
puntos determinantes para el desarrollo de las acciones posteriores,
tales como: estado legal de las viviendas; el grado de criticidad de las
familias; el estado técnico de las edificaciones; problemas de vulne-
rabilidad ambiental; y las inundaciones que aquejan a los habitantes.

Para el proceso de solicitud y otorgamiento de subsidios se hace
necesario la gestion de la legalidad de las propiedades de las viviendas.
En un inicio tres contaban con todos sus documentos legales y de es-
tas solo dos viviendas tenian aprobacion de un subsidio.

Ademas de verificar el estado critico de las familias, mediante una
caracterizacion socio-comunitaria, se evidencian otros casos sociales
criticos: el deterioro de las viviendas es elevado y se identifican las
inundaciones como principal problema de la zona. Por otra parte el
resultado de este proceso arrojo que predomina la presencia de la mu-
jer, en algunos casos como jefa de hogar, el predominio del grupo eta-
rio comprendido entre las edades de 25 a 64 afios, se identificé el caso
de una sefora de avanzada edad, ciega, que se encuentra viviendo
sola, existen niflos menores de 1 afio, los sujetos tienen un alto grado
de identificacion con el barrio y la problemdtica que este presenta, se
identifican lideres naturales y el grado de cohesion entre los habitan-
tes de la manzana posibilita el desarrollo participativo y cooperativo
del proceso de intervencion.

Como resultado de esta visita se determind que el area poseia
las condiciones necesarias para desarrollar, experimentalmente, la
intervencidén a partir del empleo de subsidios. Se identificaron dos
necesidades basicas para abordar la problematica planteada por su
envergadura: una, incorporar especialistas del Centro de Estudios
Comunitarios de la Universidad Central Marta Abreu de Las Villas
para gestionar la participacion social a lo largo del proceso; y otra, la
conformacion del Grupo Municipal de Gestion del Habitat (GMGH)
como principal gestor del proceso.

A lo largo de la experiencia se demostré que el drea de interven-
cién poseia mas posibilidades de desarrollo que las previstas en un
primer momento.

Los resultados de la primera reunion del Grupo Municipal de Ges-
tion del Habitat fueron:

-incorporar los nuevos casos identificados y desarrollar la expe-
riencia mediante una forma de gestiéon y administracién cooperativa
del presupuesto otorgado para los subsidios, a partir de la ejecucion
conjunta de las viviendas;
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-para el caso de los arrendatarios del Estado se dictamind proce-
dente el tramite de demolicion de la vivienda y compraventa del suelo,
para obtener el estatus de propietario legal;

-realizar los tramites legales de todas las viviendas que conforman
este bloque de intervencion de forma conjunta;

-emplear el sistema Sandino para el desarrollo de los proyectos (al
ser de produccion local permite reducir costos en la ejecucion); y,

-emplear el presupuesto resultante del ahorro durante la ejecucion
de las viviendas para intervenir el espacio publico inmediato a estas
como alternativa para minimizar el impacto de las inundaciones.

Segunda etapa

Se comienza con la caracterizacién y diagnostico participativo de
las dimensiones social y fisico-espacial de las familias y las viviendas
a intervenir, respectivamente. Desde el punto de vista social se anali-
za la composicion de las familias y el estado de criticidad y, desde lo
fisico-espacial, se realiza el levantamiento técnico constructivo para
verificar el estado de las edificaciones. El deterioro que presentan las
viviendas es elevado. La mayoria de las viviendas son declaradas como
inhabitables por el estado técnico-constructivo.

A partir del diagndstico integral realizado se determind que el
problema de las inundaciones, el drenaje e infraestructura técnica
(acueducto y alcantarillado) era complejo, por lo que se necesitaba
de ayuda externa para determinar una solucidn; el estado de las vi-
viendas restantes es muy similar al de las primeras siete viviendas;
la existencia de otros casos sociales criticos, enfermos crénicos, an-
cianos solos; la presencia de dos viviendas en proceso de ejecucion
a partir del otorgamiento de subsidio; la manzana se conforma de 74
personas como poblacion total, de ellas, 35 son mujeres y 39 hombres,
asi como se identifica un grupo predominante comprendido entre los
25y 64 aflos con un 55,4%, focos potenciales de contaminaciéon y un
alto grado de vulnerabilidad higiénico-sanitaria.

El espacio libre inmediato a la manzana presenta un deterioro
considerable. Independientemente de ello, es utilizado por los ha-
bitantes del barrio para sus usos cotidianos: circulacion, recreacion,
apoyo a labores domésticas (tendido de ropa), depdsito de residuos
(escombros), etc.

En esta etapa, como aspectos concluyentes, se tiene que se necesita
realizar una intervencion integral de la manzana, a partir de diferen-
tes etapas de ejecucion y lograr un diagnoéstico social —casa a casa—

38



por parte de Trabajo y Seguridad Social desde escalas anteriores; de
haberse contado con el diagnostico del estado técnico constructivo
de las viviendas que conforman la manzana, la estrategia de interven-
cién pudo haber variado; hay una necesidad de aplicar métodos de
participacion en las diferentes escalas -arquitectura, manzana y ba-
rrio- (escala precedente); y de buscar ayuda externa para dar solucion
al problema de las inundaciones, drenaje y redes técnicas ante la no
tenencia del apoyo de Acueducto y Alcantarillado.

Se aplico la técnica Proyecto del Cliente, del método de Rodolfo
Livingston para determinar las expectativas, demandas y necesidades
particulares de cada nucleo familiar que conforman el primer bloque
a intervenir. Para ello se trabajo de manera independiente con cada
familia para lograr un abanico més amplio de criterios. El resultado de
esta etapa fue positivo. Se obtuvieron los proyectos ideales segin los
criterios de cada familia como forma de solucién a los problemas que
confrontaban. A partir de esto la poblacion se comienz6 a identificar
con la experiencia y a comprometerse con ella.

En una segunda reunion del Grupo Municipal de Gestion del Ha-
bitat (GMGH), se aprueba la intervencion, por fases, de la manzana; se
plantea, por parte de justicia y juridicos de vivienda, como conformar
la Junta Vecinal a partir de la adecuacion del reglamento de edificios
multifamiliares para la administracion de los presupuestos; se aprue-
ba la busqueda de actores externos para realizar el diagndstico sobre
las inundaciones, drenaje y redes técnicas empleando el presupuesto
de Preparacion de Obras para su contratacion; se plantea la posibili-
dad de ejecutar las obras de drenaje y redes técnicas empleando otros
presupuestos; y se decide la elaboracion del proyecto técnico ejecutivo
por parte de la Oficina del Arquitecto de la Comunidad.

Tercera etapa

Para dar solucioén a la problematica de las inundaciones se plantea
el empleo de dos sistemas fundamentales, un primer sistema com-
puesto por varios pozos de recarga para la recepcion del mayor vo-
lumen de agua, producto de las precipitaciones y el escurrimiento de
las zonas aledanas; y otro sistema de almacenamiento compuesto por
tres aljibes para su uso en el mantenimiento de los espacios publicos
y el riego, dado el potencial de la zona para la captacion de aguas plu-
viales. Estos dos sistemas se encuentran conectados a una red confor-
mada por un sistema de drenes de piedra que permiten canalizar las
aguas superficiales.
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En esta escala el analisis se realiza en funcion de las caracteristicas
fisico-espaciales y el estado del espacio libre publico. Se identifican tres
espacios libres con potencial: el primero al norte, formado por un area
ocupada por un organopoénico y terreno del ferrocarril, el segundo se
corresponde con el espacio libre publico que interactiia de forma direc-
ta con la manzana y el tercero se compone de un espacio libre al sur, con
alto potencial paisajistico por la presencia de arbolado, ademas de que
actia como barrera entre el terreno del ferrocarril y el barrio.

Para el proceso de acercamiento a los habitantes del barrio se
emplearon técnicas contempladas dentro del Método para el Auto-
desarrollo Comunitario, a partir de la conformacion de dispositivos
grupales para asf colectar, de forma mas detallada, un mayor volumen
de informacién. La poblacién se compone en su mayoria de mujeres.
Hay un elevado niimero de personas de la tercera edad y casos socia-
les en el barrio. Pese a la situacion de precariedad, los habitantes se
sienten identificados con el barrio y los problemas que presenta.

Entre las viviendas de la primera etapa de intervencion se proce-
de a conformar la Junta Vecinal. Para ello se hizo una adecuacidn al
reglamento con el que se implementa en los edificios multifamiliares.
La Junta Vecinal se formo como figura juridica establecida ante la Di-
reccion Municipal de la Vivienda en Sagua la Grande. Esto permitio
estructurar con caracter legal la participacion cooperativa de las fami-
lias involucradas dentro del proceso de disefio y gestion.

Cuarta etapa

En esta etapa se definieron las premisas y criterios de disefio para
el proceso de intervencion urbano-arquitectonica. Se identificaron los
elementos que conforman la imagen del poligono a intervenir. Se rea-
liz6 el estudio de variantes para el que se tuvo en cuenta la estructura
de la manzana, la tipologia arquitectdnica y el area de las posibles solu-
ciones, a partir de la relacion entre cantidad de dormitorios disponibles
y cantidad de habitantes. Se evaluaron los diferentes tipos de progre-
sividad para el desarrollo de las viviendas. Se tomaron como base los
datos decodificados del Proyecto del Cliente, los analisis a partir de las
visitas realizadas y los resultados obtenidos a partir de los dispositivos
grupales conformados.

Se selecciono la vivienda tipo perfectible para dar solucion a las
viviendas, y se elaboraron propuestas para el espacio publico. Estas
se presentaron en el barrio La Laguna, ante los sujetos, para estable-
cer una primera revision. En esta consulta se explicaron las ventajas e
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inconvenientes de las soluciones propuestas por ellos y se describie-
ron los proyectos realizados. Se explico cada vivienda a la familia que
la iba a recibir y se recogieron las opiniones y criterios al respecto.

En un segundo momento se procedié a la presentacion de las
soluciones de proyecto, una vez cotejadas con los criterios plantea-
dos en la primera presentacion. Esta fue aprobada por los vecinos y
firmada por la Junta Vecinal como solucién definitiva ante notario.
La solucion de proyecto para la manzana tiene como punto de par-
tida un reordenamiento de las parcelas. En este sentido se parte de
la premisa de mantener la identidad de la manzana. Como solucién
se decidi6 emplear viviendas de tipo perfectibles medianeras. Varian
entre soluciones de un solo nivel en el frente sur de la manzana y
soluciones de tipo duplex para los demas frentes. En la propuesta
se intervinieron solo las 26 viviendas de madera (las que presentan
peor estado de habitabilidad y técnico constructivo). Las restantes
cinco viviendas se dejaron para una tltima etapa de intervencion
para integrarlas a los perfiles de la manzana.

Esto permitio, junto a la reagrupacion de las viviendas, liberar
gran parte del espacio interior de la manzana, dotando a cada vivien-
da de un espacio libre (47,57%) para patio en la etapa inicial. Este
espacio posibilita el crecimiento en la mayoria de los casos, a partir de
un dormitorio y el cierre del patio de servicio, manteniendo un por
ciento de espacio libre.

La ejecucion de las diferentes soluciones se proyecta empleando la
tecnologia de prefabricacion ligera Sandino. Para las soluciones de en-
trepiso y cubierta se prevé la utilizacion de viguetas y tabletas de hor-
migon prefabricadas. En el caso de las cubiertas, su terminacion sera
de tejas, reciclando parte de las que poseen las soluciones actuales.

Para disminuir la incidencia de las inundaciones se elevaron las vi-
viendas 30 cm sobre el nivel del suelo en dos partes, 15 cm en el portal
y 15 cm en las viviendas, estas ultimas con acceso desde el portal me-
diante un escalon y rampa. En la solucidn se prevé el almacenamiento
de agua a partir de depositos (tanques) en la cubierta de las vivien-
das como medida para evitar su contaminacion ante la ocurrencia de
inundaciones.

En la intervencion del primer bloque de viviendas se emplearon tres
soluciones diferenciadas por las dimensiones de las parcelas, en funcién
de las caracteristicas de las diferentes familias. De las siete viviendas se
desarrollan en forma de duplex seis de ellas, dejando el lote de esquina
como una solucion de vivienda minima (disefiada para una persona).
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Vivienda perfectible tipo 1: Vivienda duplex desarrollada en una
parcela que tiene 6,24 metros de frente. Se corresponde su disefio a las
familias de mayor nimero de miembros en su composicién. Posee un
drea inicial de 55 m*: 25 m? en el primer nivel y 20 m? en el segundo
nivel. Esta vivienda permite en un primer momento entre 3-4 habi-
tantes y se prevé que, con su ampliacion, permita un total de entre
5-6 personas, llegando a los 70 m”. En un primer momento cuenta
con un nucleo basico, en el primer nivel, formado por portal, cocina
comedor, bafio, espacio multifuncional (sala o dormitorio) y lavadero
en el patio; y, en el segundo nivel, posee una terraza y se deja un es-
pacio amplio para dormitorio cuya division se realiza por parte de los
sujetos que la habitan.

Vivienda perfectible tipo 2: Vivienda duplex desarrollada en una
parcela que tiene 4,16 metros de frente. Se corresponde su disefio a las
familias de mayor nimero de miembros en su composicion. Posee un
drea inicial de 55 m* 25 m” en el primer nivel y 21 m” en el segundo.
La vivienda permite en un primer momento entre 3-4 habitantes y
se prevé que, con su ampliacion, permita un total de 5-6 personas,
llegando a los 69 m”. En la propuesta solamente una vivienda de este
tipo no permite su ampliacion, ya que el espacio de patio queda res-
tringido por la dimension de fondo de la parcela. En un primer mo-
mento cuenta con un nucleo bésico, en el primer nivel, formado por
portal, cocina comedor, bafo, espacio multifuncional (sala o dormi-
torio) y lavadero en el patio; y, en el segundo nivel, posee una terraza
y se deja un espacio amplio para dormitorio cuya division se realiza
por parte de los sujetos

Vivienda perfectible tipo 3: Vivienda de esquina desarrollada en
una parcela de 4,16 metros de frente y 8,32 metros de fondo. Presenta
un solo nivel y no contempla ampliacién. Se disefia para el caso de
personas de la tercera edad con discapacidades fisicas. Posee un area
de 25 m?. El nucleo biésico estd integrado por portal, cocina comedor,
bafio, espacio multifuncional (que alberga una pequena sala y el dor-
mitorio) y lavadero en el patio. Su solucién sin divisiones interiores
responde a eliminar obstaculos para la sefiora que va a ocuparla.

Para la intervencion del resto de la manzana se emplea la vivienda
perfectible tipo 2, una adecuacién de la vivienda perfectible tipo 1 (se
emplea solo el primer nivel de la vivienda) y otras dos variantes, una
a partir de una vivienda perfectible tipo 4 y una variante empleando
una solucion de biplanta.
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Figura 5. Modelo digital de conformacion de la manzana y el espacio pblico

Consideraciones finales

La experiencia nacional indica un potencial para la busqueda de
nuevos enfoques, con vistas a la solucion de la problematica plantea-
da. Sin embargo, la realidad evidencia notables deficiencias en el de-
sarrollo de la politica para el otorgamiento y ejecucion de subsidios y
la ausencia de un procedimiento integrador para su adecuacion a las
condiciones particulares de los municipios.

El proceso de intervencion para el disefio participativo del habitat,
desarrollado en el barrio La Laguna, en la ciudad de Sagua la Grande,
evidencia que se pueden obtener mejores resultados en el desarrollo de
viviendas sociales a partir de subsidios. El procedimiento propuesto a
partir de la experiencia de intervencion en el barrio La Laguna consti-
tuye un acercamiento para lograr la mejora de la calidad del habitat, a
través del otorgamiento de subsidios en la ciudad de Sagua la Grande.

Se logra materializar la posibilidad de implementar nuevas formas de
gestion equitativas a partir de las caracteristicas propias de un territorio.
La experiencia llevada a cabo posibilita implementar soluciones creativas
y efectivas de acuerdo con las condiciones reales de los territorios. No
provoca contradicciones con lo legislado, ya que el margen legal ubicado
en la propia ley permite encontrar formas legitimas para promover el de-
sarrollo tomando como base los programas de desarrollo local aprobados
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en el municipio y la provincia, por los consejos de administracién y la
asamblea del poder popular.

Contar con proyectos cientificos de colaboracién internacional es
una potencialidad de los territorios que cuentan con ellos, pero esta
ventaja se despliega como tal cuando se logra que los resultados al-
canzados sean implementados en el propio espacio de ejecucién y sus
recursos se pongan realmente a disposicion de las problematicas del
lugar y contribuyan a las estrategias de desarrollo local. La realizacion
de diagndsticos participativos, el intercambio directo y sincero entre
las instituciones, organizaciones y actores sociales locales con la di-
reccion del proyecto, el planeamiento y la gestién con los decisores
gubernamentales y la generaciéon de nuevos proyectos de desarrollo
comunitario deben convertirse en acciones de primer orden para
cualquier intervencion en los escenarios locales que tengan como ob-
jetivo promover, de manera innovadora, el desarrollo local desde una
perspectiva de equidad.

Esta experiencia de gestién en el municipio de Sagua se encuentra
en su fase de ejecucion de obra, con posibilidades de sistematizar el
resultado una vez que se termine el proyecto constructivo. No obstan-
te, la propuesta de procedimiento se generaliza a partir de otros casos
similares pero en espacios diferentes, constatando fortalezas y opor-
tunidades en nuevos escenarios locales. Se trata, como fin, de llevar
los resultados cientificos a los espacios sociales, para contribuir a la
calidad y bienestar humanos y promover una ciencia comprometida
con el proyecto de pais que se construye desde la realidad cubana.
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Rehabilitacion basada en la comunidad: una
apuesta por la inclusion social de personas
con discapacidad
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Introduccion

Generalmente las personas con discapacidad han sido excluidas de
las concepciones de desarrollo. En el imaginario social predominan
estereotipos y prejuicios que no conciben como estas personas pue-
den contribuir al desarrollo econémico y social de una sociedad. Mas
bien prevalecen percepciones de lastima y de caridad que los sitdan
en posiciones desventajosas. Es como si la palabra discapacidad fuera
antonimo del término desarrollo.

En Cuba ha sido incuestionable la atencidn a este grupo social des-
de el triunfo de la Revolucion en 1959, con multiples programas so-
ciales que tienen como propdsito fundamental su inclusiéon en todas
las esferas de la vida (salud, educacion, empleo, recreacion, deporte,
cultura). Desde las primeras edades estas personas cuentan con un
sistema de proteccién de manera que puedan integrarse a la sociedad
en igualdad de condiciones que el resto de la poblacién.

No obstante, a escala local su participacion muchas veces ha sido
limitada a las actividades que le conciernen. Especificamente en pro-
yectos de desarrollo comunitario apenas se percibe una participacion
de personas con discapacidad, a excepcion de proyectos que van di-
rigidos a ellos especificamente. Este hecho fue constatado en el Ta-
ller Equidad y Personas con Discapacidad disefiado y realizado por la
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO-Cuba) en
abril del 2016, en el que se evidencid la escasa participacion de estas
personas en la gestion de proyectos comunitarios.'

vincias del pais: Pinar del Rio, La Habana, Matanzas, Cienfuegos, Villa Clara, Camagiiey,
Las Tunas, Holguin. Algunas de las comunidades representadas son: Puerto Esperanza,
del municipio Vinales en Pinar del Rio, Campo Florido, San Grabiel y comunidad 8 de
enero, del municipio Habana del Este, La Timba, de Plaza de la Revolucién, municipio
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Desde la década de los ochenta se ha desarrollado la Rehabilitacion
Basada en la Comunidad (RBC), estrategia que ha logrado visualizar
el potencial de las personas con discapacidad y lo mucho que pue-
den aportar a sus comunidades. Su objetivo fundamental es promover
una mayor participacion de estas personas en el disefio, ejecucion y
evaluacion de las lineas de desarrollo de un territorio o comunidad
determinada.

En Cuba esta estrategia ha sido implementada por las asociaciones
que representan las personas con discapacidad (Asociacion Nacional
del Ciego de Cuba), Asociacion Nacional de Sordos de Cuba (AN-
SOC) y Asociacién Cubana de Limitados Fisico - Motores (ACLIFIM)
en alianza con otras instituciones como salud publica, educacién, tra-
bajo y el apoyo de los gobiernos locales. Con el apoyo de Handicap
International-Programa Cuba, la RBC ha contribuido a la rehabilita-
cién de muchas personas con discapacidad desde su propio entorno.

Los logros no solo se visualizan desde el ambito de la salud, sino
que también ha fomentado la participacion de este grupo poblacio-
nal y sus familias en procesos comunitarios, especialmente desde
la cultura y el deporte. El articulo que se presenta tiene como pro-
posito exponer experiencias de RBC en los municipios Mantua, La
Palma, Consolacién del Sur, Vifales y Pinar del Rio, de la provincia
Pinar del Rio.

Rehabilitacion Basada en la Comunidad: conceptualizando la
estrategia

Segun Grech el campo de la discapacidad y el desarrollo es consi-
derado reciente. Anteriormente habia sido excluida de los esfuerzos
de desarrollo, no solo a nivel de politicas y programas, sino ademas
del campo de la investigacion (Grech, 2015). Una de las instituciones
que se ha planteado esta meta es el Consorcio Internacional de Dis-
capacidad y Desarrollo (IDDC, por sus siglas en inglés). Su propdsito
ha sido promover el desarrollo inclusivo a nivel internacional, lo cual
significa “respetar todos los derechos humanos de cada persona, re-
conociendo la diversidad, erradicando la pobreza, y asegurando que
todas las personas estén incluidas, y puedan participar activamente en
procesos y actividades de desarrollo, independientemente de su edad,
género, discapacidad, estado de salud, origen étnico o cualquier otra
caracteristica” (IDDC, 2012,p. 2).

Clara, y comunidad El Rinconcito, de Las Tunas.
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También la Rehabilitacién Basada en la Comunidad es considera-
da como una estrategia de desarrollo para la inclusion, la promocion
de los derechos de las personas con discapacidad y la reduccién de la
pobreza.? Fue definida hace mds de 30 afios, a inicios de la década de
los ochenta, y en los noventa se produjo una posicion conjunta entre
varios organismos internacionales (OIT, UNESCO y OMS) para es-
tudiar el concepto, intercambiar informacion sobre esta metodologia
y definir criterios para el establecimiento de programas relacionados
con ella (OIT, UNESCO, OMS; 1994,p.1).

Es considerada “(...) una estrategia de desarrollo comunitario para
la rehabilitacion, equiparacion de oportunidades e integracion social
de todas las personas con discapacidad. La RBC se lleva a cabo por
medio de los esfuerzos combinados de las propias personas discapa-
citadas, de sus familias y comunidades, y de los servicios de salud,
educativos, sociales y de caracter laboral correspondientes” (OIT,
UNESCO, OMS; 1994,p.5).

Se concibe ademas como una metodologia que se aplica a la politi-
caylos programas relativos a la discapacidad que se integra en proyec-
tos de desarrollo comunitario y promueve la sinergia entre diferentes
sectores y actores de la comunidad, como servicios de salud, educa-
tivos, sociales, laborales. Su principal objetivo “consiste en asegurar
que las personas discapacitadas puedan sacar el maximo provecho de
sus facultades fisicas y mentales, se beneficien de las oportunidades y
servicios comunes y alcancen la plena insercion social en el seno de la
comunidad y la sociedad” (OIT, UNESCO, OMS; 1994,p.4).

Existe una relacién muy estrecha entre la Rehabilitacion Basada en
la Comunidad (RBC) y la Convencién Internacional sobre los Dere-
chos de las Personas con Discapacidad (CIDPD). “Mientras la Con-
vencion provee la filosofia y la politica, la RBC es una estrategia prac-
tica para su implementacion” (IDDC, 2012, p. 5). Ademas promueve
que cada legislacion nacional incluya los aspectos relacionados con la
discapacidad de manera que se potencie el desarrollo inclusivo basado
en la comunidad.

Han sido multiples las experiencias positivas de implementar la
Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad mediante la RBC en varios paises subdesarrollados. Por

el mundo existen aproximadamente 1000 millones de personas con discapacidad, lo que
representa el 15% de la poblacion mundial, de las cuales un 80% vive en paises de bajos
ingresos, especificamente en los paises del sur global. (Véase: Organizacion Mundial de la
Salud (2011). Informe Mundial sobre la Discapacidad).
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medio de esta estrategia las personas con discapacidad logran incluir-
se en los procesos de desarrollo de sus comunidades a partir de la
participacion en el empleo, la educacidn, el acceso a la salud y los
procesos politicos que les atafien,® Sus practicas han sido desarrolla-
das principalmente en las regiones del Pacifico de Asia y en Africa
y, en los ultimos anos, se ha expandido a la region latinoamericana®,
incluyendo a Cuba.

Desde su definicion se ha recomendado a todos los gobiernos que
consideren esta estrategia en todos los niveles de la politica social
(nacional, regional, provincial), con mas énfasis a escala comunita-
ria. Debe proponerse como un programa comunitario representado
por el gobierno local, con la mayor participacion de las personas con
discapacidad y sus familias desde su planificacion hasta la evaluacion
de sus acciones. Se considera que un programa RBC tendra mayor
éxito si esta alineado con politicas y programas gubernamentales na-
cionales.

Para su efectiva implementacion se disefiaron en el 2012 una
serie de guias que orientan el trabajo con las personas con disca-
pacidad en su comunidad y se basan en los principios de la Con-
vencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Ellas
contienen los cinco componentes de la matriz RBC (salud, educa-
cidn, subsistencia, social y fortalecimiento), asi como sus elementos
asociados (tabla 1, Matriz RBC).

Matriz de RBC
Salud Educaciéon Subsistencia Social Fortalecimiento
.. Infancia Desarrollo de | Asistencia Defensa y comu-
Promocion C s
temprana destrezas personal nicacién
. Relaciones, L
L, X . Trabajo por i . Movilizacién
Prevencion Primaria . matrimonio y
cuenta propia o comunal
familia
Atencién Secundariay | Trabajo remu- | Culturay Participacion
Médica superior nerado artes politica

nity Based Rehabilitation and the Convention on the Rights of Persons with Disabilities se
exponen experiencias de Peru, Palestina, Nepal, Burkina Faso, Etiopia, Kenya, Mozambi-
que, Niger, India, entre otros.

4 Véase: Grech, Shaun (2015). Rehabilitacion basada en la Comunidad (RBC): Perspectivas
criticas desde Latinoamérica, CBM.
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Rehabilita- Servicios Recreacion, Grupos de
., No formal . .

cion financieros ocioy deportes | autoayuda

. " o L Organizaciones
Dispositivos | Aprendizaje Proteccion .
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Fuente: Organizaciéon Mundial de la Salud (2012). “Rehabilitacion Basada en la Comunidad: guias
para la RBC”, en www.who.int

Estas guias constituyen una importante herramienta de planifi-
cacion para los que implementan la estrategia RBC, no obstante, no
constituyen un manual dogmatico ni se espera que se implementen
todos los elementos de la matriz. Como instrumento abierto y flexible
debe considerar las especificidades del contexto donde se ejecuta.

En este sentido, es de gran importancia la capacitacion e infor-
macion en temas de discapacidad de los actores implicados en pro-
gramas RBC para que las acciones dirigidas a este grupo social sean
mas efectivas. Deben considerarse las necesidades de las personas con
discapacidad y sus familias a fin de establecer prioridades.

La concepcion que propone la estrategia RBC se considera mas
amplia, puesto que trasciende la visiéon tradicional de la rehabilita-
cion desde el ambito de la salud y abarca otras esferas como la edu-
cativa, laboral y social. No obstante, algunos actores involucrados en
proyectos que parten de este enfoque parecen estar incomodos por el
término rehabilitacion, proveniente de la medicina. Se hace necesario
buscar una terminologia que exprese mejor las concepciones de desa-
rrollo implicitos en el concepto.

Lo que queda claro es que la RBC es mds que un enfoque médico,
mucho menos una nocién caritativa, mds bien es una visién de de-
rechos. Ademas esta concebida para todas las personas, desde nifos
hasta adultos y para las diferentes etapas de la discapacidad: preven-
cidn, rehabilitacion e insercion social. Se plantea tanto la inclusion de
ninos en el sistema educativo como la inclusion de personas adultas
en actividades econdmicas.

Un término que muchas veces se asocia a la RBC es el Desarrollo
Inclusivo Basado en la Comunidad. Este concepto hace referencia a
una meta, objetivo o propdsito a ser alcanzado, de manera que las
sociedades tengan en cuenta aquellos grupos histéricamente margi-
nados, incluyendo el de personas con discapacidad.

Considerando la proposicion anterior, se percibe como el Desarro-
llo Inclusivo Basado en la Comunidad también tiene puntos de contacto
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con el concepto de equidad. Para muchos autores se reconoce como
una estrategia para la promocion y el fortalecimiento de la equidad
y la definen como “una forma de gestion y accién que obedece al
imperativo de romper las barreras de la marginacion y trabajar por el
reconocimiento, hacer visible que desde el trabajo colectivo es posible
el cierre gradual de las brechas de equidad histéricas en la poblacion
con discapacidad y abrirse a la justicia social como el espacio de todos
y todas, donde la oportunidad va de la mano con la diversidad, y abre
caminos potenciales de inclusion, convivencia y desarrollo en toda
sociedad” (Carrillo, Santacruz, Gonzalez y Henao, 2017, p.15).

En este sentido se hace referencia a un enfoque que apuesta por
la justicia social como principio rector de sus objetivos, apunta hacia
la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, aten-
diendo a la diversidad como un valor propio de la especie humana y
no como un problema para las politicas sociales. Es decir, que la rela-
cion entre Desarrollo Inclusivo Basado en la Comunidad y la equidad,
se basa justamente en la capacidad del enfoque de aprovechar y poten-
ciar los derechos y las capacidades de las personas con discapacidad
en diversos ambitos y dimensiones de su vida: econdmica, politica,
social y cultural. “El enfoque de Desarrollo Inclusivo promueve la
diferencia, aprecia la diversidad y la transforma en una ventaja, una
oportunidad, un derecho” (Gémez, 2015, p.10).

RBC en municipios de Pinar del Rio: aprendizajes, experiencias y
vivencias

Segun el Censo de Poblacién y Viviendas (2012), aproximadamen-
te un 5% de la poblacion cubana tiene algtn tipo de discapacidad (fi-
sica, sensorial o intelectual) (ONEI, 2014). En la provincia de Pinar de
Rio la poblacién con discapacidad ascendia en el 2013 a 18 348, donde
la discapacidad mads frecuente era la intelectual con 8 355 personas
(CPGM, 2013).

La estrategia de Rehabilitacion Basada en la Comunidad se ha
implementado en municipios pinarefios desde los primeros afos del
siglo xx1. Para la ejecucion de proyectos con enfoque RBC ha sido
fundamental el trabajo realizado por las asociaciones que represen-
tan las personas con discapacidad (Asociacion Nacional del Ciego de
Cuba, Asociacion Nacional de Sordos de Cuba y Asociacién Cubana
de Limitados Fisico-Motores) en alianza con instituciones nacionales
como salud publica, educacion, trabajo; e internacionales como Han-
dicap-International.
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Entre los afios 2014-2016 se desarrolld el Proyecto piloto de aten-
cién comunitaria a nifios y jovenes con discapacidad intelectual se-
vera o profunda, y sus familias, en cinco municipios de la provincia
de Pinar del Rio, Cuba. Los territorios donde se ejecuto fueron: Pinar
del Rio, Consolacion del Sur, Mantua, Vinales y La Palma; estos tres

ultimos municipios con la mayor tasa de discapacidad de la provincia
(tabla 2).

Municipio Poblacion total Tasa No. de PcD/RM1*
Mantua 25420 2.11 177
Vinales 27895 2.02 147
La Palma 35524 1.95 197
Consolaciéon del Sur | 88834 1.56 359
Pinar del Rio 190667 1.16 563

Fuente: Informe del Proyecto piloto de atencién comunitaria a nifios y jovenes con discapacidad intelec-
tual severa o profunda, y sus familias, en cinco municipios de la provincia de Pinar del Rio, Cuba (2013).

* Persona con discapacidad/Retraso mental.

El proyecto se propuso ofrecerles herramientas y recursos para
lograr un incremento en la calidad de vida de la poblacién con dis-
capacidad severa y profunda menor de 30 aios. En el aflo 2013 esta
poblacién ascendia a 467 personas en toda la provincia y en los muni-
cipios donde se desarroll¢ el proyecto a 375 (tabla 3).

Poblacion con discapacidad severa y profunda menores de 30 afios
Mantua 26 15 41
Consolacién | 53 35 88
La Palma 47 22 69
Viiales 22 8 30
Pinar del Rio | 86 61 147
Total 234 141 375

Fuente: Informe del Proyecto piloto de atencién comunitaria a nifios y jévenes con discapacidad intelec-
tual severa o profunda, y sus familias, en cinco municipios de la provincia de Pinar del Rio, Cuba (2013).
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Dentro de sus principales acciones se destaca el proceso sistematico
de capacitacion de profesionales de la salud, equipo multisectorial, acti-
vistas y las familias en la rehabilitacion de las personas con discapacidad.
Es de resaltar ademas las acciones de prevencion, sensibilizacion y de in-
sercion en actividades culturales y deportivas de sus comunidades.”

Con el proposito de indagar en los principales resultados, aprendi-
zajes en el proceso, buenas practicas y lecciones aprendidas comenz6
un trabajo investigativo y de colaboracién con sus principales pro-
tagonistas. La metodologia empleada privilegio la perspectiva cuali-
tativa y entre los métodos y técnicas se citan los siguientes: analisis
de documentos (estadisticas, informes), entrevista (coordinadores de
proyectos, beneficiarios y sus familias) y la observacion participante.

Basados en los principios de la Educacion Popular, se crearon gru-
pos focales (Comités de Rehabilitacion Municipal, beneficiarios y sus
familias, actores locales de las comunidades), donde se privilegio el
dialogo de saberes y el debate sobre los principales alcances y limita-
ciones del proyecto. Durante el proceso de trabajo se privilegio el es-
tudio de los contenidos subjetivos de los entrevistados, para analizar
el valor percibido de las acciones del proyecto y su correspondencia
con las necesidades de los beneficiarios.

Aportes de la estrategia RBC en Pinar del Rio

Uno de los valores de este proyecto estd en beneficiar a las personas
con discapacidad intelectual® y sus familias, quienes no cuentan con una
asociacion que los represente (a no ser que tengan asociada otra discapa-
cidad). A partir de las acciones del proyecto se potencio la asociatividad
de este grupo social y la socializacion de sus practicas y experiencias.

Contribuye al desarrollo social comunitario al favorecer la inclusion
social de las personas con discapacidad y su familia. Esto es un valor
agregado de especial relevancia, pues por las propias caracteristicas de
la discapacidad que presentan, para esta poblacién existen obstaculos
tanto a nivel de representacion social, como a nivel de subjetividad fa-
miliar que limitan su plena participacion social.

Ante las dificultades con las fuentes estadisticas sobre discapaci-
dad la ficha de caracterizacion’ constituye un importante recurso que

provincial y nacional (por ejemplo, Mar Habana y eventos de gimnasia).

6 Considerada la discapacidad de mayor incidencia en Cuba, segtin el estudio psicosocial
realizado en 2001 y 2002.

7 Esta herramienta contiene datos de las personas con discapacidad tanto a nivel indivi-

53



puede estar disponible para otras instituciones del territorio. Se con-
sidera de suma importancia para el disefio de politicas sociales a nivel
local que beneficien a este grupo de personas.

Municipio Mantua

Con el proyecto en este municipio se ha logrado una mayor parti-
cipacion e inclusion de las personas con discapacidad severa y profun-
da y su familia en la comunidad. “Lo mas importante que ha logrado
el proyecto es la inclusion de las personas con discapacidad severa y
profunda a diferentes areas y espacios de la comunidad. Ellos estaban
en sus casas practicamente como un vegetal. Ahora salen a la palestra
a participar en las actividades que se desarrollan. Participan en los
talleres de pintura, de danza, de manualidades, van a competencias
provinciales y nacionales de deporte. Hay un compaifiero que tiene
discapacidad y participé en una competencia nacional”?

Otro de los resultados alcanzados es una mayor visibilidad de
las personas con discapacidad severa y profunda en la comunidad,
a partir de un cambio en los estilos educativos de las familias, que
limitaban su desarrollo psicosocial. “Yo habia recibido poca orien-
tacion sobre como tratar a mi hijo, lo sobreprotegia y no queria que
saliera de la casa, no sabia que podia hacerlo. El proyecto trabajéo
mucho con nosotros y fue una iniciativa incorporar al nifio al prees-
colar. Pudo integrarse a la actividad del grupo, aprendio a estar sen-
tado, a adaptarse al horario de la merienda, a ponerse de pie cuando
se tenia que salir del aula, llegé un momento que no dio mas por
su propia discapacidad, pero ahora todo el mundo lo conoce, me
pregunta por él, se preocupan por él en el barrio y socializa mucho
mads que antes”’

Ademds, las acciones de rehabilitacion desplegadas por el equipo
multisectorial y activistas del proyecto, se visibilizan en cambios posi-
tivos en estas personas como: mayor autovalidismo, autonomia, pro-
gresiva independencia, estimulacion de los sentidos. “En la discapaci-
dad profunda se orienta sobre la higiene, el cuidado, la estimulacion
(...), la manipulacién de los nifos. Con los que son diagnosticados
como discapacidad profunda hemos logrado estimular los diferentes
organos de los sentidos, para algunos padres que el nifo logre al me-
nos una sonrisa, es algo grande. Con los nifios con discapacidad seve-

dual, familiar como social.
8 Rehabilitador y activista del INDER.

9 Madre de un nifio con discapacidad severa en Mantua.
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ra también hemos visto muchisimos cambios, Alicia que ya camina,
Pedro que logré banarse, antes del proyecto no hacian nada>'

También las familias de las personas con discapacidad intelec-
tual severa y profunda, especificamente las madres, cuentan con mas
recursos para la estimulacidn y atencidn a sus hijos, se han consoli-
dado sus redes de apoyo social lo que a su vez fortalece su autoesti-
ma y sensibilidad con el proyecto. Muchas madres de personas con
discapacidad en Mantua se han sumado como activistas debido al
apoyo percibido.

“Mi hijo fue diagnosticado con microcefalia, tiene una discapaci-
dad severa, es hiperactivo, no dejaba dormir a nadie, no se estd quieto
ni un segundo. Yo lo atiendo en La Habana y el médico me recomen-
dé que lo insertara en una sala especial que hay en los circulos para los
nifios con discapacidad. En Mantua no hay nada de eso, pero yo hablé
y por el proyecto se movilizaron las vias no formales y se trasladaron
para al frente de mi casa. De ese modo mi mama podia llevarlo facil-
mente y yo que soy maestra no tuve que dejar de trabajar”!

Aunque la RBC no ha sido concebida solo para zonas rurales, ha
facilitado la vida de las personas con discapacidad en territorios mds
aislados, donde son méds escasos los servicios especializados de salud.
Mantua es uno de los municipios més alejados de la cabecera pro-
vincial y la limitada disponibilidad de transporte publico incide de
manera negativa en la atencion especializada a nifios y jovenes.

Por otra parte, las acciones educativas realizadas por el proyecto
en la comunidad han generado mayor sensibilidad, compromiso y
participacion de diversos actores. Una de las fortalezas en este muni-
cipio es la sinergia que se ha logrado entre las asociaciones que repre-
sentan las personas con discapacidad (ANSOC, ACLIFIM, ANCI) y
otras instituciones locales de cultura, deporte, salud y educacion que
se han integrado a la estrategia RBC.

Municipio La Palma

Uno de los resultados del proyecto en este municipio es que se per-
ciben cambios en los términos que se emplean para referirse a las per-
sonas con discapacidad, tanto en la familia, como en los participantes
del proyecto y de forma paulatina en la comunidad. Se ha ofrecido un
espacio de apoyo, orientacion y contencion a las familias de las perso-
nas con discapacidad intelectual severa y profunda, ademads de los que

10 Coordinadora del proyecto en Mantua.

11 Mama de un nifo con discapacidad severa en Mantua.
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ya existian. “(...) han perdido el miedo a enfrentarse, a conversar sobre
la situacion. Se ha elevado el nivel y el estatus de vida desde el punto
de vista afectivo y emocional de los hogares, dirigirse a los especia-
listas, en busca de la deteccion temprana y oportuna de los nifios”'?

Ademas ha mejorado la integracion de las personas con discapa-
cidad en la comunidad. Anteriormente eran personas aisladas, no se
conocian ni se relacionaban con la comunidad. Actualmente se in-
sertan en distintos talleres de musica, carpinteria, agricultura. Las fa-
milias van superando en cada fase del proyecto la “etapa de duelo” o
complejo de culpa por la condicion de su hijo. Especificamente las
madres se sienten motivadas a apoyar la plena participacion de sus
hijos en la comunidad, abandonando paulatinamente actitudes de so-
breproteccidn. Por otra parte, se ha elevado la percepcion de riesgo en
la poblacion. Las familias se dirigen a los especialistas en busca de la
deteccion temprana de la discapacidad.

Una de las fortalezas de este municipio es la experiencia acumu-
lada de un proyecto RBC anterior en el trabajo con las personas con
discapacidad y el reconocimiento de la comunidad por los resultados
obtenidos durante una década. También se destaca la elevada capaci-
dad para articular las acciones del proyecto con otros ya existentes sin
perder los objetivos del mismo, el apoyo del gobierno y las institucio-
nes locales.

Desde la Oficina de Proyectos del Gobierno Municipal se inten-
ciona una sinergia entre los proyectos. “Desde PIAL" se dan talleres
de capacitacion a los discapacitados de conserva de alimentos, cémo
trabajar un huerto, cuales son los principales cultivos que se dan y los
beneficios de alimentarnos con vegetales™'*

Por ultimo, es meritorio destacar la preparacion de los activistas
y técnicos en rehabilitacion por su capacidad innovadora ante las ca-
rencias de equipamiento. El rehabilitador de la comunidad la Mulata
(a 25 km de la cabecera municipal) con el apoyo de las familias, ha in-
novado implementos técnicos como un bipedestador de madera para
la rehabilitacién de nifos con discapacidad profunda y severa.

Municipio Consolacion del Sur

Dentro de los principales resultados en este municipio se destaca
la experiencia acumulada de proyectos RBC anteriores. “Hemos lo-

12 Especialista en Educacion Especial.

13 Proyecto Innovacion Agropecuaria Local.

14 Activista de La Palma.
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grado que la gente conozca el proyecto, a veces muchas personas se
nos acercan y nos preguntan, otras que tienen algin miembro con
discapacidad intelectual y ya saben que estamos nosotros, saben a
dénde ir. Eso ha sido un trabajo dificil, pero que haya existido un
antecedente como el proyecto anterior ayuda mucho”'®

Se ha producido ademas un mayor intercambio entre las familias
de las personas con discapacidad y el entorno social (comunidad, ins-
tituciones formales e informales). Otro elemento que se percibe es el
cambio en la terminologia para referirse a la discapacidad intelectual,
lo que indica un giro en la representacion social sobre estas personas.
“(...) antes se escuchaban términos feos, como el bobito que vive en
tal lugar, ahora preguntamos por Jenifer Acosta y la gente sabe quién
es. Ya se han desaparecido las etiquetas, lo mencionan con su nombre,
eso es un avance grandisimo en la comunidad (...). Eso es mads el en-
foque humanista que tenemos y se ve en la evaluacion del propio con-
cepto en la comunidad y las personas lo asumen y ya no mencionan el
término retraso mental”'®

El personal de salud ha sido mas capacitado en temas sobre disca-
pacidad intelectual que ha derivado en una modificacién del modelo
biomédico a un modelo méds humanista y social. También se han de-
sarrollado recursos para la estimulacion de nifios y jévenes con disca-
pacidad intelectual severa y profunda en las familias, el énfasis se ha
colocado en el drea de la socializacién. “El area de la socializacion es
la de mayor fuerza, porque los padres muchas veces no quieren sacar
a sus hijos y es importante romper con ese tabt. Habia padres que
casi no permitian que uno llegara a conversar y en estos casos hemos
ganado mucho. Ya nos conocen, nos abren las puertas, acuden con sus
hijos a las actividades que realizamos”."”

Una de las fortalezas de este proyecto en el municipio Consolacion
del Sur es el trabajo articulado con otras instituciones como educacidn,
salud y gobiernos municipales. Ademas se apoyan en la influencia que
tienen lideres formales e informales en las comunidades, lo que es muy
favorecedor para la divulgacion y credibilidad del proyecto.

Municipio Vinales
En este municipio no existe experiencia previa de proyectos RBC.
No obstante, las personas que participan en este proyecto perciben

15 Defectdlogo y miembro del equipo CRM.

16 Rehabilitador del proyecto en Consolacion.

17 Coordinadora de proyecto en Consolacion del Sur.

57



avances aun cuando estan en la fase de diagnostico. Las familias de las
personas con discapacidad se sienten atendidas, escuchadas por los
coordinadores del proyecto. (“Para mi los beneficios de este proyecto
estan en las personas que se acercan y dan aliento. Los padres'® se
sienten protegidos, con fuerzas para seguir adelante, no es lo material,
pero los padres se sienten motivados (...). Tengo pocas personas que
me apoyan y este proyecto me ha sido vital emocionalmente, solo me
ayuda la ACLIFIM y HANDICAP, para mi es perfecto el apoyo que
brinda este proyecto y le agradezco muchisimo”."

También se ha fomentado la socializacion entre las personas con
discapacidad; y se propicia el intercambio de experiencias entre fami-
lias en actividades comunitarias realizadas. Dentro de las principales
fortalezas que se evidencian en este municipio se destaca la articula-
ci6én con otros proyectos comunitarios, lo que contribuye a una mayor
visibilidad del proyecto. También es muy favorable la comunicacion,
el apoyo e intercambio que se produce entre el coordinador del pro-
yecto en Vinales y el de La Palma, este tltimo territorio con mayor
experiencia en aplicar la estrategia RBC.

Vinales es un municipio complejo por las desigualdades sociales
que se generan a partir de la insercion de familias en el turismo, las
cuales reciben mayores ingresos econdémicos. El proyecto es conside-
rado un espacio pertinente para prestar especial atencion a la condi-
cion de vulnerabilidad en que se encuentran las familias beneficiarias,
las cuales no reciben remesas ni ingresos por la renta. Ello las sittia en
posiciones econémicas desventajosas, dado que el gasto en los hoga-
res donde vive al menos una persona con discapacidad es mayor.

Municipio Pinar del Rio

Al igual que el municipio Vinales, el municipio de Pinar del Rio
no tiene experiencia de proyectos RBC. Sin embargo, paulatinamente
aumenta la participacion de las familias de las personas con discapa-
cidad en actividades comunitarias y el proyecto se articula con ins-
tituciones locales de deporte, cultura, salud y educaciéon. “Hacemos
actividades en la comunidad, con el INDER,” con Cultura, compe-
tencias de deporte, viene un promotor cultural con una guitarra y les

mas involucradas en el cuidado y atencién de las personas con discapacidad. En muchos
casos son culpadas y abandonadas por sus parejas.

19 Madre de joven con discapacidad profunda.

20 Instituto Nacional de Deporte y Recreacion.
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canta, y por eso las familias se van sintiendo identificadas y cada vez
mas sensibilizadas con el proyecto, ellos perciben los cambios en sus
hijos y se motivan”?!

La comunidad percibe el apoyo, compromiso y sensibilidad de las
personas involucradas en el proyecto. También se perciben cambios
en la representacion social sobre la discapacidad intelectual severa y
profunda, tanto en la poblaciéon como en el personal médico que ha
transformado sus practicas de diagndsticos, intervencion y orienta-
cioén y cuenta con mas herramientas con las capacitaciones recibidas.

Por otra parte, las familias han sido capacitadas en estimulacién,
manejo y cuidados de las personas con discapacidad severa y profun-
da. “El proyecto se ha portado bien con nosotros, porque nos ha ayu-
dado a familiarizarnos mas con la nifa, a comunicarnos mejor con
ella, a atenderla mejor, a hacerle ejercicios que yo nunca habia hecho
porque no sabia. Ellos vienen a mi casa y me ensefian, todas las se-
manas. Yo le hago los ejercicios muchas veces seguidas todos los dias,
y va tiene movilidad en los bracitos, se me sienta, coge su pomito de
leche, no puede fijarse en el tv pero si conoce de su comida y el agua,
cuando la voy a bafar se rie, ella sabe”.?

Con el proyecto se han generado fuertes lazos de solidaridad y
acompafiamiento entre las madres de las personas con discapacidad
intelectual, que se han constituido de manera espontanea como una
comunidad de apoyo. “Sobre todo nos hemos interrelacionado mas
entre las mismas madres que formamos parte del proyecto. Nos esta-
mos comunicando, hacemos anécdotas, intercambiamos como va el
desarrollo de nuestros hijos. Juntas hemos procesado y aprendido con
los folletos que nos dan, quizas una de nosotras no lo entendi¢ al prin-
cipio, pero con el intercambio entre nosotras vamos entendiendo”.”?

Fortaleciendo la practica en RBC

Con el objetivo de incrementar y fortalecer el trabajo con la RBC se
hace necesario tomar en consideracion los siguientes aspectos:

-Realizar intercambios de experiencias y buenas practicas entre los
cinco municipios con el objetivo de fortalecer los territorios mas re-
cientes en el proyecto.

-Transversalizar la mirada de género en las acciones del proyecto y pla-
nificar acciones de sensibilizacion dirigidas a incorporar a los padres.

21 Trabajadora social de Briones Montoto.

22 Mama de una nifia con discapacidad intelectual profunda.

23 Madre de un joven con discapacidad intelectual severa y activista del proyecto.
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-Incluir temas de equidad, desarrollo social y trabajo comu-
nitario en la formacién de los coordinadores y activistas del
proyecto.

-Revisar categorias y conceptos que utilizan instituciones para re-
ferirse a condiciones de las personas con discapacidad que pueden
ser peyorativos. Por ejemplo, el término “no educable” que utiliza el
sector educacional.

-Enriquecer la dimensién social en la ficha de caracterizacién que
permita una visiéon mas integral de la persona con discapacidad y su
familia. Pueden ser incorporados indicadores como el color de la piel,
condiciones socioecondmicas de las familias, ingresos, acceso al agua
potable, condiciones higiénico-sanitarias de la vivienda, nivel educa-
cional de la familia, presencia de otras personas con discapacidad en la
familia, redes de apoyo social con que cuentan (formales e informales).

-Poner a disposicion la informacion de la ficha a instituciones lo-
cales del territorio para fortalecer la articulacion y el disefio de politi-
cas locales inclusivas.

-Dadas las condiciones de ruralidad de muchos territorios donde
se ejecuta el proyecto y sus potencialidades, se recomienda explorar
otras vias de rehabilitacion como la equinoterapia.

-Visibilizar mds en los medios de comunicacion (locales y naciona-
les) los resultados de aplicar la estrategia de Rehabilitacion Basada en la
Comunidad, de manera que pueda ser til en otros territorios del pais.

-Continuar la eliminacién de barreras arquitectdnicas para alcan-
zar la inclusion de este grupo social en los procesos comunitarios.

A modo de conclusiones

Con la aplicacion de la estrategia RBC se han generado compe-
tencias y habilidades en familias, profesionales y activistas para apo-
yar a las personas con discapacidad severa y profunda. No obstante,
se evidencian carencias en la dimension social de la discapacidad. El
proyecto no intenciona una mirada con enfoque de género de manera
que las tareas de cuidado, educacidn, rehabilitacion, entre otras, se
distribuyan de manera equitativa entre madres y padres.

La ficha de caracterizacion constituye una valiosa herramienta de
informacion y seguimiento cuyo potencial es mayor al uso que actual-
mente se le otorga. Las instituciones locales pueden aprovechar mas
la informacién que contiene con el objetivo de disefiar acciones mas
focalizadas hacia este grupo.

Las caracteristicas geograficas de los territorios dificultan acciones
de monitoreo y seguimiento de los Comités de Rehabilitacién Muni-
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cipal a los activistas que se encuentran en comunidades mas alejadas
de la cabecera municipal.

El proyecto ha logrado satisfacer en la familia necesidades econd-
micas, de socializacién, apoyo, contencién, nuevos aprendizajes para
desarrollar la esfera psicosocial de sus hijos e hijas. Personas con dis-
capacidad que por mucho tiempo estuvieron encamadas y aisladas en
sus casas, hoy se insertan en diferentes actividades de su comunidad.

Los territorios donde existen antecedentes de proyectos RBC
(Mantua, la Palma y Consolacion del Sur) estan mas consolidados por
la experiencia acumulada, tienen mayor reconocimiento y las accio-
nes son mas legitimadas por la comunidad.
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Empleo, equidad y desarrollo local
en Cuba: ¢qué muestran las estadisticas?

Dra. DaymMA ECHEVARRIA
MSc. ARELYs ESQUENAZI
MSc. SusseT ROSALES

I. Introduccion

La sociedad cubana de la segunda década del siglo xx1 se encuentra
inmersa en procesos de profundas transformaciones, impulsadas prin-
cipalmente por las medidas asociadas a la actualizacion del modelo eco-
ndémico y social, inscritas en los diferentes documentos de la estrategia
pais hacia 2030. En esta plataforma programatica, se definen las bases
fundamentales para el desarrollo cubano con un horizonte temporal
fijado en el afio 2030. Se mantiene la intencién de garantizar la irrever-
sibilidad y continuidad del proyecto socialista a partir del desarrollo
economico y la elevacion del nivel y calidad de vida de la poblacién,
con equidad. Para alcanzar dichos objetivos, se requiere, entre otros ele-
mentos, consolidar una sociedad mds prospera y sostenible.

En este contexto y con estas expectativas de futuro proximo, el
empleo como via formalizada de trabajo, es visto como principal me-
canismo individual para alcanzar el bienestar material y espiritual, de
ahi que resulte un ambito estratégico para el pais velar por su compor-
tamiento. Al mismo tiempo, constituye uno de los principales ambitos
que (re) produce la estructura social.'

Por estas razones, el presente trabajo se propone valorar las im-
plicaciones en términos de equidad y desarrollo local de la actual
configuracion del empleo. Este trabajo se basa en una revision de los
documentos existentes sobre la transformacion del modelo econdémi-
co y social asi como en el analisis de las estadisticas a nivel nacional y
provincial sobre el tema. Ademas, se hace una revision a escala local
de un grupo de municipios que forman parte del proyecto Gestion
Innovadora del desarrollo local, que, por una parte ofrece informacion
especifica para el proyecto y por otra favorece una lectura de los tres
planos de analisis abordados: nacional, provincial y municipal.

tratos sociales. Por lo general existe consenso en que la ocupacion constituye uno de los
elementos centrales, junto al prestigio social, la relacion con la propiedad, posibilidad de
acceder al bienestar material y espiritual entre otros. Para ampliar sobre el tema consultar
(Atria, 2003)(Espina, 2010);(Usallan, 2003), (Romano, 2012).
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La concepcion de equidad que atraviesa este articulo reconoce tal
concepto en el plano individual y social como igualdad en el acceso ala
estructura de oportunidades, en la distribucion de los beneficios y los
costos. A nivel individual, si bien la igualdad se refiere principalmente
a la igualdad en términos de derechos para el acceso a las oportuni-
dades, se reconoce que no todas las personas cuentan con las mismas
condiciones de partida para aprovechar ese sistema de oportunidades.
De esta forma, la equidad se identifica con el término de “igualdad
sustantiva’,® expresion promovida por la Convencion para la elimina-
cion de todas las formas de discriminacién contra la Mujer (CEDAW,
por sus siglas en inglés) para expresar la necesidad de promover no
solo la igualdad de derechos entre mujeres y hombres si no también
igualdad de resultados reconociendo las diferencias. Este concepto es
compartido por las autoras del trabajo, quienes consideramos puede
ser aplicado a todos los grupos que, por razones culturales, sociales y
econdmicas, se encuentran en desventaja para aprovechar la igualdad
que se promueve desde el marco legal.

Asimismo, la equidad también es considerada como un criterio
imprescindible en el disefio, implementacién y evaluacion de las po-
liticas sociales y econémicas, especialmente en una sociedad como la
cubana que define su proyecto de pais como socialista.

El modelo de desarrollo que se plasma en los documentos rectores
de la actualizaciéon del modelo econdmico y social cubano, concibe al
desarrollo como un proceso complejo en el que intervienen multiples
dimensiones: econdmica, social y ambiental por solo citar tres ambi-
tos principales. Este proceso, no ajeno a contradicciones, retrocesos y
tensiones, debe generar una ampliacion de las capacidades a nivel indi-
vidual y societal asi como un aumento de los méargenes de autonomia
para fomentar sistemas sociales mas justos y sostenibles en el tiempo.

Las politicas de empleo, en este sentido, pueden resultar decisivas
en el logro de la equidad, pues pueden promover estructuras sociales,
cuyas diferencias principales se asocien a la capacidad de las perso-
nas en términos de creacion de bienestar. Si bien se requiere de la
existencia y ampliaciéon de un marco legal y normativo general, que
legitime el empleo como trabajo de calidad, cada vez se apuesta mas

derechos pero también igualdad de resultados, cualitativos y cuantitativos, especialmente
en una redistribucion de recursos y posiciones de poder. Reconoce que no siempre se
debe promover iguales estrategias pues considera que los puntos de partida de mujeres y
hombres son diferentes. (Convencién para la eliminacién de todas las formas de discri-
minacion contra la Mujer (CEDAW), 2004).
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por la mirada local,® que pueda atender de forma efectiva las diversas
realidades en esta esfera.

II. Comportamiento de los indicadores laborales en el periodo
2007-2016: su expresion a nivel nacional y provincial

En Cuba, el marco legal relacionado con el empleo tiene como
base normativa principal la Constitucion de la Republica, que con-
sidera el trabajo como un derecho pleno, sin discriminacion de sexo,
raza o religion. Desde la década de los afios 60, el pleno empleo, en-
tendido como la disponibilidad de un empleo para toda persona con
disposicion y capacidad de trabajar y con tasas de desocupacion que
no sobrepasen el 3%, constituy6 un principio bésico del pais. De esta
forma, el empleo estatal brindaba —y atn lo hace- ocupacién a la ma-
yoria de los trabajadores, al mismo tiempo, se procura mantener bajas
tasas de desocupacion.

Cuba, ademas, suscribe importantes acuerdos internacionales rela-
cionados con el mundo de los trabajos, entre ellos la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible (ONU-CEPAL, 2016) y diversos acuerdos pro-
movidos por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).*

De forma mas especifica, el empleo en Cuba se rige por el Codigo
del Trabajo, cuya primera version se aprobo en 1984. Para atemperar esta
regulacion a la economia y la sociedad cubana, una nueva version de este
documento se discutié ampliamente en el 2013 y se aprob6 su version
final en el 2014.° Este Codigo, junto a un numero importante de Decretos

territorial”(ffiiguez, 2014). Sin adentrarnos en esta polémica —aunque sin desconocer-
la— las autoras de este trabajo asumen lo local-territorial como un recorte de la realidad.
Para su analisis en este caso, nos basamos en fuentes estadisticas que consideran la divi-
sion politico-administrativa cubana como “recortes” de esta realidad, por lo que se estara
trabajando con el nivel nacional, provincial y municipal.

4 La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (2015) promueve, en diversos objetivos, el
trabajo decente, a través de empleos sostenibles. En especial, el Objetivo 8, aborda direc-
tamente este ambito, pues como su nombre lo indica, propone promover el crecimiento
economico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos. Este objetivo deberd hacerse realidad a través de metas especificas,
en el corto y mediano plazo (2020 y 2030) que promuevan empleos de calidad, con igual
remuneracion por el mismo trabajo. A la vez, Cuba ha ratificado 90 Convenios de la OIT
y un Protocolo. De ellos, suscribe ademds, los ocho convenios fundamentales y dos de
los cuatro convenios de gobernanza (prioritarios). Para profundizar en la informacion
desagregada por paises consultar: http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f2p=NORMLEX-
PUB:11200:0::NO::P11200_COUNTRY_ID:102603

Los principales cambios que introdujo el Codigo del Trabajo aprobado en el 2013 y publi-
cado en el 2014 se relacionan con la posibilidad de la contratacion entre personas natura-

wu
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Ley y Resoluciones, conforma el marco legal de la politica de empleo y
salario en el pais. Otras transformaciones acontecidas en el marco regu-
latorio relativo al empleo se relacionan con cambios institucionales de las
empresas estatales,® el proceso de disponibilidad laboral en el sector esta-
tal civil’” y la ampliacion de las formas no estatales de gestion.

Los cambios en el marco regulatorio relativos al empleo y los sa-
larios tienen su expresion directa en un grupo de indicadores que ca-
racterizan la estructura de la ocupacion actual. En correspondencia
con estos objetivos de la politica de empleo, la estructura de la ocu-
pacion —por forma de propiedad, sectores de actividad econémica y
categoria ocupacional— a partir del 2007, ejemplifica los cambios en
la tendencia que venian mostrando algunos de los indicadores labo-
rales tradicionales.® La distincion por sexo, grupos etéreos, territorios
y niveles de instruccion resultan aspectos sumamente relevantes en el
analisis del empleo en este periodo.

En general, en el periodo 2000-2016, existen comportamientos di-
ferenciados para la mayoria de los indicadores globales de empleo al
interior de esta etapa. De manera general, se pueden analizar dos ten-
dencias diferentes: la primera se enmarca entre 2000-2010 en la que
los indicadores presentan un comportamiento positivo (aumentan/
disminuyen segun resultado esperado del indicador en cuestion); la
segunda se verifica entre 2011-2016 donde se observa un comporta-
miento menos favorable de dichos indicadores, sobre todo en los tres
primeros afios. El periodo de analisis que se tomara como objeto de
examen es desde el afio 2007 hasta el 2016, por ende toma parte de los
comportamientos de las etapas mencionadas con anterioridad. Para

capacitacion de los/as trabajadores/as, a menos que sea de interés del empleador, ocurre
en horario extralaboral, la insercion laboral de graduados de la ensenanza técnica pro-
fesional, a menos que sea de interés de empleadores estatales, ocurre por cuenta de los
egresados, en el sector no estatal.

6 Con este nombre nos referimos a la separacion de las funciones ministeriales de las em-
presariales, que llevd a la formacion de Organizaciones Superiores de Direccion Empre-
sarial (OSDE) y a la transformacion de algunas empresas estatales en Unidades Empresa-
riales de Base (UEB). Para ampliar sobre el tema consultar: (Echevarria y Diaz, 2017).

7 Proceso impulsado a partir de la declaracion de que existia mds de un millon de personas
subempleadas en el sector estatal civil. Para ampliar sobre el tema consultar (Echevarria
& Diaz, 2017); (Rosales y Esquenazi, 2017).

8 La informacion empleada para el analisis proviene de diversas fuentes: informacién sobre
empleo, salarios y calificacion que brinda la Oficina Nacional de Estadistica e Informa-
cion (ONEI) y el Ministerio del Trabajo y Seguridad Social (MTSS); asi como, la estadis-
tica que brindan los Censos de Poblacién de 2002 y 2012.
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ilustrar los cambios acontecidos en los principales indicadores de em-
pleo se analizara el comportamiento de la tasa de actividad econémica
(TAE), las tasas de ocupacion (TO) y tasa de desocupaciéon (TD) y
poblacién no econdmicamente activa (PNEA); los cuales tienen una
expresion particular por provincias, sexos y edades.

Poblacion econdmicamente activa, tasa de actividad econdmica,
ocupados y desocupados

Tasa de actividad econdmica

La tasa de actividad econdémica’ es uno de los indicadores mas uti-
lizados para describir globalmente la situacion laboral en un pais. En
el periodo analizado, la TAE refleja un marcado cambio de tendencia
a partir de 2011, que como se comento al inicio es visible en casi todos
los indicadores de la esfera laboral en Cuba. En dicho afo (2011) se
alcanza la TAE mas elevada de los ultimos tiempos con un valor del
76%. A partir de este momento comienzan a experimentarse reduc-
ciones cada vez mds acentuadas; lo cual es seiial de un menor apro-
vechamiento de la fuerza de trabajo en edad laboral, dada su menor
incorporacion a la actividad econdmica.

El comportamiento obtenido en el periodo general 2007-2016 es
negativo, alcanzando una contraccion en 11,6 puntos porcentuales.
Por su parte, cuando se analiza el periodo 2011-2016, el decrecimien-
to experimentado es aiin mas marcado, disminuyendo aproximada-
mente 14,3 puntos porcentuales. En 2016, por cada 100 personas en
edad laboral, un poco mas de 65 se encontraban econdémicamente
activas (65,2%): la TAE mas baja que se ha obtenido en los ultimos
quince anos.

El analisis por sexo arroja que las mujeres presentan menores ta-
sas de actividad economica, y que la brecha favorable a los hombres
aunque ha disminuido ligeramente en los tltimos afios, ain se man-
tiene elevada, existiendo una diferencia considerable de mas de veinte
puntos porcentuales a favor de los hombres. En el 2016 la brecha de
género se mantiene alrededor de los 27 puntos porcentuales, cuando
se compara la diferencia entre la TAE masculina (78,2 %) en relacion
ala TAE femenina (50,9 %) (Ver grafico 1).

9 Se calcula dividiendo la poblacion econémicamente activa (todas las personas que retinen
los requisitos para ser incluidas entre las personas ocupadas o las personas desocupadas)
y la poblacién en edad laboral (poblacién masculina de 17 a 64 afios y femenina de 17 a
59 anos) y se expresada en por ciento. Resulta relevante para el analisis del empleo ya que
muestra la intencidn de estar empleado.

67



Gréfico 1.TAE: total y por sexo. Cuba, 2007-2016
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Anuario Estadistico de Cuba de la Oficina Nacional de
Estadistica e Informacion (ONEI, 2010), (ONEIL 2016).

Para el afio 2012, la poblacién blanca es la que menor tasa de ac-
tividad econdémica presenta (50,9%), superada por la de los negros
(57,9%) v la de los mestizos (54,2%). La diferencia es mayor entre las
mujeres blancas y las no blancas: ellas representan solo el 37,2% de las
activas economicamente frente al 46,9% y 41,5% de mujeres negras y
mulatas(Centro de Estudios de Poblaciéon y Desarrollo, 2016, p. 33).

A nivel provincial, como se muestra en el grafico 2, la tasa de activi-
dad" experimentd un comportamiento similar al nacional: en todas las
provincias que publicaron datos, existe una disminucién de este indicador.

(Ver Grafico 2 en pagina siguiente)

Ocupados

Los ocupados en la economia aumentan en el periodo 2007-2009,
desde 4 867,7 hasta 5010,2 millones de trabajadores en 2011. En el
2012 ocurre una disminucién que se recupera ligeramente en el 2013-
2014 pero vuelve a disminuir posteriormente por debajo de los valo-
res al inicio del periodo. En el 2016 se alcanzan los 4591,1 millones de
ocupados en el pais (ver grafico 3)."! Este comportamiento a la baja,
tiene como punto de partida el afio 2010, cuando se obtiene por pri-
mera vez en el presente siglo, una tasa de crecimiento negativa de la
ocupacion. El proceso de disponibilidad laboral en el sector estatal,

previo al 2011.

11 En general, en el comportamiento de la ocupacion desde el afio 2007, se observa la exis-
tencia de una especie de meseta alrededor de la cifra de los 5 MM de ocupados.
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puede considerarse una de sus causas fundamentales, ya que los ocu-
pados en este sector representaba alrededor del 84% del total de em-
pleos de la economia en dicho afo; de ahi el considerable impacto de
este proceso. (Ver Griéfico 3)

Gréfico 2. Tasa de actividad economica. Cuba, provincias seleccionadas, 2011-2016
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los Anuarios Estadisticos Provinciales de la Oficina Nacio-
nal de Estadistica e Informacion (ONEI, 2014), (ONEI, 2016).

Grafico 3. Ocupados: total y por sexo. Cuba, 2007-2016
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Anuario Estadistico de Cuba de la Oficina Nacional de
Estadistica e Informaciéon (ONEI, 2010), (ONEIL 2016).

Este comportamiento negativo en términos de tasa crecimiento de
los ocupados en la economia nacional, se ha repetido posteriormente
en el aflo 2012 y en los dos ultimos afios. No obstante, se debe desta-
car que los resultados alcanzados en términos de ocupacion en el afio
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2016 representan un crecimiento de mas de 4 puntos porcentuales
con relacion al afio 2000.

A su vez, el examen de la estructura del empleo por sector de acti-
vidad econdmica reafirma tendencias que se venian observando des-
de principios de los 2000: una elevada proporcion de empleados en el
sector terciario de la economia, unido a la decreciente participacion
de la industria y al relativo estancamiento en la agricultura. En el pe-
riodo del 2007 al 2016, el proceso de incremento de las fuentes de
empleo en el sector de los servicios se observa como un fenémeno
persistente en el tiempo del peso relativo de los ocupados en el sec-
tor terciario'? como porcentaje de la ocupacion total: 52,9% en 2000
frente a 64,7% en el 2016. En este sentido, en los ultimos cinco afos
en las ramas de Intermediacién financiera; Educacion; Salud Publica
y Asistencia Social las mujeres siguen constituyendo mas de la mitad
de los ocupados. Le sigue con un nivel de ocupacion entre el 40-50%
de representatividad femenina las ramas de: Hoteles y restaurantes;
Ciencia e innovacién tecnoldgica; Servicios empresariales, activida-
des inmobiliarias y de alquiler; y Cultura y deporte.

Por su parte, dentro de la dindmica de la ocupacién total en el
periodo 2007-2016, es un poco mas acentuada la disminucién de la
ocupacion femenina (-7,7%) que la masculina (-4,5%). Sin embargo,
desde el 2015, la cifra de hombres dentro de la ocupacion es signifi-
cativamente menor que los que se encontraban en igual condicién en
el 2010. Al mismo tiempo, hay una salida, en términos relativos, de
las mujeres los sectores “tipicamente masculinos” como la Construc-
cion, la Agricultura y el Transporte(Echevarria & Tejuca, 2015).

Por categoria ocupacional, el 64,8% de los dirigentes son blan-
cos y el 10,4 negros, el resto son mestizos, en correspondencia con la
estructura de la poblacion por color de la piel segtin el Censo 2012:
64,1 es blanca, 9,3, es negra y 26,6 es mestiza (Centro de Estudios de
Poblacién y Desarrollo, 2016, pp. 5-6). La diferencia mas notable que
senala este informe del 2012 sobre el color de la piel por categoria
ocupacional se encuentra en la categoria de Agricultores y Trabajado-
res Calificados Agropecuarios y Pesqueros, donde los blancos estan

dades de servicios como: suministro de electricidad, gas y agua; comercio y reparacion
de efectos personales; hoteles y restaurantes; transporte, almacenamiento y comunica-
ciones; intermediacion financiera; servicios empresariales, actividades inmobiliarias y
de alquiler; administracion publica, defensa y seguridad social; ciencia e innovacion
tecnoldgica; educacion; salud publica y asistencia social; cultura y deporte; servicios co-
munales, sociales y personales.
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sobrerrepresentados como grupo: representan el 68,2% de ocupados
—frente al 62,3% del total de ocupados- y los negros y mestizos re-
presentan el 7% y el 24,7% respectivamente(Centro de Estudios de
Poblacion y Desarrollo, 2016, p. 35).

Con respecto al andlisis de la composicion de los ocupados segin
el color de la piel, no se producen cambios en la estructura porcentual
en los anos de realizacion de los censos. Los empleados blancos con-
tindan siendo mayoria y constituyen alrededor del 60% de los ocupa-
dos (Ver grafico 4).

Grifico 4. Composicion de los ocupados segiin color de la piel. Cuba 2002y 2012
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Censo de Poblacion y Viviendas de la Oficina Nacional de
Estadistica e Informacién (ONEL 2002 y 2012).

En relacion con la estructura por edades que presentan los ocupados,
se puede apreciar el efecto del envejecimiento poblacional y de los cam-
bios relativamente recientes en cuanto a extension de la edad de jubilacion
para hombres y mujeres. Se asiste a una reconfiguracion de los ocupados,
debido a que los mayores por cientos de trabajadores se encuentran en
el grupo de 40-59. Lo mas relevante de la etapa es la disminucion del
grupo precedente (30-39) y un ligero crecimiento de los de 60 y més. En
el caso de las mujeres, este comportamiento es notable con el incremento
del grupo de 40-55 y el decrecimiento de su grupo precedente, de 30-39.

De igual forma, en esta etapa contintian produciéndose cambios po-
sitivos en relacién con el nivel educacional de los ocupados en el pais.
Un analisis comparativo de los resultados en 2016 con respecto a los al-
canzados en 2007, evidencia un incremento del nivel de instruccion de
la fuerza de trabajo en Cuba. En este sentido, resalta el comportamiento
decreciente que muestran las categorias de nivel primario o menos, me-
dio y medio superior, y el aumento de los ocupados con nivel superior.
En 2016 aproximadamente uno de cada cinco ocupados tenia nivel me-
dio superior (23,6%). Si se compara el ultimo afo analizado con el 2014,
llama la atencién la reduccion de todas las categorias a excepcion de los
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ocupados de nivel medio que aumentan ligeramente. Este serd un com-
portamiento al que habra que darle seguimiento en un futuro.

Grifico 5. Composicion de los ocupados segtin niveles educativos. Cuba, 2007-2016
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Anuario Estadistico de Cuba de la Oficina Nacional de
Estadistica e Informacién (ONEI, 2010), (ONEI, 2016).
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También resulta de interés el analisis del comportamiento de los
ocupados de nivel superior segun sexo. A partir del 2008 hay un
cambio sustancial en la tendencia: las mujeres comienzan a ser ma-
yoria dentro de los empleados con mayor nivel de instruccién. En
las restantes categorias se mantiene el predominio masculino.

El andlisis por provincias de la ocupacion en el periodo 2012-2016"
muestra que La Habana se mantiene como la provincia con mayor can-
tidad de personas ocupadas —es ademas la provincia mas poblada-, se-
guida de Santiago de Cuba y Holguin. La provincia que mas disminuyo
en nimero de ocupados fue Ciego de Avila, seguida por La Habana.
(Ver Gréfico 6 en la pagina siguiente).

En relacion a la distribucion de la fuerza de trabajo segtin catego-
ria ocupacional en el periodo 2007-2016, hay un predominio de los
operarios, los cuales se han incrementado en el periodo desde 35,3%
en 2007 hasta el 43,5% en el 2016. Los técnicos han experimentado

13 No se dispone de informacion publica desagregada por provincias de los ocupados en
los anos 2007-2008. Solo para siete provincias se pudo completar la serie de ocupados
para el periodo 2009-2015: Matanza, Villa Clara, Cienfuegos, Camagiiey, Holguin, Gran-
ma y Guantanamo. La serie 2012-2015 es la mds completa.
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un decrecimiento en igual etapa, donde alcanzaron su maximo valor
en el 2010 con 30,8% aunque en el 2016 se mantienen como segundo
grupo mas representado dentro de los ocupados (25,3%). Los traba-
jadores de los servicios es el tercer grupo mas representativo, tienen
en el periodo una tendencia decreciente y en el 2016 concentraba al
17,8% de los ocupados. Por su parte, el grupo de los dirigentes y el
de los administrativos en los tltimos cinco afios mantiene un ligero
comportamiento creciente. Estas transformaciones en los ocupados
por categoria no han modificado la tipificacién por sexo: las mujeres
se mantienen como mayoria entre los técnicos y administrativos y
menos en el resto de las categorias.

Grifico 6. Ocupados segun territorios. Cuba, aiios seleccionados
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los Anuarios Estadisticos Provinciales de la Oficina Na-
cional de Estadistica e Informacién (ONEI, 2015) y y (ONEI, 2016) y el Censo de Poblacion y
Viviendas de la Oficina Nacional de Estadistica e Informaciéon (ONEIL, 2012).

En la estructura de la ocupacion segun el tipo de gestion de la propie-
dad, contintia siendo mayoritario el empleo en el sector estatal de la eco-
nomia, aunque en los altimos cinco afos los ocupados en el sector estatal
decrecen (77% en 2011 a 71,1% en 2016) y adquieren més dinamismo las
formas no estatales de gestion de la propiedad (ver grafico 7). Este com-
portamiento se deriva en lo fundamental de la ampliacion del trabajo
por cuenta propia a partir de octubre del afio 2010 (2,8% de los ocupados
en 2007 a 11,8% en 2016); y de la expansion del niimero de cooperativas,
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antes limitadas al sector agropecuario, ahora extendidas en un conjunto
mas amplio de actividades de la produccion y los servicios. Especifica-
mente, las cooperativas no agropecuarias han experimentado una nota-
ble ampliacién en términos de fuerza de trabajo empleada: pasaron de
ocupar 2300 personas en 2013 a emplear mds de 11 mil personas en 2016.
Por su parte, la ocupacion en el sector de trabajadores por cuenta propia
alcanza la cifra de mas de medio millén de empleados en la actualidad,
alrededor de 540 800 personas en el afo 2016.

Grafico 7.Composicion de los ocupados segtn formas de gestion de la propiedad.
Cuba, 2007-2016
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Fuente: Elaboracién propia a partir del Anuario Estadistico de Cuba de la Oficina Nacional de
Estadistica e Informacién (ONEIL, 2010), (ONEI, 2016).

Segtn el Centro de Estudios de Poblacién y Desarrollo (2016), en
el 2012 el 68,1% de los trabajadores por cuenta propia eran blancos, lo
que indica una cierta sobrerrepresentacion en este tipo de ocupacion
respecto a su peso en el total de ocupados que, como se ha comentado
con anterioridad, era del 62,3%. Al mismo tiempo, los menos favo-
recidos son los mestizos, quienes representan 26,8% aunque su peso
dentro de los ocupados es de 27%.

En términos territoriales, en 2016 La Habana, Holguin, Matan-
zas, Villa Clara, Camagiiey, y Santiago de Cuba, fueron identifica-
das como las provincias de mayor dinamismo del trabajo por cuenta
propia en el pais, al agrupar el 65% del total de los trabajadores de
esta area(MTSS. Direccion de Estadisticas, 2016)."* Entre las activi-

bajo por cuenta propia por provincias, segin informacion tomada de la Mesa Redonda
realizada el 19 de marzo de 2014, titulada “Mirada actualizada al trabajo por cuenta
propia”. Disponible en http://mesaredonda.cubadebate.cu/mesa-redonda/2014/03/19/
mirada-actualizada-al-trabajo-por-cuenta-propia/
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dades mas representativas destacaban: la elaboracion y venta de ali-
mentos; el transporte de carga y pasajeros; y el arrendamiento de
viviendas, habitaciones y espacios. De manera general, se observa
una tendencia creciente en el numero de licencias vigentes para la
mayoria de las provincias del pais. Las provincias de Guantdnamo,
Ciego de Avila, Cienfuegos, Sancti Spiritus, Las Tunas y Mayabe-
que son las que menores cifras de licencias vigentes reportan en el
periodo analizado.

Por su parte, segin estimados del MTSS, en 2016(Juventud
Rebelde, 2016), de las personas autorizadas al trabajo por cuenta
propia en el pais, el 31% son jovenes, el 32% mujeres,” el 16% son
ademads asalariados del sector estatal y el 11% son jubilados, a la vez
que alrededor de 367 mil 485 estan afiliados al régimen especial
de Seguridad Social. Se mantienen como las mas representadas las
actividades econdmicas de elaboracion y venta de alimentos; trans-
porte de carga y pasajeros; y arrendamiento de viviendas, habita-
ciones y espacios. En el andlisis por provincias con mayor parti-
cipacion de personas en este tipo de modalidad, se mantienen las
mismas provincias en relacién al andlisis anterior de las licencias y
en igual orden: La Habana, Matanzas, Villa Clara, Camagiiey, Hol-
guin y Santiago de Cuba.

Desocupados

En los dltimos quince afios la tasa de desocupacion en Cuba se
ha mantenido a niveles muy bajos, rozando con los niveles de ple-
no empleo, incluso por debajo del 3%. En el afio 2009 Cuba registr6
la tasa de desocupacion mds baja de América Latina con solo 1,9%.
No obstante, en los primeros afios de la segunda década del presente
siglo (2011-2013) se registraron incrementos significativos en dicha
tasa, si se comparan con los resultados previos, llegando en 2012 a re-
gistrarse la tasa mas alta de los dltimos 10 afos (3,5%)." (Ver Grafico
8 en la pagina siguiente).

15 Segun datos publicados por la Oficina Nacional de Estadistica e Informacién (ONEI) e
el Anuario Estadistico de Cuba en 2017, el total de ocupados en la modalidad de Trabajo
por Cuenta Propia el 67,8% eran hombres y el 32,2% mujeres. Este comportamiento se
mantiene similar para todas las provincias como se observa en el Anexo 3. Se refleja de
forma acentuada en este sector la brecha de género antes comentada.

16 Cabe resaltar que cuando se toma como punto de comparacion los valores del afio 2000
los avances alcanzados en términos de reduccion de la tasa de desocupacién son sus-
tanciales.
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Grifico 8. Tasa de desocupacion total y por sexo. Cuba, 2007-2016
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Anuario Estadistico de Cuba de la Oficina Nacional de
Estadistica e Informacion (ONEI, 2010), (ONEI, 2016).

Estos resultados, estuvieron en consonancia con los procesos de
disponibilidad laboral y reorganizacién institucional que se aco-
metieron en el pais a partir del 2010, momento a partir del cual se
comparte de manera mas significativa con el sector no estatal la res-
ponsabilidad de la generacién de nuevos empleos, tradicionalmente
impulsada casi de forma exclusiva por el sector estatal. Ademds, en
la medida en que el sector no estatal de la economia se ha ampliado y
ha potenciado la creacion de nuevos empleos, se ha producido cierta
complementariedad entre ambas fuentes de generacion de empleos;
dado que la mayor parte de los ocupados en el sector no estatal, y
particularmente en el trabajo por cuenta propia, eran personas sin
vinculo laboral anterior o jubiladas.

En los tres ultimos afios del periodo se retoma la tendencia a la baja
en términos de desocupacion. La tasa actual de desocupacion es de
2,0% igualmente una de las mas bajas a nivel de la region latinoame-
ricana, que segun informe de la OIT (2016)" en ese afio alcanz una
media de 8,1%, la tasa mas alta de la iltima década en América Latina.

Por su parte, el andlisis por sexo muestra que el incremento que
se produjo en la tasa de desocupacion en los ultimos afios tuvo un

lang--es/index.htm
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efecto negativo tanto para los hombres como para las mujeres; pero
sin dudas mds agudo para el caso de las féminas, quienes absorbieron
la mayor parte del reajuste que se produjo en la esfera laboral. Esta
dinamica desfavorable para las mujeres en términos de diferenciales
seguin sexo en la tasa de desocupacion, es un fenémeno que se man-
tiene hasta la actualidad, pero que si se compara con inicios de siglo
ha tendido a la disminucién.

En el 2012, la tasa de desocupacion por color de la piel mostraba
los valores menos favorables para la poblacion mestiza -4,1%-, su-
perior para las mujeres con este color de piel -4,4%-. Las personas
desocupadas blancas y negras se encontraban por debajo de la media
nacional para ambos sexos(Centro de Estudios de Poblacién y Desa-
rrollo, 2016, p. 34).

El analisis etario por su parte arroja que cuando se comparan
los resultados de 2012 frente a los de 2002, se produce una dismi-
nucion del por ciento de jovenes desempleados, acompaiiado de una
restructuracion paulatina del desempleo hacia edades mas adultas.
Igualmente, dentro de los desocupados se produce un incremento
del nivel educativo, que se constata en el predominio de niveles de
educacion medio-superior y superior entre la poblacion desocupada,
fundamentalmente en el caso de las mujeres.

Se mantiene una ligera brecha urbana-rural en relacion a la tasa
de desocupacion: este indicador es un poco mayor en las dreas urba-
nas y ha aumentado segun los Censos del 2002 y el 2012. La tasa de
desocupacion urbana en el 2012 era de 3,5%, frente a una 3,3% en las
regiones rurales. En el 2002 en el drea urbana era de 3% y en el area
rural del 2,9% (ONEIL 2002 y 2012).

Por su parte, el analisis comparativo a nivel territorial permite
analizar que el nimero de provincias que tienen una tasa superior
a la nacional es menor en 2012; asi como se puede afirmar de la
existencia de una restructuraciéon del peso relativo de las provin-
cias. En ambos anos la capital del pais se mantiene como una de las
provincias de peor desempeno, a la vez que las provincias Artemisa
y Mayabeque (ambas constituyentes de la antigua provincia La Ha-
bana) se mantienen con tasas elevadas en ambos periodos. Mejo-
ran su evolucién Matanzas, Ciego de Avila, Camagiiey y Santiago
de Cuba y la provincia con peor desempeiio en toda la década es
Granma que ha tenido un retroceso en términos de desempleo con
un incremento de 2,5 puntos porcentuales que la llevd de estar por
debajo de la tasa nacional a ser la provincia de mas alto indice de
desempleo en el pais en 2012.

77



Un examen de los datos disponibles para el periodo de andlisis
(2007-2016), permite visualizar la serie de datos de la tasa de des-
ocupacion por provincias para los afios 2007, 2012 y 2016, como se
observa en el siguiente grafico.

Gréfico 9. Tasa de desocupacion segiin provincias. Cuba, afios seleccionados
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Panorama Territorial (2010) y Anuarios Estadisticos Pro-
vinciales ONEI (2015) y ONEI (2016).

De manera general, la comparacion de los datos de afo 2012 en
relacion al afio 2007, permite observar un crecimiento considerable de
los niveles de desocupacién para todos los territorios. No obstante, es
visible la mejoria de este indicador en 20168 para casi todas las provin-
cias (ver barra carmelita) respecto al 2012; solo Holguin y Guantdnamo
han empeorado en relaciéon al afio 2012. Las provincias orientales se
encuentran rezagadas relativamente en la mayoria de los indicadores.
Para una valoracion adecuada de este comportamiento se debe tener
en cuenta factores demograficos, sociales y econdmicos que tipifican la
situacion de estos territorios y que constituyen una parte de la comple-
ja deuda social y econdémica heredada por la Revolucion cubana, que
aun no ha podido ser subvertida en su totalidad. Lo anterior, junto a
la brecha urbana-rural igualmente persistente, constituye una de las
mds importantes tareas a ser resueltas como parte de la transformacion
estructural que se propone acometer el pais.

18 En el 2016 y para todas las provincias con excepcion de Holguin y Granma, se constata
una mayor desocupacion para las mujeres en relacién con los hombres (Ver Anexo 4)
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Poblacion no econdomicamente activa

La comparacién de los resultados de la poblacién no econdémica-
mente activa (PNEA)" en 2012 (4,2MM) en relacién a 2002 (4,4AMM),
arroja un decrecimiento de aproximadamente un 5%. Sin embargo, la
elevada disminucion de la tasa de actividad econdmica en los tltimos
aflos proporciona indicios para suponer el incremento sostenido de
su contrario, la PNEA;? asi como, también apunta posibles indicios
de una expansion del trabajo informal en el pais.

Al analizar los comportamientos para la zona rural y urbana se
puede afirmar que la mayor parte de la poblacién inactiva se con-
centra en el drea urbana, comportamiento que no ha variado en una
década (PNEA urbana en 2002 y en 2012 alrededor del 74%).Se re-
salta que dentro de la PNEA las mujeres son mayoria, representando
en ambos afios alrededor de un 66%. Esta feminizaciéon de la inac-
tividad en el pais, guarda estrecha relacién con las actividades mas
representativa dentro de la estructura de la PNEA, que mds adelante
se analizardn.

Desde el punto de vista del nivel educativo de la PNEA resalta el
cambio, sobrerrepesentandose las categorias de mayor nivel educa-
cional. En 2002 las categorias de mayor peso dentro de la PNEA eran
la poblacién con nivel primario o menos (42%) y las personas con
nivel medio inferior (35%), que entre ambas representaban mas del
75% de la Poblacion Inactiva. Sin embargo, en 2012 hay una restruc-
turacion hacia categorias de mayor nivel educacional como medio
inferior (33%) y medio superior (33%): ambas representan alrededor
del 66%. A su vez, en 2012 disminuyen las categorias de nivel educa-
cional inferior. (Ver Grafico 10 en la pagina siguiente).

El andlisis de su estructura porcentual por territorios, permi-
te constatar que entre las provincias de mayor poblacién inactiva
se encuentran: La Habana, Holguin, Santiago de Cuba y Granma
en ese orden, siendo también dichas provincias las de mayor po-
blacion del pais. A su vez, el analisis comparativo con respecto
al 2002 arroja que las provincias que empeoran su situaciéon en
este sentido son: Matanzas, Cienfuegos, Sancti Spiritus, Ciego de

y mas que no tienen vinculo laboral alguno con la produccién de bienes y servicios a
la economia.

20 Este es un indicador que solo se publica en los datos de los censos, por lo cual no existen
cifras mas actuales.
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Avila, Camagiiey, Las Tunas y la Isla de la Juventud. En general,
se mantiene un patrén muy similar al de 2002, concentrandose
en La Habana y en las provincias orientales los peores resultados
a nivel pais.

Gréfico 10. Poblacién no econdmicamente activa, estructura segiin provincias.
Cuba, 20022012
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Estadistica e Informacion (ONEI 2002 y 2012).

Un analisis por sexo de este indicador permite comprobar que
existe una brecha entre mujeres y hombres, que se mantiene y pro-
fundiza entre los dos censos analizados. Esta brecha se mantiene
predominando en la provincia Sancti Spiritus para ambos aflos, y
en el aflo 2012 resaltan también por su comportamiento negativo en
términos de género las provincias de La Habana y Holguin, como se
muestra en los siguientes graficos.
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Grifico 11. Brecha de género en la poblacion no econdmicamente activa, estructu-
ra segtin provincias. Cuba, 2002y 2012
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Fuente: Elaboracién propia a partir del Censo de Poblacién y Viviendas de la Oficina Nacional de
Estadistica e Informaciéon (ONEI 2002 y 2012).
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En términos de color de la piel, en este indicador predominan
los blancos (47.4%) del total de la poblacion en edad laboral, y son
los negros los que menos personas tienen en esta categoria en el
2012 (40,2%)(Centro de Estudios de Poblacién y Desarrollo, 2016,
pp- 59-60).

Para ambos periodos, en relacion a la estructura por categorias
que integran la PNEA, predominan las personas que se declaran in-
activas por los quehaceres del hogar y los jubilados o pensionados,
aunque en el Censo del 2012 la categoria que mas se reduce es la de
estudiantes. Esta clasificacion estd sexualmente tipificada; es decir,
son las mujeres las que mas se dedican a los quehaceres del hogar y
los hombres los que mas se encuentran entre los jubilados o pensio-
nados, los estudiantes y los que no realizan ninguna actividad, como
se puede apreciar en el siguiente grafico. (Ver Grafico 12 en la pagina
siguiente).

Salarios

El analisis de la evolucion de los salarios en términos nominales
el periodo muestra cambios positivos, que son reflejo de las modifi-
caciones introducidas al sistema de pago por rendimiento. El salario
medio en el periodo 2007-2016 experimentd una tasa de crecimiento
de 81 puntos porcentuales; es decir, un incremento de 1,81 veces: en
2007 el salario medio era de 408 CUP y en 2016 la cifra alcanza los
740 CUP.

En 2016 las actividades econémicas de mayores salarios prome-
dio en el pais fueron: industria azucarera (1246 CUP); Explotacion
de minas y canteras (1218 CUP); Intermediacién financiera (1032
CUP); Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca (1006 CUP); to-
das ramas con salarios medios por encima de los 1000 CUP. Lo
anterior se encuentra asociado a que los mayores incrementos sa-
lariales se potenciaron en renglones relevantes en términos de ex-
portacion de bienes y servicios y recaudacion de divisas para el pais.
Los salarios mds bajos se encuentran en el sector de Servicios So-
ciales, comunales y personales, con 503 CUP. Se observa entonces
un diferencial entre los mayores salarios medios mensuales y los
menores de 2,5 veces.?!

cional de la CTC en febrero del 2017, un 60% de los trabajadores del sector empresarial
estatal del pais, estaba por debajo del salario medio —que promedi6 824 pesos mensuales
en 2016—; un 38% de trabajadores devengaron entre 824 y 2 000 pesos mensuales; y un
1,7% que superd esta ultima cifra (Mangela, 2017).
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Grifico 12. Brecha de género de la poblacion no econémicamente activa segtin
categorias (%). Cuba, 2002y 2012
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Censo de Poblacion y Viviendas de la Oficina Nacional de
Estadistica e Informacion (ONEI 2002 y 2012).
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Grafico 13. Salario medio (nominal) en pesos cubanos (CUP). Cuba, 2000-2016
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la publicacién Salario Medio en cifras de la Oficina Nacional
de Estadistica e Informacién (ONEI, 2016).

Lo anterior se encuentra asociado a que los mayores incrementos
salariales se potenciaron en renglones relevantes en términos de expor-
tacion de bienes y servicios y recaudacion de divisas para el pais, con ex-
cepciodn del sector turistico. Esta dindmica debe mantenerse debido a la
ampliacion de nuevas resoluciones en distintos sectores que fomentan y
flexibilizan el pago por resultados en la empresa estatal socialista, lo cual
refuerza la idea de una tendencia creciente (aunque sin dudas insuficien-
te) de fortalecer los ingresos provenientes del trabajo en los ultimos afos.

Sin embargo, este proceso ocurren en un contexto donde, desde
la década de los afos 90, los salarios han perdido peso dentro de los
ingresos individuales®” y familiares, que se relaciona con el aumento
de las remesas a nivel de hogar, en frecuencia y monto, especialmente
después de los acuerdos sobre el tema entre Cuba y Estados Unidos
en diciembre del 2014.> Ademas, la flexibilizacion de la politica mi-
gratoria cubana ha favorecido la ampliacion de las acciones de movi-
lidad internacional de la poblacién, con los posibles ingresos econd-
micos a ella asociados.

Al mismo tiempo, a través de investigaciones de corte principal-
mente cualitativo, se evidencia la creciente polarizacién de ingresos.
Por un lado, se verifica la existencia de personas con altos ingresos

redujeron su peso dentro de los ingresos: de 80% en la década de los afios 80 hasta el 46%
en los tltimos afios. (Rodriguez J. L., 2015).

23 Se estima que las remesas en el 2015 se situaron entre los 2 500 y 3 500 millones de
dolares. Estas constituyen, la principal fuente para la satisfaccion de las necesidades de
consumo e inversion privada del pais (Triana, 2017).
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economicos, asociados por lo general, al ejercicio del trabajo por
cuenta propia en calidad de empleador o autoempleado (Panellas,
2017) cuyos ingresos mensuales oscilan entre los 386 y 7500 CUC.
Por otro lado, se observa la ampliacién de zonas de pobreza (Ifiguez,
2014) y (Zabala, 2014) e indigencia** (Rodriguez, 2016).

La complejidad de los efectos de los cambios en los ingresos re-
quiere, ademas, un analisis de otros indicadores que den cuenta del
valor del salario como satisfactor de la vida cotidiana. (Garcia y Ana-
ya, 2015) llaman la atencién en el trabajo citado sobre el incremen-
to del gasto per capita mensual de la canasta basica alimenticia en
Cuba entre el 2006 y el 2011, teniendo como referente el consumo de
calorias recomendado por la Organizacion Mundial de la Salud y el
registrado por la ONEI y que coincide con los hébitos alimenticios
de la poblacion cubana. En este articulo se muestra que para dife-
rentes tipos de estructura familiar, los gastos basicos se incrementan
entre 1,26-1,34 puntos del 2005-2011,” periodo en el que el salario
nominal promedio creci6 1,17 puntos. Otro indicador que apunta el
deterioro de la capacidad adquisitiva del salario real lo constituye el
incremento del Indice de Precios al Consumidor,’® que mantiene su
aumento desde 2012, con un crecimiento promedio desde el 2011 de
2,17 puntos. Los incrementos salariales anuales promedio en el mis-
mo periodo no rebasan el 1,1 punto.

No obstante, se debe reconocer, que aunque los cambios en la po-
litica salarial no dan respuesta de manera completa a las necesida-
des de consumo a la poblacidn, suponen un esfuerzo evidente por
articular las adecuadas interrelaciones y proporciones entre empleo,
productividad y consumo.

las personas que viven en la calle, las que, segun estadisticas presentadas, habian alcan-
zado la cifra de 1261 en julio de ese afio, mas del doble de las identificadas seis meses
antes. Ver: http://www.cubadebate.cu/noticias/2015/12/27/analizan-diputados-situa-
cion-de-atencion-a-personas-deambulantes-y-la-produccion-de-materiales-de-cons-
truccion/. En este informe también se comentd que a los Sistemas de Atencion a la Fa-
milia, que tienen como objetivo complementar la alimentacion a la poblacion de bajos
ingresos, a través de la red de unidades protegidas con ofertas de productos a precios
razonables y que garanticen los requerimientos nutricionales de este segmento pobla-
cional, asisten 76 mil personas, de los cuales 7 mil son casos sociales o enfermos, por
tanto la mayoria son jubilados o trabajadores de bajos ingresos.

25 Calculos realizados por las autoras tomando como base (Garcia y Anaya, 2015, p. 87).

26 Este indicador solo reporta los precios de los mercados en moneda nacional, con lo
que quedan fuera de consideracion los mercados en CUC, donde se adquiere una parte
significativa de los principales productos y servicios.
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Desde el punto de vista territorial, destaca que todas las provin-
cias presentan mejorias en relacion a este indicador en el periodo
analizado. No obstante, resalta que los territorios de mayores sala-
rios promedios en 2016 son: Ciego de Avila (816 CUP), Villa Clara
(808 CUP) y Matanzas (806 CUP) por ese orden; aunque la mitad de
las provincias se encuentran por encima de la media nacional. Por
su parte, el salario medio mas bajo se registra en la provincia Guan-
tanamo con 633 CUP, salario que representa el 78,3% del mayor. Se
debe sefialar ademas, que los patrones de retraso relativo de la region
oriental, identificados en los indicadores anteriores, también se ha-
cen visibles en relacién a los salarios; siendo estas en su totalidad las
provincias de mas bajo salarios medios en el pais.

A manera de resumen se puede decir que el &mbito laboral en el
periodo 2007-2016 presenta las siguientes tendencias:

-Disminucion de la tasa de actividad econémica y en los cuatro
ultimos afios del periodo se retoma la tendencia a la baja en términos
de desocupacion.

-Heterogenizacion de la propiedad y la gestion, con predominio
estatal y creciente dinamismo de las formas de gestion cooperativa y
privada; especialmente del trabajo por cuenta propia.

-Mayor proporcion de los ocupados en el sector de los servicios.

-Tendencia a la disminucion de los técnicos y trabajadores de los
servicios y hacia el incremento de los directivos y operarios.

-Predominio de la fuerza de trabajo de nivel medio superior, con
una ligera tendencia a la disminucion.

-Incremento del salario nominal medio mensual.

-Segun caracteristicas demograficas entre los ocupados predomi-
na el grupo de los hombres, blancos y de edad mediana (40-59). Los
ocupados con mayor salario medio mensual viven en Ciego de Avila,
Villa Clara y Matanzas. Los que tienen salarios mas bajos viven en las
provincias orientales.

Esta lectura de las estadisticas nacionales y provinciales tiene
expresiones particulares a nivel municipal, y aun al interior de este
espacio, en dependencia de factores culturales, demograficos, eco-
noémicos y sociales. Una visién con mayor profundidad a algunos
territorios involucrados en el proyecto, permite identificar compor-
tamientos especificos a este nivel asi como verificar tendencias gene-
rales que ocurren a nivel de provincia y nacional. A continuacién se
presenta el comportamiento de algunos indicadores de empleo en un
grupo seleccionado de municipios que integran el proyecto Gestion
innovadora del desarrollo local.
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I11. Indicadores relacionados con el trabajo remunerado: una
lectura a partir de las estadisticas disponibles de municipios seleccio-
nados y las relatorias de talleres del proyecto

Para este andlisis, seleccionamos un grupo de municipios involu-
crados en el proyecto Gestion innovadora del desarrollo local con dos
propdsitos. El primero y mds general, contrastar la evidencia estadis-
tica recogida a nivel nacional y provincial con una escala mas micro,
para verificar las especificidades y coincidencias de estos indicadores
con la escala precedentes. Por otra parte, nos anima un motivo mas
pragmatico: que esta informacion pueda ser de utilidad para las per-
sonas involucradas en el proyecto, ya sean de la academia, la sociedad
civil y/o decisores. Ambas intenciones pretenden poner de manifiesto
la riqueza de los andlisis comparativos entre los diferentes recortes y
escalas para la toma de decisiones en el ambito del desarrollo local.

Los municipios seleccionados por el proyecto en una primera fase
fueron: tres de occidente (Vifiales, Habana del Este, Jagiiey Grande),
cuatro del centro del pais (Cumanayagua, Quemado de Giiines, Ca-
majuani, Caibarién) asi como tres de la region oriental (Céspedes, Hol-
guin, IT Frente). Esta seleccion se debio en sus inicios a la coincidencia
en ellos de varias organizaciones de la sociedad civil, en proyectos de
colaboracién y con patrocinio de la direccion de las instituciones del
territorio, en especial el Gobierno y el Comité Municipal del Partido.

Un primer reto que tiene este analisis es la heterogeneidad te-
rritorial, donde confluyen territorios con diferentes grados de ur-
banizacion, densidad poblacional, condiciones geograficas —Ilano,
montana—, diferentes niveles de desarrollo econdmico, por solo citar
algunas caracteristicas. Otro reto se relaciona con la disponibilidad
y calidad de la informacién estadistica recogida. La informacién de
los anuarios municipales, por lo general esta menos actualizada? y
es poco homogénea tanto en los datos, aflos, como en los indicadores
—a nivel conceptual y metodoldgico—que publican.

Partiendo de estas limitaciones, se verifican algunas tendencias
observadas a nivel nacional como:

-Entre 2011 y 2015, disminuyen los trabajadores del sector estatal
en los cuatro municipios que reportan datos en el periodo (Quemado
de Giiines, Camajuani, Caibarién y Holguin). Esto se explica en parte
por la disminucién en el periodo del promedio de trabajadores en

27 Se trat6 de mantener el mismo periodo de analisis 2007-2016 aunque no se encontrd in-

formacion de todos los afios para ningin municipio, por lo que los datos que se presentan
contemplan los afios 2011, 2013 y 2015.
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empresas estatales que ocurre en todos los municipios con la excep-
cién de Camajuani y Holguin. Esta disminucion tuvo una especial
profundidad en Habana del Este, donde los trabajadores de empresas
estatales pasaron de 50733 en el 2009 a 17307 en el 2015.

-En los cinco municipios que reportan informacion desagregada
por sexo (Quemado de Giiines, Camajuani, Caibarién, Carlos Ma-
nuel de Céspedes y Holguin), las tasas de ocupacion de las mujeres
son inferiores a las de los hombres. Peor acceso a la ocupacion lo
tienen las mujeres del municipio Holguin, quienes en el periodo del
2011-2015 reportaban solo un poco mds de tres mujeres por cada 10
personas ocupadas.

-Las personas ocupadas en cooperativas en los cuatro municipios
que reportan datos para el periodo 2011-2015(Quemado de Giiines,
Camajuani, Caibarién, Holguin), alcanzar su mayor valor en el 2013
para luego disminuir en el 2015. En estos tres municipios se observa
un incremento de los trabajadores privados, especialmente aquellos
que se encuentran en el sector de los trabajadores por cuenta propia.

-En términos de categoria ocupacional, se observa una disminu-
cion en la categoria Operarios, en cuatro de los cinco municipios que
reportan informacién: Quemado de Giiines, Camajuani, Caibarién,
Carlos Manuel de Céspedes y Holguin. Solo se observa un aumento
en Caibarién. De este grupo solo en Camajuani y Holguin disminu-
yen las personas ocupadas como técnicos. En la categoria Adminis-
trativos y Servicios, solo Caibarién presenta un ligero aumento, los
demas, disminuyen. En todos los municipios disminuyen las perso-
nas ocupadas como dirigentes.

-Se observa un incremento considerable del salario medio men-
sual en el 2015 para todos los municipios que reportan datos. Este in-
cremento tiene mayor alcance en los municipios de Vifiales y Habana
del Este, donde casi se duplica el salario medio mensual del 2011.

De forma general la disminucién del peso del sector estatal y el
aumento del sector privado que se verifica en la mayoria de los muni-
cipios analizados coincide con la tendencia comentada a nivel nacio-
nal y provincial. Con igual comportamiento se mantiene la brecha en
la tasa de ocupacion de las mujeres respecto a los hombres, fendmeno
que se mantiene en el tiempo y ha sido dificil de revertir a pesar del
conjunto de medidas y programas que promueven la incorporacion
de las mujeres al trabajo remunerado. Se verifica la elevacion del sa-
lario medio mensual en todos los territorios, reflejo de los cambios
en la politica salarial y comentada en el epigrafe anterior. El compor-
tamiento de los ocupados segin categoria ocupacional no permite
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arribar a conclusiones claras pues se mantiene una estructura que
cambia seglin anos y municipios, por lo que se debe complementar
este analisis con otros de corte cualitativo.

Un estudio realizado en el 2013(Echevarria, 2013) sobre las prin-
cipales oportunidades y brechas de equidad que se observaban en
un grupo de municipios entre los cuales estaban los aqui estudiados,
reveld que:

-Con excepcién del municipio Habana del Este, las mujeres repre-
sentan menos del 40% del total de la poblacién econdmicamente activa.

-En todos los municipios las mujeres representan menos del 49%
de los ocupados.

-Ellas tienen tasas de desocupacion superiores a los varones, con
excepcion de Cumanayagua. Ademas, a excepcion de este territorio,
superiores a la tasa de desocupacion femenina del pais para el 2011
(mujeres:2,7) (ONEI, 2012).

-Las tasas de desocupacion de los hombres son superiores en to-
dos los municipios al promedio del pais en el 2011 que fue de 2,4
(ONEL, 2012).

Para una adecuada interpretacion de las tasas de desocupacion
por sexo se deben tomar en cuenta varias posibilidades:

-Las mujeres manifiestan mas libremente el deseo de trabajar que
los hombres.

-Las mujeres se demoran mas en encontrar un empleo que los
hombres.

-Hay mas desaliento en los hombres que en las mujeres por traba-
jary por eso no buscan empleo.

En varios encuentros realizados entre las instituciones que for-
man parte del proyecto, se ha puesto en evidencia que uno de los
factores que influye en las tasas de desocupacion femenina en los mu-
nicipios estudiados se relaciona con las pocas oportunidades de em-
pleo, acorde con las expectativas y las condiciones de las mujeres en
sus localidades. En estas condiciones, la falta de instituciones de cui-
dado para menores y ancianos, no favorece la insercion en el trabajo
remunerado de mujeres, a las que se les continua asignando el rol de
cuidadoras(FLACSO-UH, 2015).En este encuentro se identificd, ade-
mas, que las mujeres por lo general, encuentran empleos informales
que si bien les tener horarios flexibles y el acceso a ingresos, estos no
son estables ni en monto ni en frecuencia. Tampoco se benefician de
las garantias laborales que se obtienen via empleo formal.

En algunos territorios que forman parte del proyecto, como Ha-
bana del Este y Holguin, existen asentamientos de migrantes, para
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los cuales se verifican mayores barreras para conseguir empleos por
su irregular condicion legal. Al mismo tiempo, se identifican barre-
ras de género y por color de la piel para acceder a los empleos mejor
remunerados. En este encuentro se compartié ademas, que en las
comunidades que integran el proyecto, como tendencia los y las jo-
venes encuentran mayores dificultades para obtener empleos (FLAC-
SO-UH, 2015)(FLACSO-UH, 2016).

En estos encuentros, se ha identificado un grupo de acciones a ni-
vel local para promover la insercion e inclusion laboral de los grupos
que enfrentan las mayores barreras. En estos procesos, los gobiernos
locales junto a las organizaciones de la sociedad civil que los acompa-
fian son claves para la promocion de la equidad.

Reflexiones finales

En el marco programatico que sustenta el proceso de actualiza-
cion del modelo econdmico y social, se mantiene como constante
la equidad vy la justicia social como principio rector de la sociedad
deseada. En este sentido, se recomienda alertar sobre desafios actua-
les que enfrenta la politica de empleo, dados por una parte por los
cambios en los roles Estado-Sociedad-Familia-Individuo, que marca
el actual proceso, en el que se comparten responsabilidades que tra-
dicionalmente asumia el Estado, a nivel de familias y de individuos.

Por otra parte, los gobiernos municipales estan llamados a asumir
un mayor protagonismo en el desarrollo de sus territorios, a partir
de la formacion de sus presupuestos asi como de la implementacion
de iniciativas locales. Al asumir este rol, las instancias locales de go-
bierno pueden contar con informaciones relevantes en términos de
empleo para la toma de decisiones, en el entendido de preservar y
ampliar los niveles de equidad alcanzados en décadas precedentes.

En este sentido, los andlisis estadisticos mostrados apuntan un
grupo de brechas de equidad, actuales y potenciales, que deben ser
atendidas como desafios actuales desde las politicas y desde la ges-
tién local y regional. Entre estos desafios se destacan:

-Presencia de una gran heterogeneidad territorial en términos de
empleo que tiene su expresion en un rezago de las provincias orien-
tales.

-Aumento de las brechas de género en casi todos los indicadores
analizados.

-Brechas etarias que se manifiestan en una reconfiguracion hacia
el mayor peso de los adultos en la distribucién por edades en casi to-
dos los indicadores, lo cual se encuentra relacionado con los cambios
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en la legislacion en la edad laboral y con el proceso de envejecimiento
poblacional. Se resalta la importancia de dar seguimiento en especial
a los jovenes que producto de algunas de estas transformaciones pu-
dieran quedar mas vulnerables.

-Subutilizacion de la fuerza de trabajo, en especial la calificada.
Existencia de una poblacion desocupada con altos niveles de instruc-
cién y conocimientos resultantes de una significativa inversion so-
cial, no utilizados por la sociedad en su plenitud.

-Disminucion de la tasa de participacion en la actividad eco-
némica y un aumento de las brechas de participacion laboral entre
hombres y mujeres. Disminucién de la participacion femenina en el
mercado laboral, como resultado de la disminucién de los ocupados
y el aumento de los desocupados del sexo femenino.

-Cambios en la estructura de la ocupacion segiin formas de pro-
piedad y de gestion, que trae aparejado adicionalmente variaciones
en la magnitud y distribucion de los ingresos monetarios en el pais.

-Mayor proporcion de empleos en sectores de baja productividad
y complejidad tecnoldgica, lo cual tiene implicaciones negativas en la
distribucion de salarios, la incorporacién de las tecnologias, innova-
ciones y conocimientos; es decir, de manera general en la calidad del
empleo.

Los resultados obtenidos apuntan a que el disefio de politica —a
través de planes, programas, acciones, medidas—, deben tomar en
consideracion las principales brechas y variables aqui identificadas,
y su relacion con el resto de las politicas sociales y econdmicas que
forman parte del Programa Nacional de Desarrollo Econémico y So-
cial del pais al 2030. La busqueda de una mejor articulacion entre las
diferentes propuestas y los diferentes espacios para la toma de deci-
siones asi como su adecuada aplicacion respondera en gran medida
al proposito de equidad y justicia social.

El aprovechamiento de las oportunidades que brindan los dife-
rentes procesos de desarrollo que se estin impulsando dentro del
proceso de actualizacion del modelo econdémico y social, podran ve-
rificarse como oportunidades a nivel territorial en dependencia de la
estructura de oportunidades que se presente en cada lugar. (Ihiguez y
Pérez, 2004) nombran sobre el tema los siguientes aspectos:

-La diversidad de la base productiva y de los recursos naturales de
los asentamientos.

-Los patrones de distribucion de la poblaciéon (urbano, rural con-
centrado-disperso, funcién del asentamiento, peso de las sedes poli-
tico-administrativas).
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-El nivel y el estado de las infraestructuras, redes técnicas y vi-
viendas.

-Lalocalizacion de los asentamientos, que facilita o limita los flu-
jos de comunicacion.

-Proximidad y accesibilidad fisica o social a espacios “luminosos”
con mejores condiciones de vida

-Ingenio popular y papel de los lideres y dirigentes locales

-Sustrato cultural, principalmente relacionado con habitos y cos-
tumbres.

El trabajo de las organizaciones de la sociedad civil con los go-
biernos para identificar y transformar hacia la equidad las principa-
les brechas en el empleo que se han encontrado, resulta vital para el
logro sostenible de los cambios.

El proyecto socialista por el que se contintia apostando, que im-
plica —entre otros elementos— consolidar una sociedad mas pros-
pera y sustentable, tiene que ser capaz de potenciar organicamente
una transformacion sistémica del mundo del trabajo coherente con
el proceso de desarrollo socialista. En este importante esfuerzo,
coordinar los requerimientos y las potencialidades a nivel nacional,
provincial y municipal podra contribuir en mayor medida a la sos-
tenibilidad de acciones que promuevan la equidad y el desarrollo
territorial.
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{Como desarrollar la comunidad desde el
grupo de amigos?

DR. YORKYS SANTANA GONZALEZ
Lic. MARia DEL CARMEN MARTINEZ CHIRINO

Introduccion

Las relaciones interpersonales han constituido la base de los vin-
culos mas estrechos en la afectividad de los seres humanos, en ellas el
ser social encuentra una forma de satisfacciéon grupal, potenciadora
del crecimiento personal en la interrelacién del individuo con su me-
dio, en la transformacion del contexto sociohistorico, en el alcance
de los valores prosociales, en el proceso de socializacidn; asi como
en el intercambio de experiencias u otros factores de caracter social,
que repercuten directamente en cada sistema adaptativo de los seres
sociales.

En este tipo de relaciones sociales se ubican determinadas media-
ciones, “una de ellas son las relaciones de amistad, las cuales a su vez
son mediadas por los procesos de autodesarrollo comunitario” (San-
tana, 2007, p.33), debido a que se manifiestan “fuera del ambito de
las relaciones familiares, las que componen un tipo de interrelacion
de suma importancia, tanto desde el punto de vista personal, grupal,
como desde el social” (Federico, 2002,p.25).

En Cuba la amistad tiene una prioridad significativa en la socie-
dad, la cual es educada desde los agentes socializadores primarios
como la familia, la escuela, hasta los grupos informales y organiza-
ciones laborales, aunque en los ultimos anos este valor ha perdido,
en alguna medida, esa importancia (Santana y Soteras, 2007), siendo
relegado a un segundo plano por el amiguismo, la unién por el valor
material, mds que por la aceptacion desinteresada; asi como la satis-
faccion de las necesidades materiales a desmérito y subvaloracion del
sentimiento de ayuda y altruismo, apoyados por el incremento de los
cambios sociopoliticos que se han generado en la sociedad y que no
dejan al margen a los grupos de amigos en las comunidades cubanas
y especificamente en Santiago de Cuba (Rodriguez y Santana, 2011).

Este tipo de vinculo se considera un valor y un sentimiento, que
no es cuestionado a lo interno de las relaciones interpersonales en
nuestra sociedad; en él se depositan varios malestares debido a la ex-
presion de algunas condiciones actuales de su formacién y desarrollo,
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apreciandose en manifestaciones superficiales, triviales y enajenado-
ras entre los miembros de este, el cual es promovido en este mundo
globalizado. Las relaciones de amistad a las que hacemos referencia
son las mantenidas por el chat, facebook, correo electrénico, a partir
de las condiciones de poder y tener que existen en determinados indi-
viduos, la decision de valorar la cantidad, por la calidad, las amistades
por interés que se expresan en las empresas, en las instituciones es-
colares y los equipos deportivos, u otras. Estas son transversalizadas
por las condiciones econdmicas, politicas y sociales del pais, lo cual
genera el deterioro de la esencia emancipadora de esta relacion y afec-
ta los niveles de su expresion, individual y grupal en los vinculos que
se generan en nuestras comunidades. Es decir, aparece la posibilidad
de formarse relaciones de seudoamistad, pero a criterio de los auto-
res de esta investigacion, aiin no se ha trabajado con énfasis en estas
problematicas en el pais y especificamente en los grupos de amigos
(Santana, 2009).

En investigaciones realizadas en nuestro pais se ha determinado la
necesidad de potenciar el valor de la amistad, constituyendo una de
las problematicas tratadas en la formacién y desarrollo de los valores
para nuestro sistema social cubano (Gonzalez, 1995; Pérez, 2009; y
Fabelo, 2008). Asi como la necesidad de potenciar las relaciones de
amistad para disminuir conductas agresivas en adolescentes, jovenes
e internos en sus diferentes instituciones. (Ballesteros y Soteras, 2005;
Del Rio, 2010; Santana, 2007; Pérez, 2009; Rodriguez y Santana, 2011).

En Cuba los grupos sociales han sido objeto de estudio por parte
de los investigadores sociales (socidlogos, psicdlogos, filésofos, comu-
nicadores sociales y antropdlogos), pero los resultados de los analisis
de estas investigaciones no producen concepciones teodricas, ni meto-
doldgicas respecto a las experiencias en grupos de amigos que gesten
proyectos conjuntos, desarrollo de conciencia critica, cooperacion y
participacion, como sustento de las relaciones de amistad que se pro-
ducen entre ellos, para su propio crecimiento personal, grupal y del
contexto social en el que conviven.

En la labor comunitaria la cooperacion, la participacion, la ges-
tacion de proyectos conjuntos y el desarrollo de la conciencia critica
constituyen modos de actuacion que determinan en gran medida el
autodesarrollo comunitario, el cual aceleraria la efectividad del desa-
rrollo de los afectos y la reciprocidad a favor de una mayor implica-
cién y reflexion sobre las acciones que se generan entre los miembros
de los grupos de amigos. Todo ello puede propiciar el intercambio
continuo de intereses, valores, afectos, formas de actuar y pensar, en
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tanto, se considera al grupo de amigos como fuente de afecto, sim-
patia, comprension, punto de apoyo para lograr la autonomia y para
enfrentar las nuevas experiencias en la cotidianidad. No obstante, la
potenciacion de este valor ain queda relegada a segundos planos, en
la necesidad de la formacion de valores en la sociedad, soslayando
las posibilidades que pueden tener las relaciones de amistad para ge-
nerar cambios y aportar soluciones a las disimiles probleméticas que
se suceden en la realidad cotidiana de un grupo de amigos y en su
comunidad.

Las formas de expresion de las redes informales en nuestro pais se
han modificado debido a los cambios politicos y econdmicos sufridos
en las dltimas tres décadas, lo cual supone el estudio y potenciacion
de los valores que sustentan los mismos para seguir desarrollando el
proceso social cubano, sobre la base de la emancipacion social que
contenga una relaciéon mas cercana entre las politicas sociales y la rea-
lidad que se vive en los contextos socioculturales de la nacion.

Estas reflexiones conllevan a preguntarnos: ;como han sido carac-
terizadas, valoradas, evaluadas, pronosticadas e intervenidas las re-
laciones de amistad hasta el momento?, ;cudl ha sido el tratamiento
tedrico que se le ha ofrecido desde la ciencia socioldgica y psicoldgi-
ca?, ;como las relaciones de amistad contribuyen mejor al desarrollo
grupal, comunitario y social?, ;qué caracteriza al grupo de amigos
“Prisma”?, ;cémo se expresa en el proceso de desarrollo del grupo
de amigos “Prisma” el autodesarrollo? y ;qué articulacion puede exis-
tir entre el autodesarrollo comunitario y las relaciones de amistad en
grupo de amigos para potenciar el desarrollo individual, grupal y co-
munitario en el contexto social?

Por lo que se plantea como objetivo de este articulo: fundamentar
las potencialidades de las relaciones de amistad en el desarrollo co-
munitario, a través del estudio de la experiencia del grupo de amigos
“Prisma’, en Santiago de Cuba.

La relacion de amistad deberia estar libre de los vinculos de paren-
tesco e interés, y, a diferencia del amor entre conyuges, debe estar li-
bre también de la atraccion sexual y del compromiso de exclusividad.
Otra de las diferencias de las relaciones de amistad estd dada con los
compaieros. Un comportamiento que marca claramente esta diferen-
cia reside en la mayor implicacion con el amigo, que con el comparie-
ro (intimidad, complicidad personal, compartir confidencias, senti-
mientos, pensamientos, asi como la autorrevelacion y las expectativas
de lealtad y confianza mutuas); algo que con el paso de los afios se va
acrecentando.
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Aunque los limites percibidos de “familia” y “vecindad” pueden
variar en el contexto intercultural, existe algiin grado de consenso so-
cial acerca de lo que constituye un vinculo familiar o una relaciéon de
vecindad y lo que ellas transmiten; el vinculo familiar estd relacionado
bioldgicamente, afectivamente, consanguineamente, legalmente, etc.
y los vecinos viven en una cercana proximidad geografica. En otras
palabras, en contraste con la “amistad’, estos tipos de relaciones estan
generalmente institucionalizados.

Los beneficios que brindan las relaciones de amistad en los niveles
individuales, grupales y sociales son los siguientes:

Para los individuos: 1) Cumplen funciones importantes en el de-
sarrollo afectivo y social, por cuanto permiten adquirir experiencias,
emociones y sentimientos, como afecto, carifio y apoyo emocional. 2)
Ejercen numerosas influencias en el desarrollo de la personalidad del
individuo: dan seguridad y facilitan el control emocional, contribuyen
al desarrollo de la identidad personal, al desarrollo moral y desarrollan
la capacidad de toma de decisiones y estructuran una perspectiva so-
cial. 3) Ofrecen la seguridad emocional necesaria para afrontar situa-
ciones nuevas o dificiles, pues desarrollan la capacidad empitica, al ser
mas facil compartir los sentimientos con los amigos que con los compa-
feros o desconocidos, facilitan la interaccién emocional, debido a que
las interacciones con los amigos, al ser equitativas e intimas, permiten
experimentar una amplia gama de sentimientos y valores, tanto positi-
vos (carifo, apoyo, afecto, confianza, lealtad) como negativos (celos, en-
fado, resentimiento, tristeza), contribuyendo a la diferenciacion de estas
emociones y al control de las reacciones negativas (Santana, 2010).

Para los grupos: Constituyen logros sociales significativos, son in-
dices de la competencia social, y, en consecuencia, el establecimien-
to de nuevas amistades da origen al aumento de la autoestima, del
sentimiento de grupo, de la identidad y la pertenencia. 2) A través
de esta relacion los amigos aprenden a compartir, a dar y recibir, a lo-
grar la pertenencia, cohesion grupal, comprender el significado de las
normas, aceptar a los demas tal como son, respetando, afirmando sus
valores, creencias, ensayando y desarrollando el estilo de vida propio.
3) Refuerzan los beneficios del orden individual a través del compartir
colectivo. 4) Producen bienestar y apoyo a las comunidades de convi-
vencia, a partir del accionar como grupo y su repercusion positiva en
acciones prosociales (Santana, 2009).

Para la sociedad: 1) Constituyen un apoyo econémico y politico
cuando entre los gobiernos y los Estados se firman convenios de amis-
tad y solidaridad econdmica que potencian el desarrollo humano en
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cada una de las partes, contribuyendo de forma eficiente a mantener
la paz y la armonia entre los mismos. 2) Conforma un valor que regula
las interacciones sociales, posibilitando la cooperacion y participacion
en los proyectos sociales que se generan en los grupos y la sociedad. 3)
Contribuyen de forma general a la socializacion del ser humano en su
contexto histdrico social. 4) Elaboran y ejecutan proyectos conjuntos
que favorecen el sistema de vinculos sociales que se establece en el sis-
tema social imperante o en funcién de derrocar el sistema establecido
que atente contra la libertad e integridad humana. 5) Los grupos de
amigos realizan acciones de capacitacion y orientacion en funcion de
problematicas sociales de interés general y/o particulares de los contex-
tos comunitarios.

En este articulo se enfatiza en la manifestacion de las relaciones
de amistad en su forma grupal o colectiva, la cual permite exponer
la capacidad de las relaciones de amistad para transformar proble-
maticas sociales e implementar situaciones que generen trabajo gru-
pal consciente y estructurado, en la cooperacion y participacion sis-
tematicas implementadas en los espacios grupales, lo que facilita la
modificacién de la realidad comunitaria como acto creativo, teniendo
en cuenta las circunstancias y potencialidades internas de los sujetos
individuales y colectivos (Santana, 2010).

Numerosas investigaciones han demostrado que el bienestar y el apo-
yo social estan relacionados con la densidad social y la cualidad de las re-
laciones de amistad (Litwak, 1989; Kadushin, 1966; Vaux, 1988; Wellman,
1981). Si, ademas, consideramos que el grado de felicidad de los indivi-
duos representa cierto estado de bienestar, si no material al menos emo-
cional, y que el entorno interpersonal de los individuos influye en ambos
(Durkheim, 1989), se puede deducir que el grado de felicidad aumente
con el numero de personas que forman el entorno social inmediato y la
fuerza con que esas relaciones o vinculos se producen.

En este sentido Enrique Pichdn Riviere afirma: “El sujeto no es
solo un sujeto relacionado, es un sujeto producido. No hay nada en ¢l
que no sea la resultante de la interaccion entre individuos, grupos y
clases”. Ello significa que no hay nada en el sujeto que no implique la
presencia de un otro social, culturizado y por ende ese otro cuando
maneja cddigos y simbolos que le son comprensibles y que ademds
son reciprocos cognitiva, conductual y afectivamente, entonces se be-
neficia la calidad de vida de estos sujetos y en si la expresion del au-
todesarrollo de lo comunitario como finalidad hacia la emancipacién
personal y colectiva en contraposicion de la enajenacion cotidiana
existente (Riviere 1985, citado en Adamson, 2012).
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La autora Ammi Vergel (2005) ha demostrado a través de su te-
sis que los indicadores de la amistad han posibilitado el aumento de
la solidaridad estimulada por la colaboracion expresada en el trabajo
conjunto de los nifios en funcién de metas comunes, no solo en el
marco escolar, sino también en el de coetaneos y el familiar.

Esta autora (Vergel, 2005) llegd a la conclusion, a través del Experi-
mento Formativo, de que las relaciones de amistad constituyeron una
condicion util en la organizacién de los procedimientos de trabajo
para cumplir la tarea y su ejecucion, asumiéndose roles complemen-
tarios, traduciéndose esto en cooperaciéon como modos organizativos
de la actividad, el cual estimulé la motivacién y el rendimiento en la
ejecucion de la tarea, asi como la asimilacién de valores en torno al
ideal presentado, no siendo asi esta manifestacion en el grupo de los
estudiantes que no poseian relaciones de amistad entre sus miembros.

Si bien en la cooperacién la necesidad de compartir un proyecto
comun es su esencia, ella logra favorecer que en el quehacer cotidiano
los amigos logren manejar con mayor compromiso y calidad las tareas
comunes o diferentes, en donde lo que importa son las experiencias y
valores similares.

Al parecer en los tltimos afios, la reflexion de la amistad se ha-
bia renovado con fuerza en la Sociologia y las Ciencias Sociales, no
solo por un afan de recuperar la pregunta por el vinculo comunitario,
sino porque socialmente habia signos de que la amistad se hacia mas
importante en ese contexto. ;A qué signos nos referimos? Segun Ray
Pahl, los amigos se estan haciendo cargo de diversas tareas, deberes
y funciones sociales que antes cumplian los familiares, Estado y pa-
rientes; y por otro lado, hay nuevas expectativas y aspiraciones que
van en aumento en la calidad de las relaciones, porque como esta-
mos dispuestos a juzgar a nuestros parientes sobre la base de un ideal
superior, asi podremos sentirnos mas cercanos a ellos viéndolos con
amigos (Pahl R., 2000:21).

Se parte del supuesto de que si hay un tipo de contacto o interac-
cion que pueda conducir a extender el entendimiento, la confianza y
la solidaridad, se trata de la relacion de amistad (Boudon, 1984). Por
ende, potenciar este vinculo, desde la real participacién y coopera-
cion de los sujetos necesitados de la accion profesional, en la constitu-
cion de sus acciones comunitarias, puede dignificar su existencia y los
convierte en sujetos activos ante esa realidad, a la cual pueden llegar
a cuestionarse, ser parte, formar parte y tomar parte del proceso de
cambio, que ellos mismos generan para su desenvolvimiento historico
concreto.
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Métodos y datos

Diseno

La metodologia a utilizar es la cualitativa, la cual posibilita in-
terpretar, comprender, argumentar y profundizar en la esencia de
la articulacion del autodesarrollo comunitario con las relaciones de
amistad; analizar las caracteristicas del grupo de amigos desde sus sig-
nificados, construcciones sociales, las vivencias, su interaccion con el
contexto social, asi como la situacion especifica en la cual se encuen-
tra para llevar a cabo determinada conducta y el contenido social a
partir del estudio de sus valoraciones y analisis de las contradicciones,
y de la observacion que son revelados en el intercambio con el grupo
de sujetos en su medio sociocultural.

Dentro de la metodologia cualitativa la investigacion se apoya para
su estudio en el método etnometodologico, el que se utiliza como mé-
todo general. Este permite estudiar la articulacion del autodesarrollo
comunitario y las relaciones de amistad en el grupo de amigos, a par-
tir del andlisis de sus actividades humanas.

En esta investigacion se articulan dos categorias cientificas: las re-
laciones de amistad y el desarrollo comunitario.

Se exponen a continuacion los conceptos de cada una de ellas y sus
respectivos epistemas que son los que orientan todo el analisis en la
fundamentacion de la articulacion que se realiza.

Relaciones de amistad. Una relacion social, promotora de vivencias
unicas de intimidad, reciprocidad afectiva, lealtad, colaboracion, soli-
daridad, sujetas a normas y valores sociales establecidos, donde el con-
flicto que se genere en la interaccion, puede potenciar el desarrollo de sus
miembros y de la relacion (Santana, 2007).

Desarrollo comunitario. Es el proceso de gestacion de lo comuni-
tario expresado en un crecimiento en salud donde la participacion y la
cooperacion son cada vez mds conscientes. (Alonso, 2009).

Participantes

Grupo de amigos “Prisma”

En el grupo de amigos se expresan un conjunto de veinte acciones
que el hombre y la mujer ejercen en relacién con sus amigos. Se trata
de un elenco no exhaustivo, pero si de actos estadisticamente frecuen-
tes, y expuestos intencionalmente de modo desordenado: dominar,
comprender a alguien, intercambiar, convivir, poseer, agradecer, dar,
gozar, dialogar, sacrificarse, ensefar, corregir, ganar, perdonar, supe-
rar a alguien, acompanar, ayudar, corresponder, compartir, acoger.
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Estas acciones garantizan la fraternidad y el funcionamiento mas efi-
ciente del grupo en funcion del cumplimiento de sus metas y objeti-
vOs como grupo, asi como la gestacion y desarrollo de sus proyectos
conjuntos en sus condiciones de vida, en la estructura social en que
se desempefian.

El grupo de amigos que constituye el eje de analisis de este articulo
se denomina “Prisma” y las relaciones que establecen sus miembros
son basadas en la amistad, la cual articulan a través de las actividades
conjuntas que realizan sus miembros y que son el resultado de de-
mandas, que emergen constantemente del propio grupo, del contexto
y la incorporacién a las estructuras sociales por sus integrantes, lo
cual, al mismo tiempo, los convierte en un grupo que se encuentra
gestando lo comunitario en su contexto sociocultural.

Este grupo de amigos se formé en 1992 en la ciudad de Santiago
de Cuba, formado, en un primer momento, por dos madres residentes
en el Reparto Antonio Maceo de esta ciudad. El objetivo fundamental
consiste en buscar alternativas que den respuesta a una situacion so-
cial detectada en un grupo de amigos al que pertenecen sus hijos, para
contribuir a mejorar su ocupacion del tiempo libre con la creacion
de un espacio de recreacion sana y educativa de estos adolescentes,
comprendidos entre los 12 y 16 anos de edad. Evidenciandose el rol
femenino en funcién de sistema educacional de los hijos (producto a
la carga cultural que asume el recargo del contenido educativo en las
madres més que en los padres) y las miradas genéricas desde la propia
asuncion activa para potenciar cambios en la realidad de sus hijos en
esta etapa inicial del periodo especial en el pais.

En nuestra sociedad, para esta etapa, se redujo la participacion
social de la juventud en comparacién con las etapas de las genera-
ciones precedentes; se produjo entonces cierto desbalance entre la
socializacion y la participacién, con cierto sobredimensionamiento
de la primera respecto a la segunda, aunque tampoco significé que
la socializacion funcionara sin insuficiencias, sobresalia el paternalis-
mo en ese modelo desbalanceado. Por lo tanto, fue un periodo don-
de confluyeron insuficiencias en la socializacion con reduccion de la
participacion social y con la disminucién, aunque aun relativamente
reducida, de los espacios de insercién social. Estos aspectos generan la
necesidad de buscar, organizar y ejecutar formas de solventar el pro-
ceso de socializacion, aspectos que resultaron como necesidad, para el
surgimiento del grupo de amigos “Prisma”.

Las acciones de liderazgo surgen por la necesidad que tenfan las
madres (dentro de sus funciones educativas, en el rol materno) de dis-
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minuir las cargas ansiosas que generaban en ese contexto historico
la participacion de sus hijos en las fiestas populares “Pum-Pum” que
se consideraban las Unicas opciones recreativas para sus hijas e hi-
jos, las cuales provocaban malestares, inseguridades y riesgo para los
mismos. Asi se reafirma la necesidad, se convierte en alternativa de
cambio en la comunidad para fomentar otros espacios educativos-re-
creativos para la educacion y preparacion de sus hijos a la cultura que
se estaba estableciendo en Santiago de Cuba, especificamente.

Este tipo de grupo de amigos “Prisma’, no constituye el tinico en la
provincia Santiago de Cuba -en investigaciones anteriores (Pifferrer,
2008; Pérez, 2009 y Rodriguez, 2011) se ha trabajado con otros grupos
de amigos- los cuales a nuestra consideracion no tienen la estructu-
racion y la expresion social necesaria para tomarlos como sujetos de
estudio en este texto, ademds de que los autores tienen conocimiento
del mismo desde el aio 2004, cuando existi6 el primer acercamiento
al grupo (aclarando que el acercamiento se realizé inicialmente como
profesional que impartiria talleres para potenciar en las familias del
grupo y de la comunidad la comunicacion, relaciones interpersonales
entre sus miembros, roles y funciones familiares, etc.).

Posteriormente, uno de los autores tiene la oportunidad de parti-
cipar en los talleres convocados por el grupo (con otros profesionales)
para promover el crecimiento personal, grupal y social de los miem-
bros del grupo y de la comunidad, a través del trabajo de las tematicas
referidas a las situaciones familiares, de comunicacion interpersonal,
de analisis de contradicciones sociales y formas de busqueda de al-
ternativas ante las problematicas que se generan en las estructuras
sociales, las cuales condicionan su existencia y los enmarca en el cum-
plimientos de normas y asunciones socio-estructurales tipicas de las
sociedades modernas.

Compartir con este grupo de amigos, la vinculacién y formacion
de uno de los autores con el Paradigma del Autodesarrollo Comunita-
rio, propuesto por el Centro de Estudios Comunitarios de la Univer-
sidad Central Marta Abreu de Las Villas a partir del 2005, constitu-
yo la esencia para seleccionar el grupo de amigos “Prisma” para este
estudio, el cual permite acercarse a las esencias emancipadoras del
grupo y la comunidad, a la necesidad de indagar en las estrategias que
favorecen su desarrollo en cualquier escenario social cubano actual y
especificamente, en el santiaguero.

Los miembros de este grupo de amigos pertenecen a diferentes es-
cuelas y lugares de residencia de la ciudad (aunque la mayoria de ellos
vive en la comunidad Antonio Maceo), los miembros se retinen con
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el proposito de intercambiar, compartir intereses comunes y se mos-
traban preocupados por las pocas opciones de recreacidn existentes
en los anos noventa, los espacios para distraerse de una forma amena,
econdmica e instructiva, que aportaban garantia para un crecimiento
saludable de acuerdo a sus gustos y necesidades.

En este sentido, el objetivo del grupo era un crecimiento des-
de una concepcion educativa y de animacién saludable (primero
entre los amigos y posteriormente con los miembros de la comu-
nidad, donde conviven la mayor parte de los miembros del grupo,
desde la perspectiva de auto preparacion, que ofreciera respuestas
frente a diferentes problematicas de la sociedad cotidiana, donde
era necesario crear el espacio para conjuntamente disfrutar de las
actividades que se convertian en un medio, para identificar quié-
nes podian agrupar a los jovenes para resolver la situacién, pensar
las posibles formas de involucrarlos para contribuir en la solucion
del problema y la necesidad de autopreparaciéon que favorezca su
transformacion.

Se hace necesario, propiciar espacios de reflexion y recreacion
que posibilite una alternativa para la apropiacion del tiempo libre en
una perspectiva formativa, con recursos propios, aumentando los
niveles de conocimientos sobre diferentes temas de interés e impor-
tancia para ellos; asi como promover conductas saludables que pre-
vengan hébitos nocivos, delincuencias, en relacién a la ocupacion
del tiempo libre y disminuir los factores de riegos ante el consumo
de drogas, prostitucion, robo, etc., asi como fomentar una cultura
de respeto e importancia al medio natural, social y contribuir con la
comunidad en las cuales residian.

A través de las interrelaciones que sus miembros establecieron, se
gestaron proyectos conjuntos como: 1. Educacion de los hijos y pre-
paracion a la familia, 2. Surgimiento de espacios de recreacion sana y
educativa donde se trabajaban la prevencion sobre el consumo de dro-
gas, delincuencia, prostitucion, etc., 3. Talleres para promover comu-
nicacion asertiva y efectiva entre los miembros del grupo, 4. Talleres
para reflexionar sobre el papel de la familia en la actualidad, 5. Talleres
para promover la cultura del trabajo y el valor honestidad/laboriosi-
dad, 6. Talleres para analizar las principales contradicciones que exis-
ten en sus contextos (inadecuadas forma de direccidn por los lideres
formales comunitarios, insuficientes respuestas por parte del gobier-
no municipal ante las demandas comunitarias, asaltos, robos, indis-
ciplinas sociales, etc.) y buscar alternativas de cambio, 7. Celebracion
de cumpleanos, fiestas y aniversarios de los miembros del grupo, 8.
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Prevencion de las conductas desviadas (rechazos, prejuicios raciales,
acciones violentas entre los vecinos, etc.) respecto a lo socialmente
establecido; en los cuales se implican de forma consciente, analizando
sus contradicciones cotidianas para elaborar soluciones que elevan su
calidad de vida y coadyuvan a la gestacidon de nuevas tareas para su
bienestar individual, como grupo y para la sociedad, los cuales logran
que se conviertan en actores comunitarios mas emancipados y menos
enajenados en su realidad.

Actualmente el grupo de amigos “Prisma” cuenta con 25 miem-
bros, que intercambian proyectos conjuntos, facilitan la vida del gru-
poy el desarrollo de las relaciones de amistad en funcién del bienestar
individual, grupal y social. Es un grupo heterogéneo, de pertenencia,
donde sus miembros se sienten identificados con las acciones que se
realizan en conjunto y las posibilidades de crecimiento que tienen en
su contexto.

Los miembros del grupo “Prisma” se estructuran de la siguiente
forma:

- Cantidad de mujeres (13) para un 52% del total de los miembros.

-Cantidad de hombres (12) para un 48% del total de los miembros.

-Cantidad de personas negras (8) para un 32% del total de los
miembros.

-Cantidad de personas mestizas (12) para un 48% del total de los
miembros.

-Cantidad de personas blancas (5) para un 20% del total de los
miembros.

-Cantidad de profesionales (16) para un 64% del total de los
miembros.

-Cantidad de Técnicos (5) para un 20% del total de los miembros.

-Cantidad de no profesionales (4) para un 16% del total de los
miembros.

-Cantidad de personas entre 21 y 30 afios (4) para un 16% del total
de los miembros.

-Cantidad de personas entre 31 y 40 afos (10) para un 40% del
total de los miembros.

-Cantidad de personas entre 41 y 50 afos (2) para un 8% del total
de los miembros.

-Cantidad de personas mayores de 51 afos (9) para un 36% del
total de los miembros.

-Cantidad de personas que viven en el Reparto Antonio Maceo
(15) para un 60% del total de los miembros.
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-Cantidad de personas que no viven en el Reparto Antonio Maceo
(10) para un 40% del total de los miembros.

Estos datos confirman la heterogeneidad del grupo y sus marcadas
diferencias estructurales, aspectos que no repercuten negativamente
en sus interacciones en el grupo. La caracterizacion mas profunda del
grupo de amigos “Prisma” se muestra a continuacion.

Este grupo de amigos contiene una estructura sociodemografica
heterogénea, pero la mayoria de sus miembros (15) conviven en la
comunidad Antonio Maceo, los restantes se ubican en el centro de
la ciudad, Altamira y Reparto Vista Alegre, lo cual facilita la interac-
cién entre ellos y permite fomentar las actividades que realizan con
la comunidad Antonio Maceo, como parte de sus acciones de trans-
formacién social. Veinte de sus miembros son profesionales y no se
han movido de sus puestos laborales, desde el comienzo de la inte-
raccion del investigador con el grupo, asi como estas posiciones en
la estructura social, les ha permitido apreciar con mayor conciencia
critica las principales dificultades que pueden solucionar a través de
su interaccion grupal y hacer participes también a otros miembros
de la comunidad en las posibles soluciones, tales como: los activos
con que cuentan los individuos, hogares, instituciones y comunida-
des son insuficientes, poco pertinentes o dificiles de manejar para
aprovechar las estructuras de las oportunidades existentes; asi como
la estructura de oportunidades resulta deficiente para cumplir con
sus funciones de apoyo a los individuos, hogares, instituciones y
comunidades.

Los roles que desempenan los miembros del grupo quedan defini-
dos en funcion de las tareas que se presentan a partir de la interaccion
y reuniones que tienen con la comunidad, aunque la condicién de
lideres del grupo se refleja en las figura de las dos madres fundadoras
y sus respectivos hijos, quienes tienen protagonismo en la concep-
cion, ejecucion y valoracion de las tareas que surgen de los proyectos
que se generan en el grupo y con la comunidad. Todo ello ofrece la
posibilidad por parte de todos los miembros del grupo de ocupar el
rol protagdnico en las tareas que se asignan, la ejecucion de los pro-
yectos que se trazan desde el grupo para sus miembros y los miembros
comunitarios.

En este grupo, a partir de los proyectos conjuntos elaborados tam-
bién se han estructurado nuevas relaciones de amistad. Segun Halli-
nan (1979), las relaciones se establecen a menudo a partir de otras
relaciones y nuestras redes personales nos permiten tener acceso a
nuevos contactos: (los amigos de mis amigos se convierten en mis
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amigos) que incrementan la colaboracién y solidaridad en la supera-
cion de las contradicciones identificadas.

El analisis de la articulacién de las relaciones de amistad con el
autodesarrollo comunitario en el grupo de amigos “Prisma” facilita
desentrafiar la capacidad que tienen las relaciones de amistad para
transformar desde la relacion al individuo, asi como la posibilidad que
posee este tipo de relacién para potenciar cambios significativos en el
contexto en el cual se esta desarrollando (comunidad) y las acciones
que fomenta en funcién del cambio social, a través de la gestacion de
proyectos conjuntos que trasciendan la relacion en si, hacia la eman-
cipacién humana. En este tipo de grupo las relaciones de amistad
favorecen los procesos de socializacidon (adaptacion al contexto, in-
teriorizacion de los elementos de la cultura, asimilacion de las dife-
rencias individuales, la convivencia colectiva, favorece el intercambio
familiar, de pareja, interpersonal y societal) y el cumplimiento de las
normas y valores sociales, constituyen un apoyo social y en ocasiones,
facilita las funciones familiares como la educativa y econémica (coo-
perando con ayudas monetarias y/o materiales, enseflando sobre las
esencias prosociales de la interaccion contextual, coadyuvando a de-
sarrollar las potencialidades individuales en los grupos, gestionando
puestos laborales o formas de ingresos monetarios) ademds de posi-
bilitar a sus miembros tener un espacio para valorar sus principales
inquietudes y ansiedades que tipifican la vida cotidiana y que en otros
agentes socializadores, generalmente, no encuentran estos espacios o
estan limitados (Santana, 2010).

En este grupo de amigos se ha ido desarrollando un vinculo inter-
subjetivo positivo que sustenta sus relaciones a través del intercambio
reciproco, mutuo, compartiendo situaciones agradables y desagra-
dables en la cotidianidad, lo cual ha permitido el crecimiento bidi-
reccional de sus miembros y la retroalimentacion ante las diferencias
compartidas. Como resultado, las relaciones de amistad entre ellos
han alcanzado un desarrollo mayor a partir de la interconexion que
han mantenido durante mas de 20 afios.

En las relaciones de amistad de este grupo prevalece la unién, o
sea, existe cohesion grupal, ya que generalmente en el momento de
solucionar las problemdticas que se presentan en el grupo (entre los
miembros del grupo y con las demds personas de la comunidad, con
las cuales comparten) generador de insatisfaccion grupal o individual,
todos se retnen y colectivamente tratan de darle solucion. Ellos mis-
mos se trazan acciones para resolver conflictos que surgen en medio
de sus relaciones, los cuales contribuyen al crecimiento de las relacio-
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nes de amistad en el grupo y favorecen las acciones comunitarias con
el contexto sociocultural en el cual conviven.

Expresiones como: “no es decir tengo un amigo, como general-
mente todo el mundo dice, nosotros hemos estado juntos en mo-
mentos muy lindos, pero muy duros y dificiles (como al comienzo
que no haciamos nada por la comunidad, pues lo importante era que
saliéramos adelante, sin importarnos la comunidad o lo que ocurria
en la sociedad en general). A la hora que sea, si nos hemos necesi-
tado, hemos estado juntos y nos hemos movilizado en funcién del
problema de uno de nosotros o para vivir un momento agradable
que sea satisfactorio para todos (...) como siempre desde que nos co-
nocemos, celebramos nuestros cumpleafios juntos y otras actividades
en las cuales invitamos a personas de la comunidad y hablamos de
temas referentes a la familia, el amor, la paternidad, la maternidad,
la comunicacion, la educacion de los hijos, etc. (...) eso nos mantiene
muy unidos y siempre en funcion de ayudarnos y ayudar a los que
necesitan nuestro apoyo’.

Esto demuestra que el apoyo que genera la relacion vincular en
este grupo de amigos, no solo potencia su intimidad, sino que tras-
ciende a la comunidad y las necesidades que en las mismas se le pre-
sentan a los miembros comunitarios. El trabajar en grupo los temas
de paternidad, maternidad, sobre la familia y la educacién de los hi-
jos, son problematicas existentes en esta comunidad, las mismas son
canalizadas y discutidas en las reuniones y actividades que realiza el
grupo “Prisma”. Estas acciones generan también satisfaccion por la
posibilidad de fomentar por parte del grupo un apoyo a la sociedad
cubana, por la propia formacion ciudadana que se produce en las ac-
tividades que realizan entre ellos y con la comunidad, debido a que
las mismas se sostienen sobre el principio de la Educacién Popular,
lo cual es posible gracias a que la mayoria de los miembros del grupo
son profesionales y generan debates muy reflexivos sobre la actuali-
dad cubana (problemas econdémicos, politicos, sociales y religiosos)
y proponen alternativas de solucién para las problemiticas cotidianas
que se presentan en sus contextos sociales.

El grupo logra la integracién de sus necesidades y afectos con la
generacion de acciones que potencian el desarrollo social. No obs-
tante, estas acciones adquieren un caricter social, solo cuando son
conscientes hacia lo interno del grupo de que no es suficiente el desa-
rrollo, sino que es preciso trabajar en conjunto con los miembros de
la comunidad para avanzar hacia la emancipacion humana. Incorpo-
ran sus experiencias y reflexiones en conjunto con los que no forman
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parte del grupo, pero que poseen saberes tan importantes para lograr
superar las contradicciones existentes en su medio.

Desde la teoria del interaccionismo simbdlico se puede afirmar
que este es un grupo que expresa sus simbolos significantes y la inteli-
gencia colectiva de sus actos, en funcion de la adaptacion a las institu-
ciones sociales, la critica a sus funcionamientos y a su realidad social.

Los instrumentos utilizados para la recogida de la informacién
fueron los siguientes:

Analisis de documentos: con el objetivo de explicitar las concep-
ciones y orientaciones que existen sobre la tematica de estudio, la or-
ganizacion, aplicacion de la autoridad, roles internos, compromisos
y valores compartidos. Ofrecen una interpretacion histdrica de una
situacion y de sus participantes.

Entrevistas: con el objetivo de analizar las caracteristicas esen-
ciales de los miembros del grupo de amigos, asi como sus intereses,
valoraciones, representaciones sobre la amistad, motivaciones, nece-
sidades, etc.

La observacion: con el objetivo de apreciar el comportamiento
de los miembros del grupo de amigos y su funcionamiento durante
el proceso de expresion de sus relaciones de amistad en la comu-
nidad.

El grupo de reflexion: con el objetivo de valorar la articulacion del
autodesarrollo comunitario y las relaciones de amistad en el grupo de
amigos “Prisma” de Santiago de Cuba. Ademds de develar las princi-
pales acciones y contradicciones que ha generado el grupo en funcién
de su crecimiento personal, su transito hacia una mayor emancipa-
cién de sus miembros, asi como la elaboracién y consecucion de un
tipo nuevo de relacién de amistad.

Con estos instrumentos se generaron los siguientes resultados:

El analisis se realizé a través de la valoracion de los epistemas del
autodesarrollo comunitario: el desarrollo de conciencia critica, par-
ticipacion, cooperacion y gestacion de proyectos conjuntos que se
desarrollan a partir de la expresion de las relaciones de amistad que
expresan en este grupo de amigos y su interaccion con la comunidad
en la cual interactian.

El grupo de amigos “Prisma” evoluciond desde grupo para si a
grupo en emancipacion, dada la propia necesidad de realizar sus acti-
vidades en la comunidad donde conviven y hacerlo con los miembros
de la misma, a través de los proyectos conjuntos que se elaboran para
lograr la transformacion social en este contexto y por ende, el autode-
sarrollo comunitario.
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Es importante destacar dentro de las relaciones de amistad de este
grupo, la satisfaccion que sienten en ser amigos, asi como la buena co-
municacion existente entre ellos. Expresiones como: “nosotros no pode-
mos dejar de vernos, de reunirnos, de conversar lo que nos pasa, el saber
qué hiciste hoy, como te sientes, es algo que ya estd arraigado en nosotros
como un sentimiento y es por ello que consideramos nuestra amistad ac-
tualmente necesaria (...) al igual que nos gusta compartir con los vecinos
de esta comunidad y nutrirnos de sus experiencias y viceversa’.

“Todos nosotros en nuestra vida individual hemos tenido difi-
cultades y desde que nos conocemos y nos hicimos amigos hemos
compartido esos problemas y nos hemos movilizado en funcién de
ayudar a nuestro compaiero. Nos reunimos a pesar del poco tiempo
que tenemos, nos ayudamos, no importa que uno esté trabajando toda
la semana y otro en otras provincias, si conseguimos algo que sea im-
portante para uno nos apoyamos, pero a veces sentimos la necesidad
de parar todo y reunirnos para salir a un lugar a hacer alguna activi-
dad que nos permita crecer como persona y como grupo’.

Las relaciones de amistad de este grupo estan determinadas por
la reciprocidad afectiva, el apoyo mutuo ante situaciones y conflictos
que se le presente a uno de los miembros del grupo. Asimismo, el
compartir momentos agradables y de crecimiento, también es consi-
derado un complemento que contribuye al desarrollo de las relaciones
de amistad, ademas el disfrute y la distraccion trae consigo satisfac-
cion grupal, lo cual favorece los procesos de motivacion y comunica-
cion entre los miembros de este grupo v, a su vez, el fortalecimiento
y crecimiento cualitativo de sus relaciones de amistad y las relaciones
que establecen con los otros miembros de la comunidad.

Estas relaciones con la comunidad son apreciadas a través de
las actividades que comparten con ella (valoracion del 93,3 % de
los miembros de la comunidad) y generan bienestar mas alla de los
intereses individuales de los miembros del grupo, pues también va
dirigida hacia los vecinos y miembros de la comunidad donde ellos
interactian. Aspectos que son fructiferos en la formacion de valores
prosociales que forman parte del proyecto social cubano.

En este grupo los amigos constituyen un agente fundamental en
el desarrollo afectivo, social y en la satisfaccion de necesidades afecti-
vas. Permiten compartir vivencias, experiencias afectivas, emociones
y sentimientos, como afecto, carifio, seguridad, esto lo podemos apre-
ciar cuando expresan:

“el parto de (...) fue un momento especial para todos, uno de no-
sotros que es la persona mas fuerte en cuanto a las emociones empez6
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a llorar, ese fue un momento que no olvidaremos nunca, ver a la mas
segura del grupo dar a luz una nifa preciosa y ser los tios y tias de
los hijos e hijas de las madres que hay en el grupo, es una satisfaccion
muy grande que vivimos y disfrutamos cada dia”

En ellos el desarrollo y la reciprocidad afectiva son suficientemente
visibles, su amistad es considerada como un sentimiento de amor que
estd en el corazon de todos, ademas de destacar que no solo prima en
ellos reciprocidad afectiva, sino también cognitiva y volitiva, ya que en sus
relaciones de amistad comparten ideas, formas de pensar, conocimientos,
proyectos de vida, y sus pensamientos siempre estan a favor de ayudarse,
de pensar en ellos y en los que les rodean, de movilizarse y desarrollar
acciones en funcién de mantener la amistad y la unién en el grupo.

El didlogo, la comprension y la critica basada en la ayuda, asi como
el apoyo mutuo sobre la base de la afectividad son elementos que con-
sideran primordial en sus relaciones. Esto les ofrece la seguridad emo-
cional y el equilibrio psicosocial necesario para afrontar situaciones
nuevas o dificiles, pues desarrollan la capacidad empatica, al ser mds
facil compartir sus sentimientos como amigos. Gracias a esa com-
prension lograda a través de la buena comunicacion, la sinceridad,
la critica constructiva (la que no justifica lo mal hecho), y el apoyo
reciproco que se brinda entre ellos, han mantenido sus relaciones de
amistad y los ha hecho crecer como personas singulares, como amigos
dentro del grupo y reconocidos en la comunidad (esta tltima es valo-
rada por el 63,3 % de los miembros comunitarios encuestados), lo que
demuestra que la trascendencia del grupo hacia lo social ha logrado
superar la barrera de los grupos de amigos de estar en funcién de si y
para si, hasta llegar a emanciparse con el contexto en el cual convive
y realizar acciones para su transformacion social (léase los talleres y
proyectos que se generan en el grupo y comparten con la comunidad).

La lealtad como elemento basico para abordar las disimiles situa-
ciones, ansiedades, malestares o alegrias entre los amigos también se
encuentra presente dentro de este grupo, valor que se ha ido fomen-
tando con los afios en sus relaciones de amistad, que es sinénimo del
amor que siente cada uno de los miembros por cada uno de los demas
y de saber ser amigo a la hora de resolver un conflicto de algiin miem-
bro del grupo que necesite urgente solucion. Al lograr manejar el con-
flicto de forma adecuada en la busqueda de soluciones que favorezcan
alos miembros del grupo de amigos, estos promueven un crecimiento
personal, grupal y social, disminuyen el malestar entre ellos, creado
por el incidente y solventan las nuevas experiencias positivas que sur-
gen de la propia contradiccion encontrada y solucionada en conjunto,
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para ellos y para la comunidad. El propio accionar para ponderar la
reflexion expresa un signo de emancipacion social.

En situaciones dificiles donde todos han necesitado la leal-
tad, estas manifestaciones han sido experimentadas sin condicio-
nes a cambio. “Nosotros somos incondicionales, yo puedo (expresa
una de ellas) tocarle la puerta a las 3:00 a.m. a uno de mis amigos,
por ejemplo, para que me acompaiie al hospital y no hay peros, ni
condiciones; yo puedo a la hora que sea y en el momento que sea”
-(expresa otra);-“ venir con una situacion dificil, intima, como por
ejemplo descubrir que estaba embarazada y no saber qué hacer, por-
que hay momentos en los que, para cosas como esas, con la familia
no se puede contar y ahi han estado mis amigos y me han ayudado y
luego con el tiempo lo he compartido con mi familia, pero mis amigos
estuvieron ahi todo el tiempo”. “La amistad no es decir vamos a salir
a dar una vuelta y que td seas siempre mi amigo para dar vueltas y al
final todo quedarse asi en una salida”

La lealtad como valor ha sido la base de la seguridad para man-
tener las relaciones de amistad vigentes en este grupo, ademas de
que tienen confianza en todos por igual, ya que siempre han tenido
y tienen la seguridad personal, de que ante una situacién, respon-
deran favorablemente a las necesidades que se les presente. Esto les
permite compartir sus valores con la comunidad, en las propuestas
de apoyo, en la educacién medioambiental, en la busqueda colectiva
de alternativas para solucionar los problemas de la localidad (apoyo
para cerrar las zanjas que pasan por la comunidad, integrar a los
jovenes que no estaban vinculados al estudio y el trabajo, a circulos
de estudios en la biblioteca -lugar de trabajo de una de los miembros
del grupo-, conseguir puestos laborales a miembros de la comuni-
dad, debatir sobre temas referentes al ausentismo escolar, violencia
intrafamiliar, concebir nuevas formas de comunicarse ante los con-
flictos entre los vecinos, etc.)

“Mi maternidad fue bastante dificil (expresa una de ellas), ya que
fue algo que llegd y que decidi asumirla conjuntamente con el padre
de la nifia, lo que no esperé es que me fuera a dejar a mitad del cami-
no, por lo que tuve que enfrentar ese proceso sin su ayuda, que para
mi en aquel entonces era primordial. Para mi eso fue un gran golpe, lo
lindo de todo es que tengo a mi nifia y que mi familia me apoyo, pero
mis amigos estuvieron conmigo en todo momento, yo estuve ingresa-
da 2 meses por sobrepeso y pude perder a mi bebé y nunca me falt6
el apoyo y la compaiiia de mis amigos. Yo me siento muy agradecida”
(Comienza a llorar).
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Este hecho evidencia la cooperacion y la colaboracién en las vi-
vencias de una amplia gama de procesos afectivos positivos como ca-
rifio, apoyo mutuo y afecto presentes en este grupo de amigos, y ne-
gativos como la tristeza, cuando se tratan de vivencias tristes que han
experimentado en conjunto como por ejemplo la muerte del padre de
una de las miembros.

“Cuando falleci6 el papa de (...), eso fue algo traumatico para to-
dos, el dia antes celebramos el cumpleafios de (...) y compartimos con
él y al otro dia fallece sin esperarse. Todos nosotros estaibamos aca
menos uno que estaba en La Habana. Yo estaba sola con la nifia en la
casa 'y cuando me llama mi amiga para darme la noticia desesperada,
yo queria correr para la funeraria y no tenia con quién dejar la nifa,
mis padres llegaban de viaje y tenian programado un campismo para
irnos en familia ese mismo dfa y automaticamente se suspendié. Nos
movilizamos y corrimos a brindarle apoyo a nuestra compaiera, al
otro dia nos reunimos todos juntos y el que estaba en La Habana vold
enseguida. Ese momento fue un golpe duro para (...) y para nosotros”

Es evidente que la reciprocidad afectiva, la discrecién, la since-
ridad, respeto mutuo, ayuda mutua, respeto a las diferencias indivi-
duales y la apertura al otro, encuentran un lugar de expresion en este
grupo de amigos que distingue su grupo y los encamina en el desplie-
gue de lo comunitario, que interactda a favor de sus necesidades y la
compensacion de los demas miembros del grupo. Esto lo podemos
evidenciar cuando se plantea:

“El ser amigo es estar ahi cuando se necesite, no importa hora,
ni lugar, es apoyarse en todos los sentidos, es compartir experiencias
juntos, es ser sincero por sobre todas las cosas, es ser leal, es saber
entender al otro, es inclusive estar siempre ahi, a veces cuando se pien-
se que no es necesario y no se espera, el amigo estd ahi. Y algo muy
importantes es ser discreto, reservado y hasta ahora todos nosotros
somos asi, la vida, las dificultades y necesidades materiales y espiri-
tuales, las experiencias y los momentos que hemos pasado juntos han
hecho que seamos asi”.

“Ahora recuerdo cuando pasaron las fuertes lluvias de mayo por
Santiago... en la comunidad tuvimos muchas casas que se llenaron de
agua y otras sufrieron dafios en las paredes, u objetos que se mojaron
y alli estuvimos nosotros ayudando, apoyando y haciendo trabajos
manuales y conversando con la gente para buscar soluciones entre to-
dos... eso nos hizo sentirnos mds cerca de los vecinos”

La colaboracién y la solidaridad que se expresan en las relaciones
de amistad dentro de este grupo de amigos constituyen una fuerza
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integradora para la satisfaccion de las necesidades que surgen en el
grupo, asi como para el enfrentamiento de los obstaculos y problema-
ticas individuales que se les presentan a los miembros del grupo como
tal y durante su intercambio con la sociedad. Esto supone romper con
el conformismo cotidiano (como forma de adaptacion mas difundida
que supone conformidad con las metas y los medios institucionaliza-
dos para alcanzarlas), generando acciones para evitar la anomia social
en el grupo y la comunidad, asi como romper con la espera pasiva del
estado en funcidn de la solucidn, ante dificultades socio-econdmicas
que ocurren en la comunidad.

La colaboracién dentro de este grupo de amigos se expresa en
el trabajo en conjunto, en funcién de metas comunes, por ejemplo,
el apoyo existente entre los miembros del grupo para terminar sus
proyectos individuales y grupales, estudiando en grupo, trabajando y
buscando ideas en el intercambio y reflexion, intercambiando cono-
cimientos, buscando materiales que apoyen el crecimiento personal
en el proceso de enseflanza y aprendizaje, atendiendo a los déficit que
tengan de forma individual y que de manera colectiva tratan de darle
solucién.

Las relaciones de amistad de este grupo de amigos se han mante-
nido por mas de 20 afnos sobre la base del cuidado y el respeto a las
normas sociales, debido a que en el interior de sus relaciones de amis-
tad se han cultivado valores como la sinceridad, la lealtad, la colabo-
racion, la ayuda mutua entre ellos, en cuanto a realizacion de acciones
que dan lugar al desarrollo de sus relaciones de amistad, del grupo y
de la comunidad.

“Entre nosotros han existido contradicciones y hemos discutido
por diferencias de criterios y preocupaciones que hemos tenido uno
por el otro, las decisiones siempre han sido respetadas y al final las
contradicciones han sido superadas y nos han hecho crecer como
amigos y como grupo, pero no nos gusta la falta de respeto”

“Hubo un tiempo en que no estabamos de acuerdo con la relacion de
pareja de uno de nosotros, los amigos quieren lo mejor para uno y noso-
tros vefamos que esa relacién no le convenia a nuestra amiga y la aconse-
jamos, pero nunca le impusimos que dejara esa relacion, al final teniamos
que respetar su decision y asi siempre ha sido, sabemos que fuimos influ-
yentes, pero no determinantes y eso esta en nosotros, ese respeto’.

“Las cosas que hemos tenido que vivir para seguir respetando las
normas sociales, han sido bastante y estas tienen que ver con las pro-
blematicas econémicas que siempre nos tocan a la puerta y hemos tra-
bajado con los mas jovenes del grupo y de la comunidad para influir
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en ellos, para que no caigan en las corrupciones o ilegalidades... has-
ta el momento hemos logrado que al menos la mayoria se comporte
acorde a lo esperado”

De esta ultima afirmacion se puede valorar que el cumplimiento
de las normas ha sido un eje articulador para la propia socializacion
de los miembros del grupo y de la comunidad que comparte con ellos,
partiendo de considerar que la magnitud de la crisis econdmica que
ha caracterizado estos ultimos afos, implicé una drastica reduccion
de los niveles de vida de la poblacién cubana, lo que ha significado
una considerable afectacion para los distintos grupos y han tenido
que buscar alternativas de solvencia econémica que no siempre esta
en los marcos legales del proyecto social cubano, lo cual ha constitui-
do un reto constante para el grupo.

Es importante destacar que este grupo de amigos es un grupo con-
formado por hombres y mujeres y esto lo hace especial, rompiendo
con los prejuicios sociales sobre la imposibilidad de formar, en la so-
ciedad cubana, la amistad heterogenérica, debido a que la concepcion
que se maneja dentro de este grupo de amigos sobre las relaciones de
amistad entre hombres y mujeres, es que puede existir este tipo de
vinculo y ellos lo han demostrado con su comportamiento individual,
grupal y social. Aunque existen aun contradicciones en sus sistemas
de relaciones amigables, estas no afectan la finalidad del cumplimien-
to de las tareas en el grupo de amigo para con la comunidad. En su
experiencia han roto con las limitaciones que la cultura impone en las
relaciones con otro sexo: “la gente dice que una mujer y un hombre
nunca pueden ser amigos porque terminan en la cama o se enamoran
o tienen sexo, en fin que es imposible ser amigos. .. nosotros les hemos
demostrado que se puede ser amigos y no tiene que pasar nada de ca-
racter intimo sexual entre un hombre y una mujer que son amigos”).

Otras de las formas de solucionar las contradicciones existentes
en el grupo y en su contexto tiene que ver con los cambios drasticos
que han sucedido en la sociedad cubana, los cuales han sido simulta-
neamente causas y consecuencias del proceso social mas general, en
particular del laboral, pues los reajustes en las demandas ocupacio-
nales obligaron a reajustes en el sistema educativo, sus repercusiones
se dejan sentir de forma inmediata sobre todos sus miembros, que
son sus principales usufructuarios, situaciéon socioecondémica general
que devalta la educacion y el trabajo calificado como vias efectivas
para satisfacer las necesidades y expectativas de los actores sociales.
Estas problematicas generaron la necesidad de buscar alternativas de
soluciones rapidas y dindmicas para su enfrentamiento, tales como la
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consecucion de talleres y actividades en funcion de la educacion de
las nuevas generaciones, la preparacion de las familias para enfrentar
estos dificiles procesos sociales y la consecucion de acciones de pla-
nificacidn, organizacion y ejecucion de espacios de reflexion y debate
de los temas cotidianos que afectaban y afectan su vida diaria en su
contexto social.

La argumentacion social sobre esta tematica consiste en que toda
interrelacién que surge al desarrollarse la misma, termina indiscuti-
blemente en una relacion sexual, concepcién que no es absoluta, ni
determinante en la fluidez y desarrollo de las relaciones de amistad
entre sexos contrarios. Debido a que hay investigaciones cientificas
(Requena, 2004) que han demostrado que si es posible la amistad
como valor y sentimiento entre estos sexos opuestos.

Entre las acciones que el grupo de amigos ha realizado en esta lo-
calidad, las que mas se destacan son el apoyo a las actividades esco-
lares (70%), la promocién de aprendizajes sobre la familia (76,6%), la
promocion de la estimulacion moral entre los dirigentes y los miem-
bros de la localidad (83,3%), promocién del control social, a partir de
la orientacién y ayuda a las familias con problemas de convivencia y
econdmicos (86,6%) y la promocién de una cultura del didlogo y la
comunicacién entre sus miembros y para los miembros de la locali-
dad (60%). Esto evidencia la integracion del grupo de amigos con las
estructuras sociales de la localidad y que sus acciones responden a la
capacidad emancipadora que desarrolla el grupo en este contexto, el
cual se aprecia como ejemplo para la localidad por el 83,3% de sus
miembros.

En este grupo de amigos el desarrollo de la conciencia critica cons-
tituye uno de los elementos claves en la resolucién de las contradic-
ciones que se les presenta en la vida cotidiana y esta logra integrar
las diferencias individuales del colectivo, las acciones conjuntas que el
grupo genera para ellos y para la sociedad. Esta ha ido trascurriendo
desde el pensar solo en su grupo hasta pensar también, hacia la comu-
nidad y la sociedad.

Expresiones como: “...nosotros nos reunimos para fomentar nue-
vas ideas sobre las acciones que queremos realizar en el grupo y con
la comunidad y analizamos las contradicciones que tenemos como
grupo, las causas que la generan y promovemos cambios que muchas
veces hay quienes ofrecen resistencia, pero se debate y se llegan a
acuerdos...”

“En la cotidianidad siempre surgen determinadas situaciones
desagradables entre los miembros del grupo e identificar las causas

3

116



del surgimiento de las mismas es para nosotros un momento crucial
de desarrollo y crecimiento, a veces tenemos que tomar decisiones
dificiles para algunos, pero estas siempre estan en funcién de hacer
comprender el valor de la amistad que tenemos y como la podemos
mantener ante las contradicciones que como grupo surgen...

“Crecemos como grupo cuando debatimos sobre nuestras proble-
maticas en la familia, la pareja, la comunidad y podemos reflexionar
sobre las propuestas de alternativas y soluciones... a veces tenemos
que cambiar formas de ver las cosas y eso es lo mas dificil, pero se
logra con el apoyo, la confianza y la posibilidad de equivocarnos y
rectificar”.

Reconocer por parte del grupo que hay diferencias individuales y
que las mismas pueden incidir en la toma de decisiones y la ejecucion
de acciones a favor del grupo, de los miembros y también en el forta-
lecimiento de las relaciones de amistad es un reto para el grupo y su
interaccion con la localidad, que el desarrollo de la conciencia critica
disminuye en su interaccion. La implicacién subjetiva del grupo en la
busqueda de soluciones a esas contradicciones genera nuevas alterna-
tivas de desarrollo y propicia la participacion real de sus integrantes
y de los miembros de la localidad, con los cuales interactiian en sus
actividades, a partir de los cuales surgen proyectos concretos que fa-
cilitan la autotransformacion, la cooperacion y la integracion de estos
sujetos en las acciones de desarrollo social.

En este grupo los procesos de sistematizacion (analisis de sus in-
cidencias negativas en el grupo y la comunidad, sus deficiencias rela-
cionales y también los logros obtenidos) logran promover la concien-
cia critica del grupo y la localidad al respecto. Alli logran descubrir
lo impuesto, lo hegemoénico asumido como lo propio, las respuestas
surgidas como expresion de resistencia, asi como las alternativas con-
tenedoras de conciencia critica compartida por los sujetos de sistema-
tizacion, en el movilizar, organizar y orientar a los sujetos individuales
y colectivos. “Cuando nos reunimos con la comunidad muchas veces
somos capaces de apreciar que en la medida que hacemos algo que
nos favorece a todos crecemos como personas y como grupo y nos
hacemos un poco menos dependientes del Estado y el gobierno y bus-
camos alternativas de cambio que las tenemos en la mayoria de las
ocasiones en las manos”

Para ellos el reflexionar en grupo y de forma armoénica genera
cambio en el sistema de relaciones sociales del grupo y para la locali-
dad, les permite abordar los malestares de la vida cotidiana (proble-
mas familiares, relaciones de pareja, analisis de las contradicciones
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comunitarias, los problemas econdmicos, materiales, malestares
asociados a lo incuestionable en su socializacién, etc.) y promueve la
intimidad, colaboracion y los vinculos positivos relacionales, lo que
les permite incorporar la mediacién de lo consciente en términos de
“desarrollo de la conciencia critica’, pero no solo desde el discurso,
sino como una necesidad que surge de la su propia actividad prac-
tica, promoviendo la apertura de estos espacios de reflexion grupal
en los que se abordan estos malestares y se generan propuestas de
cambios comunitarios.

Esto se puede apreciar en expresiones como: “nos ha sucedido
que en ocasiones hemos tenido hasta que hacer de “padres” y her-
manos con algunas familias de la comunidad para sacar a una joven
de la prostitucién... como fue el caso de L.M.R, que nos pusimos a
debatir su caso en uno de nuestros talleres y salié como alternativa,
por parte de uno de los comunitarios conseguirle un trabajo en la fa-
brica de aceite (...) y logramos incorporarla (...) no obstante tuvimos
que apoyarnos también del puesto policial de la localidad (...) pero
todos aportamos a esa causa (...)> “Nos sentimos como apoyo para
los miembros de la localidad y viceversa, invitamos a las actividades
que realizamos a la mayor cantidad de persona de este contexto y ha-
cemos juegos dramaticos y otras acciones que posibilitan mejorar la
vida de los hombres y mujeres de la comunidad y por ende la nuestra
también”

“El participar de las diferentes actividades y cooperar entre noso-
tros nos ha ayudado a solucionar varios conflictos que hemos tenido
en el grupo y con los miembros de la localidad (rifas de nuestros hi-
jos, discusiones vecinales, conflictos por carencias materiales, situa-
ciones estresantes de la vida cotidiana), pero siempre hemos logrado
que los valores que propone la amistad sea el eje articulador para la
solucion de los mismos”.

Esta participacion entre los miembros del grupo y la comunidad
genera criticidad, reflexividad que les permite comprender el papel de
ellos mismos en su contexto, la problematizacion de las condiciones
instituidas en los espacios reproductivos cotidianos (respuesta acriti-
ca a las condiciones socio-econdmicas), la elaboracion de alternativas
posibles de insercidn constructiva social, de realizacion personal-so-
cial, de creatividad, de generacién de alternativas multiples e iniciati-
vas autorganizativas, de disefios de espacios de participacion-control
social, de responsabilidad y solidaridad social (no solo en su colecti-
vidad inmediata, sino también con la comunidad de pertenencia), el
compromiso ético humano emancipatorio en el manejo de las relacio-
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nes de poder tendientes a la manipulacién y la dominacién, asi como
el manejo constructivo de los conflictos. Aspectos que brindan a sus
relaciones de amistad elementos emancipadores, pues transciende al
grupo, elevando sus aspiraciones y metas a la localidad.

En este grupo el dialogo y la participacion no se alcanzan por de-
creto ni espontdneamente, es de vital ayuda la coordinacién de la lider
del grupo (Gertrudis) y la ayuda técnica que recibe de los profesiona-
les del grupo y la busqueda de otros miembros para tratar los temas
de interés para los amigos y la comunidad. Esto constituye un pro-
ceso educativo que lleva implicito practicas que propician acciones
transformadoras, de capacitacion, postgrados, aprendizajes continuos
y retroalimentacién. Es valido aclarar que la mayoria de los miembros
del grupo de amigos (16) son profesionales, 5 son técnicos medio y 4
de ellos son especialistas en trabajo social y cultural, lo cual favorece
mucho los procesos que se desarrollan en este grupo.

Aqui el sentido de cambiar las cosas cuando no funcionan correc-
tamente o atentan contra la integridad o bienestar del grupo de ami-
gos constituye una prioridad para sus miembros: “(...) si las cosas las
dejamos como estan y no nos movilizamos para cambiarlas, nadie lo
hara (...) entonces debemos preocuparnos por mantener, en primer
lugar nuestra amistad y luego ayudar a cambiar todo lo que nos pue-
da afectar y afecte la comunidad en la que vivimos (...)”. La ideologia
basada en el cambio y la transformacién desde adentro hacia afuera,
erradica la compulsion reproductiva de las propias relaciones sociales
dominantes y estimula la apertura de espacios de reflexiéon para que
sus miembros se cuestionen las asimetrias sociales, descubriendo las
contradicciones de donde proceden sus malestares de vida cotidiana,
de modo que puedan construir proyectos de autodesarrollo para la so-
lucién de tales contradicciones, que adquieran aprendizajes de accion
colectiva, desarrollen una identidad de lo comun estructural que los
une y por ultimo devengan en sujetos irreductibles frente a cualquier
otro que les niegue tal condicién.

El desarrollo de la conciencia critica en este grupo es proactiva,
proyectiva y se concreta, como arma material de transformacién en
proyectos de autodesarrollo, de gestacién, produccién, construc-
cién de lo grupal-comunitario, es decir de la cualidad socialista de
las relaciones sociales en todo el entramado de la sociedad politica
y la sociedad civil, en instancia de socializacién en normas y valores
que favorezcan la solidaridad, la conservacion y perfeccionamiento
del vinculo individual con la obra colectiva, como elemento esencial
de la inclusion social enfrentando al “individualismo posesivo” que,
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incorporado por la cultura del consumo, sustituye los vinculos entre
personas por los vinculos con los objetos.

El desarrollo de conciencia critica, en sentido general, ha favore-
cido los vinculos intersubjetivos positivos de este grupo de amigos,
sus vivencias unicas de reciprocidad afectiva, cognitiva y volitiva, el
establecimiento de los valores grupales y sociales, la colaboracion,
solidaridad, ayuda mutua y la solucién de conflictos para ellos y la
comunidad. Esto se ha logrado compartiendo momentos, situaciones,
espacios, criterios personales/colectivos, que han marcado la vida de
todos al unisono y la formacién del grupo como un espacio donde la
participacion y cooperacion de sus miembros, posibilitan la eleccion
consciente de proyectos de transformacion dirigidos a la solucion gra-
dual y progresiva de sus contradicciones y las de la comunidad. Cam-
bios que sucedieron al externo del grupo durante el paso de grupo
para si, hacia grupo en emancipacion.

En ellos el desarrollo y la reciprocidad afectiva son suficientemen-
te visibles, su amistad es considerada por ellos como un sentimiento
de amor que esta en el corazon de todos, ademas de destacar que no
solo prima la reciprocidad afectiva, sino también cognitiva y volitiva,
ya que en sus relaciones de amistad se comparten ideas, formas de
pensar, conocimientos, proyectos de vidas en conjunto, y sus pensa-
mientos siempre estdn a favor de ayudarse, de pensar en ellos y en los
que solicitan su ayuda, en los que la necesitan en la localidad, de mo-
vilizarse y llevar a cabo acciones en funcién de mantener la amistad,
la unién en el grupo y el apoyo social.

La participacion y la cooperacion en este grupo de amigos es lo que
caracteriza la posibilidad de mantener sus relaciones de amistad y tras-
cender como red social. El éxito de la amistad reside en el participar,
cooperar con el amigo en las disimiles actividades que se privilegian en
la vida cotidiana, que constituyen las resultantes de aprendizajes indivi-
duales, grupales y sociales de los modos y estilos de vida social.

La participacion no se da en este grupo pese a las influencias de
la comunidad, sino que las integra, a partir de las mismas situaciones
que se dan en la sociedad (enfrentarse a las nuevas formaciones socia-
les tales como la prostitucion, el aumento del delito, la diferenciacion
de clases, el deterioro de los valores prosociales, el aumento del con-
sumismo, la drogadiccidn, la disfuncionabilidad familiar, el cambio en
los patrones de recreacion, el alcoholismo, la materializacién de los ob-
jetivos y aspiraciones individuales, etc) y reclaman urgentes estrategias
de unidad para enfrentarlas y erradicarlas con el apoyo y los recursos
que poseen en sus contextos, en conjunto con las instituciones sociales.
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Esto se puede apreciar en expresiones como: “nos ha sucedido que
en ocasiones hemos tenido hasta que hacer de “padres” y hermanos con
algunas familias de la comunidad para sacar a una joven de la prostitu-
cion (...) como fue el caso de L.M.R, que nos pusimos a debatir su caso
en uno de nuestros talleres y salié6 como alternativa, por parte de uno
de los comunitarios conseguirle un trabajo en la fabrica de aceite (...) y
logramos incorporarla (...) no obstante tuvimos que apoyarnos tam-
bién del puesto policial de la localidad (...) pero todos aportamos a esa
causa (...)> “Nos sentimos como apoyo para los miembros de la locali-
dad y viceversa, invitamos a las actividades que realizamos a la mayor
cantidad de persona de este contexto y hacemos juegos dramaticos y
otras acciones que posibilitan mejorar la vida de los hombres y mujeres
de la comunidad y por ende la nuestra también”

“El participar de las diferentes actividades y cooperar entre noso-
tros nos ha ayudado a solucionar varios conflictos que hemos tenido
en el grupo y con los miembros de la localidad (rifias de nuestros hi-
jos, discusiones vecinales, conflictos por carencias materiales, situa-
ciones estresantes de la vida cotidiana), pero siempre hemos logrado
que los valores que propone la amistad sea el eje articulador para la
solucion de los mismos”.

En las condiciones actuales de la sociedad cubana este apoyo entre
los miembros del grupo de amigos permite que las situaciones que
se presenten en la cotidianidad (el evidente abandono de las buenas
costumbres, las tradiciones, normas morales, de convivencia social y
de respeto mutuo, aumento de la delincuencia, drogadiccion, prosti-
tucidn, inequidad social, un creciente y peligroso irrespeto al derecho
ajeno, a la propiedad social, al cuidado del entorno, a las personas ma-
yores; y un crecimiento inversamente proporcional de la chabacane-
ria, las malas conductas sociales, el desapego al trabajo, la violacion de
laleyy el incremento de las maneras incorrectas; la falta de educacion
formal, el desconocimiento y la falta de interés por la historia patria
y la lengua materna, la cultura autdctona, etc); sea resuelto con el
apoyo de todos, y se considere preocupacion actual para a través de la
disposicion, la representatividad en la participacion de las acciones de
transformacion de la comunidad y del contexto sociocultural, poner
la herramientas y habilidades en funcién de alternativas de solucién a
las mismas para la autotransformacion del grupo y de la localidad en
funcion de la emancipacion social.

“Estar en un mundo donde se han perdido los valores de colectivis-
mo, ayuda mutua, respeto, el espiritu de sacrificio y la participacién, nos
hace crecernos y tomar decisiones que tienen que ver con no quedarnos
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con los brazos cruzados (...) esto nos causa problemas en ocasiones con
algunas personas que no quieren aceptar que la solucion esta, en primer
lugar en nosotros, en los primeros esfuerzos en la comunidad y luego
entonces pedirles al Estado y el gobierno su ayuda (...)"

El grupo de amigos se ha convertido en una estructura de control
social informal, ante la cual se analizan las problematicas sociales, con
las personas implicadas (miembros del grupo de amigo y de la comu-
nidad), se evaltian las posibilidades de cambio en las representacio-
nes sociales, la cultura de la vida comunitaria, se reflexiona a favor de
cambios en las maneras de relacionarse con la familia (problemas de
convivencia, alcoholismo, comunicacién inadecuada, sistema de roles
inadecuados, conflictos de pareja, relaciones de poder y desencuen-
tros intergeneracionales), de las formas de trabajar con los recursos
propios del contexto comunitario, de obtener recursos materiales en
el dialogo con las instancias del gobierno local, potenciando la auto-
gestion social y facilitando las funciones controladoras socializadoras
y preventivas desde lo comunitario.

La gestacion de proyectos conjuntos posibilitd la creacion de es-
pacios de reflexion grupal, desarrolladores de nuevas experiencias
compartidas entre los miembros del grupo (en los primeros 9 afios) y
de la localidad ademads de favorecer el encuentro de alternativas que
posibilitaran disminuir las insuficiencias materiales y recreativas que
ofrecfan las instancias estatales en este periodo. “Nos sentimos muy
bien cuando logramos planificar actividades entre los amigos, nos di-
vertiamos y creciamos como personas y como amigos. .. lograbamos
que nuestros hijos se sintieran alegres y compartieran en espacios de
mucha alegria, fraternidad, diversion y generabamos nuestros propios
recursos con la ayuda de cada uno de de los miembros del grupo”.

En este grupo, las relaciones de amistad entre ellos es de suma im-
portancia dadas las caracteristicas del medio, en tanto opinan: “este
es un mundo muy dificil donde es necesario tener a alguien que te
apoye”, “se necesitan a los amigos para realizar tareas y contar con
una persona en la cual se pueda confiar”. Las relaciones de amistad se
enmarcan en los beneficios que se pueden obtener, en los valores que
aporten una complicidad, en la realizacién conjunta de determinadas
actividades para superar las insuficientes opciones que el Estado y el
gobierno podian ofrecer en el primer decenio del periodo especial a
los determinados grupos, localidades y las posibilidades que tiene el
grupo y la comunidad de abrir nuevas potencialidades al debate y la
confrontacién de posiciones diversas, lo cual limita el formalismo y el
dogmatismo tan extendido en etapas anteriores.
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Estos proyectos conjuntos que fortalecen la amistad del grupo
constituyen vias para disminuir los estados de anomia que generaba y
genera el periodo especial en el pais, asi como la propuestas de accio-
nes en funcion de la educacién, sobre todo en el terreno de la educa-
cion formal y la estética, asi como en la formacién de soélidos valores
morales, convicciones patridticas y principios politicos e ideoldgicos,
pues se descuidé durante aflos la ensefianza de importantes asignatu-
ras estrechamente vinculadas con estos propositos.

A través de la gestacion de proyectos conjuntos, los miembros del
grupo de amigos pueden compartir sus valores: unos seran aventaja-
dos con muchos recursos y condiciones de intercambio favorables,
mientras que otros tendrdan poco que ofrecer, pero las relaciones se
tornan intrinsecamente gratificantes (Blau, 1982) ya que los mismos
encuentran placer en relacionarse y el disfrute de cualquier actividad
que realicen en conjunto, resulta aumentada por la gratificacion que
es inherente al vinculo sostenido por el grupo con la comunidad.

Si consideramos que la sociedad cubana contemporanea ha entra-
do entonces, en una etapa de desarrollo en la que resulta imposible
un progreso ulterior, tanto material como espiritual, sin poner énfa-
sis en la participacion ciudadana, situando a los grupos sociales y a
las personas en todos los espacios publicos y privados en calidad de
promotor(es) y responsable(s) de nuevos derechos y obligaciones -so-
bre la base de los derechos conquistados y garantizados por el Estado
socialista-, que obre, al decir de V. Figueroa, como “..una suerte de
paradigma del desarrollo social con equidad y justicia social para el
mundo de los excluidos de este Planeta”; entonces el grupo de ami-
gos con su propuesta y gestion de autodesarrollo supera las visiones
romanticas y abstractas, articulando lo nacional-local-grupal en la
lucha por la superacion critica del proyecto social y la defensa de las
conquistas del socialismo, enlazando sus proyectos de vida personal,
con el proyecto revolucionario masivo, a partir de las diferencias que
se van configurando en la obra constructiva de la nueva sociedad (Fi-
gueroa, 1987, citado en Cifuente, 2011).

“Nosotros hemos logrado hacer actividades que han salido desde
nuestras ideas y recursos donde hemos invitado a nifios y adolescen-
tes para instruirlos y orientarlos sobre la vida. Hemos realizado acti-
vidades para los ancianos y sus familiares en la comunidad (...) sobre
sus responsabilidades y derechos (...) hemos orientado a las parejas y
familias en funcion de la educacion, la salud, la sexualidad, el amor, la
convivencia (...) etc. Todo esto nos hace sentir que estamos ayudando
al proyecto de nuestra revolucion cubana y eso nos hace sentir muy
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bien y ttiles, no solo para el grupo y la amistad que nos une, sino para
la comunidad y la sociedad en general”.

A través de la gestacion de proyectos conjuntos que han desa-
rrollado los miembros de este grupo, desde sus saberes y poderes, se
constituyen en sujetos criticos y proactivos de su obra individual y co-
lectiva al identificar las contradicciones que atraviesan en su vida coti-
diana, que potencialmente los enajena al presentérseles como fuerzas
hostiles, como obstaculos insuperables para su realizacion humana,
constituyendo un indicador cualitativo del desarrollo que se articula
con la disposicion al cambio, a la transformacion de sus circunstan-
cias concretas a través de estos proyectos autodesarrolladores.

El grupo de amigo que ha sido capaz de trascenderse, de objeti-
varse en un proyecto comunitario, colectivo, jamas regresa a ser de
nuevo un grupo en si, una comunidad en si, porque tiene concien-
cia critica de su propia existencia cotidiana. Situando la mirada en la
persona como sujeto, en sus capacidades de construir proyectos con
enfoque de autodesarrollo, conociendo lo que obstaculiza o favorece
la satisfaccion de sus necesidades, sobre las respuestas institucionales
existentes o posibles en relacion con su realidad social. “..sentimos
que hemos realizado acciones que han trascendido al grupo mismo,
nos comprometimos con la comunidad en funcién de su crecimiento,
nos unimos a los religiosos, a los cuentapropistas, a los del circulo
de abuelos, a los dirigentes de la comunidad, a la Policia Nacional
Revolucionaria (PNR), a los centros educacionales y de orientacién a
la familia para aprender de ellos y trabajar en conjunto y nos hemos
hecho mis fuerte en este proceso y mas eficientes en las aspiraciones
con y para el trabajo en la comunidad”

En el grupo haber desplegado de forma espontanea la participa-
cion, la cooperacion, la gestacion de proyectos conjuntos y el desarro-
llo de la conciencia critica, ha tenido que regularse con las caracteris-
ticas de la localidad y de las necesidades de estos sujetos en relacion
con esta, pues ain cuando se ha reconocido que la individualidad, la
libertad y el derecho de tener proyectos de vida alternativos son as-
pectos insoslayables, todo esto tiene que efectuarse y materializarse en
ambientes sociales contextualizados, lo cual genera acciones de equi-
dad social desde el grupo hacia la comunidad, permitiendo el didlogo
constante y las tareas en conjunto entre hombres y mujeres desde la
direccion femenina, lo cual rompe con el modelo machista imperante
en la ciudad de Santiago.

El hecho de establecer estrategias de crecimiento como grupo y
para la localidad, en funcién de movilizar los recursos propios y las
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alternativas de cambio a las condiciones reales existentes, constituye
un indicador de autodesarrollo y de perspectiva de ruptura y reeva-
luacidn de la cotidianidad que prevalece. “Nos sometemos a hacer ac-
tividades a veces, que estan por encima de nuestras posibilidades de
forma individual, pero con la ayuda y el aporte de cada uno del grupo
y de los miembros de la comunidad, se resuelven las carencias y faci-
lita la calidad de las mismas, a eso lo llamamos trabajar en equipo y
para el bienestar de la localidad”

La gestacion de los proyectos conjuntos trasciende la resolucion de
las necesidades como amigos, superando las desigualdades entre los
miembros comunitarios (acceso a recursos materiales y herramientas
psicosociales para el desarrollo propio y de la familia) ya que se ex-
pande hacia las personas en la localidad, a las familias de los amigos y
al crecimiento de la amistad en el grupo, soslayando la opresién como
grupo en si, expandiéndose hacia la emancipacion social (generando
acciones de equidad como respeto a los criterios diferentes, mismas
oportunidades de participaciéon a hombres y mujeres, adolescentes,
jovenes, adultos y ancianos en la toma de decisiones de las tareas con-
juntas en la comunidad para el bien colectivo). El grupo ayuda a orga-
nizar ampliamente la vida social, proporcionando bienestar material
(brinda recursos materiales en dependencia de las posibilidades de
cada miembro), emocional y social, asi como otros beneficios simila-
res (desarrolla conocimientos y habilidades que mejoran la efectivi-
dad y la eficiencia de los propios proyectos, genera poder en los par-
ticipantes, profundizan en la identidad y compromiso revolucionario,
orienta en la posibilidad de disminucién de los costos de los proyectos
locales -pintar una parte de la casa de la cultura para convertirla en
espacio de recreacion y reflexion en la comunidad-, asi como ofrece
posibilidades para la interaccién social, coordinacion e integracion de
los diversos factores grupales y comunitarios).

El grupo convoca a reflexionar en las acciones que mas pueden
favorecer la calidad de vida de la comunidad y a partir de los talleres
emergen proyectos conjuntos (como sistema de acciones) que les per-
miten ser mds eficientes en su labor social, incidiendo directamente
en la disminucion del consumo de drogas, la prostitucion, la margi-
nacion, los conflictos entre vecinos, asi como las insatisfacciones, de-
mandas latentes y manifiestas de sus miembros y la comunidad. “Con
Gertrudis al frente nosotros hemos buscado materiales para debatir
sobre la familia (hemos elaborado el arbol de la familia, utilizamos
también la técnica el marcianito, videos sobre situaciones familiares y
de pareja, videos sobre adiciones, prostitucion, sobre las carceles y sus
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repercusiones en el ser humano, etc.) sobre las relaciones de pareja, la
convivencia, los modos de comunicarse mejor en grupo, las formas
de solucionar problemas que nos afectan en la vida cotidiana, inclu-
so hasta debatimos sobre los problemas ecoldgicos que tenemos y las
maneras en que podemos ayudar a proteger el medio ambiente, etc”

Estas acciones han estado en funcion de disminuir los procesos
sociales que han generado el Periodo Especial en Cuba, tales como
la percepcion de las diferencias sociales, resultantes de las desigual-
dades socioecondmicas, del incremento del machismo que incluye el
crecimiento de la violencia doméstica, del incremento de los prejui-
cios raciales, de la existencia de desigualdades y de debilitamiento de
solidaridades, refuerzan los prejuicios raciales, el incremento de las
tensiones generacionales, que se expresan desde las estructuras menos
formales como es el marco familiar hasta las mas institucionales como
los colectivos laborales o las organizaciones politicas y de masas, el
rechazo en diferentes grupos de la poblacién, a aceptar las normas de
funcionamiento que impone la pertenencia a las diferentes institucio-
nes formales, asi como la aparicion del soborno, el chantaje, el uso y
abuso de poder y otras expresiones de corrupcion como canales al-
ternativos para la obtencion de ganancias econdmicas o prerrogativas
sociales y la violacion de normas o disposiciones legales.

Estas acciones se logran problematizar y buscar alternativas de
cambios a través de los talleres que realiza el grupo de amigos para la
planificacién de discusiones sobre las situaciones actuales de vida en la
comunidad, la elaboracién de actividades conjuntas, las propuestas de
alternativas de solucion a las problematicas identificadas, la atencion
a las demandas propuestas, la posibilidad de incluir a las instituciones
pertinentes, la planeacion estratégica de nuevas formas de actuar en la
realidad descubierta, u otras, que se desarrollan, en primera instancia
con el asesoramiento y orientacion de los profesionales del grupo de
amigos, la participacion activa de los miembros de la localidad y las
diferentes estructuras sociales.

En este grupo social se generan grandes ideas sobre actividades
a desarrollar, a partir del descubrimiento de las contradicciones que
afectan y detienen el proceso de crecimiento en la comunidad, y lo-
gran conllevar a la implicacién sentida de estos actores comunitarios
cuando sus emociones y afectos movilizan sus conductas a favor de
realizarlas y la activacion de estos se logra, en muchas ocasiones, por
la propia reciprocidad afectiva, la lealtad, colaboracién y solidaridad
que las relaciones de amistad expresan desde el grupo, la cual favorece
la participacion en la comunidad y este proceso aumenta la calidad en
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la expresion de la amistad en el grupo, generando con la comunidad la
superacion de los conflictos existentes en su contexto social.

Estas situaciones se pueden encontrar en gran parte de la ejecu-
cion de los planes conjuntos que se elaboran en la localidad y con ella,
los cuales encuentran mayormente su resolucion a través del entra-
mado sistema de relaciones que establecen los miembros del grupo de
amigos y los de la localidad.

Los sujetos que conforman este grupo de amigos, han pasado de su
habitual posicién de objeto de la actividad cotidiana (proceso que lle-
vo lugar desde su surgimiento hasta la actualidad y que fue cambiando
en la medida que se desarrolld la conciencia critica, hacia la necesidad
de transformacion, no solo en el grupo de amigos, sino también en el
contexto en la cual conviven), para convertirse en sujetos conscientes
de ella, coadyuvando a extrapolar las mismas, a los sujetos que no for-
man parte de las relaciones de amistad, pero que comparten espacios
y contextos comunes con el grupo de amigos.

Es en la actividad integrada de este grupo de amigos es donde ma-
yormente se destaca la amistad como particularidad, para expresar
sus sentimientos e ideas: permite compartir intereses, actividades,
comparar los puntos de vista diversos, con lo cual se avanza hacia
nuevos y mayores conocimientos sobre aspectos comunes a los inte-
reses comunitarios; a través de los amigos se asume la ayuda y solida-
ridad como base fundamental, en la solucion de las contradicciones
que se generan durante la cooperacién comunitaria.

Aunque la amistad tiene una prioridad significativa en la sociedad,
la cual es educada desde los agentes socializadores primarios como la
familia, la escuela, hasta los grupos informales y organizaciones labo-
rales, en los tltimos aflos este valor ha perdido, en alguna medida, esa
importancia; sin embargo en este grupo se concibe la participacion
como inclusién de los actores sociales, en tanto sujetos de la accion
social, constituido como un elemento nuclear que expresa el vinculo
de simetria presente en diversas gradaciones dentro de las relaciones
grupales (relacién mujer-hombre, lideres-liderados, grupo amigo-co-
munidad). Su negacién reduce dichos actores a objeto o medio de la
actividad, como manifestacion de un vinculo de asimetria, presen-
te en las relaciones en que transcurre el proceso inclusivo (ver que
existen diferencias de edades, de género, de formacién profesional y
raza, aspectos que han sido limitantes en la conformacién de grupos de
amigos en otros estudios). Esto no quiere decir que en este grupo no se
hayan desarrollado conductas de celos, rivalidades, sentimientos de ex-
clusion, pero no son significativas, respecto a las interacciones positivas
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e incluyentes que expresan en la realidad, debido a que las primeras se
resuelven a través de las tareas que se disefian y desarrollan con la acti-
vidad donde cada miembro tiene la posibilidad de superar sus propias
conductas negativas, pues el bien comun se interpone al personal.

En este grupo de amigos las relaciones de amistad muestran que
aunque existen diferencias de edades y composicion heterogenérica
en el vinculo que establecen sus miembros, estas no obstaculizan su
sistema de interaccion, debido a que los procesos de aprendizaje por
parte de los miembros mas jovenes se privilegian por encima de las di-
ferencias generacionales (que aunque existen las mismas, no son signi-
ficativas, porque no producen conflictos en la interaccién, que puedan
desarticular el funcionamiento efectivo del grupo) las cuales se integran
para propiciar diferentes puntos de vistas y visiones mds heterogéneas
de las situaciones sociales a las cuales se enfrentan constantemente y
reflexionar sobre las posibles soluciones de las mismas, desde diferentes
angulos de andlisis por parte de los miembros. Aqui podemos apreciar
como dos de las personas que lideran el grupo Gertrudis (54 afos) y
Yindra (33 afios) son de diferentes generaciones, sin embargo son las
encargadas de organizar y controlar las principales acciones que gene-
ra el grupo, en cooperacioén con la comunidad. Sus valoraciones son
acogidas por el grupo y cuando existen valoraciones diferentes o con-
tradicciones, estas se analizan y se llegan a acuerdos, en los cuales se
superponen las necesidades del grupo, por encima de las individuales.

Otro rasgo esencial que tipifica a este grupo es el proyecto colectivo
como proceso donde quedan expresados los fines de la actividad, den-
tro del conjunto de relaciones sociales (en este caso sus relaciones con
la comunidad), las contradicciones esenciales que se derivan de ello
y las vias funcionales para su actuacion practica (talleres y proyectos
que comparten con los miembros de la comunidad donde conviven),
es por ello que establecen una logica para las acciones colectivas de su
practica social. De este modo sus proyectos le confieren direcciona-
lidad a la actividad del sujeto colectivo; y adquieren, ambos, caracter
comunitario, evidente en el estado de madurez del factor subjetivo/
objetivo de este grupo de amigos.

En esta investigacion el grupo de amigos sirve para visualizar lo
que son capaces de hacer los grupos cuando funcionan como grupos
eficientes y eficaces en la sociedad, para el logro del beneficio indi-
vidual, grupal y social constituyendo el punto de partida de un lar-
go camino para analizar, comprobar, comparar, criticar, transformar
y crear en el futuro, acciones que permitan la exteriorizacion de las
experiencias del grupo a otros sectores sociales necesitados donde se
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puede hacer mas por el sistema social cubano, cuando se trabaja en
funcién no solo de la satisfaccién individual o grupal, sino también
de lo comunitario, lo social.

Conclusiones

Las relaciones de amistad del grupo de amigos “Prisma” estan vin-
culadas a potenciar el desarrollo comunitario en su esencia, debido a
que en la base de este vinculo estdn la participacion, la cooperacion
entre los amigos, el desarrollo de proyectos conjuntos que impulsan
las actividades cotidianas y sus aspiraciones mutuas, asi como su
influencia en los eventos vitales, como apoyo y bienestar social, au-
mentando la ayuda mutua con un valor situacional o idiosincrésico,
persistiendo la reciprocidad, la equidad en el intercambio continuo
de acciones que logran movilizarlos para solucionar las problematicas
que se presentan en las condiciones de vida y existencia concretas en
las que conviven, potenciando mayor interaccion del vinculo amisto-
so y estableciendo, de forma explicita e implicita, normas que permi-
ten que estos sujetos se beneficien, no solo del logro del alcance de sus
metas y objetivos colectivos, sino también del propio proceso durante
su realizacion para llegar a las metas.

La participacion, la cooperacion, el desarrollo de la conciencia cri-
tica, la gestacion de proyectos facilitan el desarrollo de las relaciones de
amistad en este grupo de amigos debido a que permiten implementar
el humanismo, la responsabilidad, la solidaridad social como princi-
pios de funcionamiento, sentimientos de pertenencia, el logro de metas
comunes, la horizontalidad en el sistema de relaciones, la comunica-
cion, la colaboracidn, la lealtad, la claridad conceptual, la competen-
cia instrumental para discriminar los condicionantes historicos que le
dan identidad y fortaleza a este grupo, las circunstancias presentes, para
identificar alli sus oportunidades de crecimiento futuro, la misién com-
partida, la visidén prospectiva para hacer pie en los factores motivacio-
nales colectivos, dar direccion y fuerza a las transformaciones deseadas
en lo interno del grupo, y al mismo tiempo estos vinculos favorecen la
participacion y la cooperacion en el seno del grupo y en la localidad.
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Introduccion

El presente trabajo constituye el resultado de un proyecto en eje-
cucion, cuyo titulo es Autogestién comunitaria para el mejoramiento
de la vivienda, la reforestacion, revitalizaciéon y promocion de valores
culturales en la comunidad El Avioncito, localizada en la periferia sur
de la ciudad de Pinar del Rio; este se enfoca en la satisfaccion de ne-
cesidades y el fortalecimiento de las potencialidades de la comunidad,
en la solucién de problemas propios, con la inclusion de los diferentes
actores locales en las dreas de la vida cotidiana: sociales, culturales,
econdmicas, morales, ambientales y deportivas.

La intencién consiste en mostrar los resultados parciales de un
trabajo de campo que se ha estado realizando, el cual se asienta a
partir de un diagndstico con participacion protagénica e implica-
cién de la poblacion residente en la identificacion, reflexion, trans-
formacion y evaluacion de la realidad existente, con el apoyo de las
instituciones locales, en el proposito de mejorar el estado de la vi-
vienda, la reforestacion y la revitalizacién y promocion de valores
culturales.

El diagndstico realizado adelanta las perspectivas de empoderar
a la comunidad, cuya finalidad es lograr el desarrollo local integral-
mente, con equidad y justicia social. En ¢l se constaté no solo las
necesidades sentidas, motivaciones e intereses, sino también el em-
pefio de los pobladores en la transformacion del lugar con el propo-
sito de lograr un espacio limpio, bonito y digno al que todo cubano
tiene derecho.
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En esta direccion, importantes han sido las orientaciones conteni-
das en los Lineamientos de 2016 sobre el Plan Nacional de la Economia
hasta 2030, que orienta la politica econdmica de trabajo en el contexto
actual para el pais y su incidencia en los diferentes territorios y loca-
lidades, asi como el Compendio de Orientaciones a los Delegados de
las Asambleas Municipales del Poder Popular para impulsar el Trabajo
Comunitario Integrado en sus circunscripciones, como contribucién a
los métodos en que se basa el Poder Popular y su funcién comunitaria.

Guia este trabajo, ademds, lo establecido en las Prioridades Pro-
vinciales de las Ciencias Sociales y Humanisticas para el afio 2017;
una de ellas tributa directamente al tema abordado, la que refiere el
respaldo al Sistema de Trabajo Social y Comunitario Integral. Estas
herramientas permiten avanzar en la concepcion del trabajo comuni-
tario integrado y su relacion con el desarrollo local y la equidad social.

Como proyecto de autogestion comunitaria, con participacion de
la Universidad, identificada con las problemdticas sociales del territo-
rio, el apoyo externo, el aporte de un grupo de experimentados docen-
tes y estudiantes de la Carrera Gestion Sociocultural para el Desarro-
llo que investigan y participan en funcién de sus trabajos de diploma
y tesis de maestria; ellos, a la vez que aprenden y ensefan, junto a
las potencialidades de la poblacion residente, generan una expectativa
prometedora como futuros profesionales para el trabajo comunitario,
alo que se agrega que es una comunidad joven adn, que ha mostrado
arraigo y sentido de pertenencia a ese pequeio barrio donde se ha
establecido, a pesar del corto tiempo en convivencia.

El avance del presente proyecto se revierte en un beneficio total,
no solo para los habitantes del lugar, también para el gobierno y sus
instituciones y para la Universidad, en el empefio de lograr que los
actores locales se unan en la consecucion del trabajo comunitario in-
tegrado y en el profundo caracter humanista y sustentable del sistema
cubano de gobierno a escala local, en relacion con la calidad de vida
y la equidad social.

Las instituciones principales implicadas en el proyecto, a partir de
su contratacion, son el gobierno, en particular el Consejo de la Admi-
nistraciéon Municipal, la Universidad Hermanos Saiz Montes de Oca
de Pinar del Rio, la Direccién de Planificacién Fisica Municipal, la
Direccién Municipal de Vivienda, la Direccién Municipal de Cultura,
el Ministerio de la Agricultura, los Comités de Defensa de la Revolu-
cion, la Casa de Orientacion a la Mujer y a la Familia, Acueducto y Al-
cantarillado, la Empresa Eléctrica y el Instituto Nacional de Deportes
y Recreacion, principalmente.
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El alcance futuro del proyecto aspira en la practica a revertir el
estado actual de la vivienda, los procesos socioculturales y ambienta-
les. Se inicia con un diagndstico participativo de la comunidad como
punto de partida, siguiendo las orientaciones de los Organos Locales
del Poder Popular, dirigido a revelar las principales necesidades, pro-
blemas y dificultades, a la vez que se orienta desarrollar el potencial
humano con recursos propios principalmente, teniendo presente un
orden de prioridades en las acciones que se implementen. El presente
articulo incluye la percepcion de los estudiantes que recibieron asig-
naturas formadoras y las vivencias de colaboracién en el proyecto.

Objetivo: mostrar el estado actual de la comunidad El Avioncito,
municipio Pinar del Rio, a partir del diagnéstico participativo comu-
nitario y las propuestas de transformacion incluidas en un proyecto
de autogestion comunitaria, respecto al estado de la vivienda, la cul-
tura y el medio ambiente.

Desarrollo

L.- Principales conceptos y teorias acerca del término comunidad

En la literatura especializada aparecen numerosas definiciones del
término comunidad, cada una de las cuales centran mds su atencion
o hace mayor o menor énfasis en determinados aspectos, en depen-
dencia del objetivo fundamental de estudio y de la disciplina desde la
cual se aborda. En este sentido, diferentes ciencias han aportado su
vision de la comunidad, partiendo de indicadores que forman parte
de su objeto de estudio. Este concepto puede referir un sistema de
relaciones psicosociales, un agrupamiento humano, o un espacio geo-
grafico; literalmente significa cooperacidn, integracién, congregacion,
asociacion, relacidon, unidad: este es su sentido clasico.!

En sus estudios, Gonzalez define la comunidad como “un grupo
de personas en permanente cooperacion e interaccion social, que ha-
bitan en un territorio determinado, comparten intereses y objetivos
comunes, reproducen cotidianamente sus vidas, tienen creencias, ac-
titudes, tradiciones, costumbres y habitos comunes, cultura y valores,
que expresan su sentido de pertenencia e identidad al lugar de resi-

que le dan cierta organizacion dentro de un drea determinada; puede abarcar todos los
aspectos de la vida social, un grupo local lo bastante amplio como para contener todas
las principales interacciones, todos los estatus e intereses que componen la sociedad o
un grupo cuyos integrantes ocupan un territorio dentro del cual se puede llevar a cabo la
totalidad del ciclo de vida.
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dencia; poseen recursos propios, un grado determinado de organiza-
cién econdmica, politica y social, y presentan problemas y contradic-
ciones”. (Gonzalez 2013, p. 159).

La comunidad en el sentido antes abordado existe como una uni-
dad social, constituida por grupos que se sitian en lo que podriamos
llamar la base de la organizacién social, vinculada a los problemas de
la vida cotidiana con relacion a los intereses y necesidades comunes:
alimentacion, vivienda, ropa, calzado, trabajo, servicios y tiempo li-
bre, costumbres, tradiciones, mitos, habitos, creencias, cultura y valo-
res; ocupa una zona geografica con limites mas o menos precisos cuya
pluralidad de personas interactian mas entre si que en otro contexto
de la misma indole. De lo anterior se derivan tareas y acciones comu-
nes, que van acompanadas de una conciencia y un sentido de perte-
nencia muy relacionado con la historia y la cultura de la comunidad
y del territorio.

A su vez, la comunidad es un organismo social influenciado
por la sociedad de la cual forma parte y funciona como un sis-
tema, mds o menos organizado, integrado por otros sistemas, las
familias, los grupos, los lideres formales y no formales, las organi-
zaciones e instituciones, que interactian, y con sus peculiaridades
definen el caracter subjetivo de la comunidad e influyen de una
manera u otra en el caracter objetivo, en dependencia de su orga-
nizacién y posicién respecto a las condiciones materiales donde
transcurre su vida y actividad.

En las condiciones de Cuba, pais que realizé una profunda revo-
lucidn social y a partir de ella construye una sociedad basada en la
equidad y la justicia social, en circunstancias peculiares: la construc-
cién del socialismo a partir de la condicion de pais subdesarrollado,
sometido a un férreo bloqueo econdémico, comercial y financiero, con
implicaciones que rebasan el ambito econdmico; en este contexto, la
comunidad deviene escenario estratégico, en particular como espacio
de participacién de los ciudadanos en la conducciéon del desarrollo
social comunitario con la accion a los actores locales, hecho que le
imprime amplia base popular en la proyeccion actual y futura. Cada
comunidad es un universo social, pues ella contiene en si la esencia
del conjunto de las relaciones sociales.

En el caso particular de la nacién cubana, la comunidad deviene
espacio estratégico, ademds, dada su estrecha relaciéon con la activi-
dad econdmica, mas ligada a la vida cotidiana, en relacién con las
necesidades sociales en las esferas de la cultura, la salud publica, la
educacion, el deporte, la recreacion, el medio ambiente, la defensa de
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la patria y otras, integradas en un proceso de gestiéon y cooperacion
permanentes entre las diversas escalas y niveles.?

Las comunidades locales tienen un peso importante como escena-
rio de la participacién comprometida e implicacion de sus residentes.
Lo anterior lo confirma el Compendio de Orientaciones a los Delega-
dos de las Asambleas Municipales para impulsar el Trabajo Comuni-
tario Integrado, al puntualizar “participacion entendida en su sentido
mas integral, no solo como respuestas a movilizacién convocada des-
de un centro, sino intervencion activa en todo el proceso social, desde
la identificacion de necesidades, la consecuente definicion y formula-
cion de politicas, hasta la ejecucién, pasando por la implementacion
y control del desarrollo de la actividad en torno a dichas politicas”
(Compendio de Orientaciones a Delegados de las Asambleas Muni-
cipales 2015, p.3).

I1.- Diagndstico de la comunidad El Avioncito

En los meses febrero-mayo del 2016 se realizo el diagnostico co-
munitario participativo de la comunidad con el objetivo de identifi-
car problemas, protagonistas y potencialidades, desde la perspectiva
del desarrollo comunitario integrado, para transformar aquello que
mediante el conocimiento critico de la realidad ha impactado mas la
conciencia y la voluntad de la poblacion residente, en particular los
grupos sociales mas afectados.

El enfoque de equidad ha sido incorporado en la medida posible, a
partir del analisis del desarrollo comunitario integrado y el desarrollo
local; asi, se implementaron métodos y técnicas desde la perspectiva
participativa en la busqueda de la interpretacion de la accién de los
sujetos: talleres de didlogo y reflexion, la observacion participante, la
entrevista en profundidad, grupos de discusién, Arbol de Problemas
y Arbol de Objetivos, el sociodrama; del método biogréfico, la historia
de vida y por ultimo la técnica de las diez preguntas, todos con resul-
tados reveladores.

nes sociales y de masas, los CDR y la Casa de Orientacién a la Mujer y la Familia, junto
a las formas de organizacion asumida por el aparato estatal y de gobierno en los 6rganos
del Poder Popular, elemento autdctono que expresa el rol de las comunidades como ente
de participacion democratica y de autogestion. La existencia de los drganos locales de
gobierno y sus instituciones radicadas en las comunidades, son expresiones propias in-
sertadas en el proceso revolucionario cubano de amplias alternativas para la superacion
de obstaculos y problematicas locales.
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A continuacion presentamos un resumen de los principales resul-
tados referidos a la ubicacion fisico-geografica, origen de la comuni-
dad, situacion actual del fondo habitacional, infraestructura, estado
de la cultura, de la educacion, de la salud, del deporte y del medio
ambiente, que incluye los grupos sociales mas afectados por la pre-
cariedad.

a) Ubicacion fisico geografica de la comunidad

El 4rea que hoy reconoce la Direccién de Planificacion Fisica en
el Censo de barrios precarios de 2014, tiene una extension territorial
aproximada de 5, 57 hectareas, aledafas al vecino reparto Hermanos
Cruz, pertenecientes a la ciudad de Pinar del Rio. Segun el estudio re-
ciente en el proyecto, consultada las fronteras que establece la DMPF
en el mapa del 2014, resultado del mencionado censo, El Avioncito
(con fronteras irregulares) limita al sur con la Autopista Nacional, al
norte con el terraplén Ave. Borrego, al oeste con el Vial desde la Au-
topista Nacional, hasta la unién con la calle Alvaro Barba; al este con
el Vial que une la Autopista Nacional con el Reparto Hermanos Cruz
(Informe de la Direccién Municipal de Planificacién Fisica, Censo de
Barrios precarios 2014, p. 7).

b) Origen de la comunidad

El barrio actualmente nombrado El Avioncito surge como con-
tinuaciéon de la extension Avenida Borrego, a fines de la década del
setenta del pasado siglo, segun refieren los antiguos inquilinos del lu-
gar, aun cuando no existia lo que hoy conocemos como El Avioncito,
nuevo nombre asignado al barrio, que adquiere un impulso en su irre-
gular crecimiento con el cierre de los servicios del antiguo aeropuerto
local, la unidad militar e instalaciones de ingenieria de las Fuerzas
Armadas Revolucionarias, radicadas en el lugar hasta fines de la dé-
cada del noventa, fecha en que se produce un incremento de nuevas
viviendas y familias.

En los meses de agosto-septiembre del 2002, con cinco dias de di-
ferencia entre uno y otro, se produjeron dos grandes eventos naturales
en Cuba, los huracanes Isidore y Lili, que impactaron con gran fuerza
la provincia de Pinar del Rio y en consecuencia, la vegetacion del lu-
gar. En esa fecha existia un bosque de plantas de eucaliptos que habia
plantado la empresa forestal en el lugar.

Pasado unos afios, la superficie se fue cubriendo de marabu, (planta
invasora introducida en Cuba) y las familias campesinas que existian
entonces en esa area rural, quedaron aisladas; los terrenos de estas no
fueron cubiertos antes por eucaliptos, al estar dedicados al cultivo del
tabaco, pero en el proceso también fueron cediendo lugar al marabu
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y diversas plantas no deseadas. El marabu y las tierras desocupadas, a
un ritmo creciente, comenzaron a ser espacio de construcciones ile-
gales rusticas (sin un plan de ordenamiento) por familias necesitadas
de vivienda propia, procedentes de diferentes lugares de la provincia.
¢) Situacion del fondo habitacional de la comunidad. Evolucion

En el afio 2000 la Direcciéon Municipal de Planificacion Fisica iden-
tifica en el lugar 16 viviendas y 64 habitantes. En el afio 2012 el Censo
de Poblacién y Vivienda mostraba un significativo crecimiento de esta
cifra al cuantificar 271 viviendas y 681 habitantes y para el afio 2014
se actualiza la cifra con 1345 habitantes y 339 viviendas.’ Consultados
en el 2017, los controles del Consultorio del Médico de la Familia, aun
imprecisos, del vecino Reparto Hermanos Cruz que atiende esta po-
blacion, registran 380 viviendas y 1513 inquilinos. Como la mayoria
de la poblacidn es relativamente joven, las familias no son numerosas.
Se puede apreciar que el periodo de mayor crecimiento en viviendas y
poblacién fue entre los afios 2000 y 2012.

La adquisicion de terrenos y la construccion de viviendas, desde
el origen del poblado, hasta la actualidad se produjo por diferentes
vias: a) viviendas construidas bajo estatus legal, la minoria; b) terre-
nos cedidos por antiguas familias radicadas en el lugar; c) familias que
ocuparon terrenos estatales, aparentemente libres; d) instalaciones en
el lugar, pertenecientes al Ministerio de la Agricultura, al Ministerio
del Interior y a Ingenieria FAR, remodeladas y convertidas en vivien-
das para familias pertenecientes a esos organismos; y por ultimo, e)
terrenos entregados en usufructo a campesinos del lugar, que autori-
zaron a construir viviendas en esos espacios a personas procedentes
de diferentes lugares.

El problema de la vivienda y su legalidad es una de las principales
dificultades que enfrenta la comunidad. El hecho de no ser propie-
tarios del inmueble no garantiza la seguridad necesaria para perma-
necer en el lugar, atn asi las familias no se detienen en reparar, re-
construir y confiesan la esperanza en que les otorgardn la propiedad
de las mismas, cuyo estado constructivo, segin datos obtenidos en el
diagnostico, se comporta del modo siguiente: 1) en buen estado 4%
(hormigén armado); en estado regular 12% (madera y bloques con
techo de fibra o zinc); en estado precario 84% (desechos de madera,
zinc o fibras de asbesto cemento u otros componentes).

Municipal de Planificacién Fisica, afios 2000 y 2014, censo realizado por la Direccion
Municipal de Vivienda de 2012 y la informacion obtenida del Consultorio del Médico de
la Familia en el 2017.
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d) Infraestructura de la comunidad

Si entendemos como infraestructura al conjunto de estructuras
de ingenieria e instalaciones de larga vida ttil que constituye la base
sobre la cual se produce la prestacion de servicios necesarios para el
desarrollo con fines productivos, sociales, culturales, ambientales y
personales, entre otros, a simple vista se percibe que es precaria, in-
completa e incipiente. El acceso a la educacidn, al deporte y a la salud
la reciben de las respectivas instituciones del vecino Consejo Popular
Hermanos Cruz, en igualdad de condiciones.

Como infraestructura de ingenieria existen las edificaciones ini-
ciales dedicadas al servicio de las FAR, el antiguo aeropuerto local,
ahora en desuso y las del Ministerio de la Agricultura, hoy dedicadas
a viviendas, el edificio biplanta para sus funcionarios y algunas vivien-
das confortables construidas bajo autorizacidn, ya legalizadas.

Se suman las instalaciones que cred la Empresa Eléctrica con la li-
nea central alo largo del terraplén que divide en dos el lugar, con pos-
tes, cableado y transformadores, colocando algunos relojes colectivos
a los vecinos mas proximos y estos, a su vez, permiten la conexion de
energia a las viviendas cercanas. Recientemente existe un programa
de telefonia fija, servicio brindado por ETECSA, que ha beneficiado a
las familias que lo reciben; las demds instalaciones no garantizan du-
rabilidad y futura seguridad, como las numerosas viviendas existentes
alli, excepto las que constantemente son reconstruidas y remodeladas
por sus residentes. En el asentamiento existen dos cochiqueras (espa-
cios donde los vecinos tienen sus cerdos) de cuya instalacion eléctrica
se favorecen varios residentes.

A pesar de que no existe en la comunidad una sélida infraestruc-
tura, ni la mayoria de los servicios que brinda el pais como conquista
y derechos garantizados a toda la poblacidn, si ofrece los demas ser-
vicios de salud, educacion, seguridad social y otras bondades del mo-
delo cubano. Con ellas el pais beneficia a los demas ciudadanos, que
también forman parte de la proteccion de los residentes en El Avion-
cito, pero con dificultades en el desarrollo con fines productivos, tales
como pequenas industrias, el trabajo por cuenta propia y otros ser-
vicios sociales y personales necesarios para que la comunidad pueda
reproducir cotidianamente su existencia y progreso. Aun con estas
dificultades, la comunidad es portadora de un profundo sentido de
pertencia al lugar, hecho que forma parte se sus potencialidades.

El poblado no cuenta con red oficial de acueducto para el acceso
al agua potable, ni alcantarillado para evacuar las aguas servidas y
albanales; numerosas viviendas de modo irregular se abastecen de la
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red maestra que pasa por la Autopista Nacional, proxima al lugar, por
lo que requiere que el liquido sea conservado durante dias, con las
posibles consecuencias que esto acarrea.

No existen lugares apropiados para los desechos solidos, ni reco-
gida regular de los mismos; ubicaron un contenedor para estos fines,
pero a falta de habito y de un programa de educacién ambiental con
participacion comunitaria, los pobladores contintian depositandolos
en los lugares habituales; la recoleccién y su traslado al vertedero mu-
nicipal de desechos sélidos se realiza por traccion animal sin la sis-
tematicidad adecuada, hecho que provoca la existencia de microver-
tederos irregulares que afectan la higiene y la salud de los residentes.
Numerosas viviendas adoptan el servicio de letrinas; otras, para eva-
cuar los residuales y aguas servidas, construyen zanjas descubiertas
como desagiie hasta una laguna de oxidaciéon que existe en el lugar.

El acceso al lugar es a través de un terraplén en mal estado, los
caminos vecinales estan sin asfaltar, son irregulares y dan paso a las
viviendas, la mayoria de las veces, por angostos trillos. Cuando llueve
se hace dificil transitar. El acceso por transporte estatal es en dmnibus,
los cuales transitan proximos a la entrada del terraplén.

Se identifica como problematicas sociales, ademds, la carencia del
servicio de comercio en el lugar de residencia para adquirir las mer-
cancias que este propicia; no poseen establecimientos para venta de
productos del agro; en consecuencia los adquieren en sus lugares de
origen o en la ciudad.

Los principales problemas identificados en el diagndstico realiza-
do en la comunidad, en orden de prioridad fueron los siguientes: 1)
Estado precario del fondo habitacional e ilegalidad de la vivienda; 2)
Infraestructura y urbanizacién precaria; 3) Problemas ambientales y
4) Insuficiente trabajo sociocultural.

El ya mencionado estudio del 2014, realizado por la Direccion
Municipal de Planificacidn, califico la comunidad como “lugar consi-
derado como barrio irregular y precario, con contaminacion ambien-
tal, con crecimiento espontdneo y desordenado de la poblacién que se
ha ido asentando, falta de organizacion territorial e infraestructura y
escasos servicios basicos” (Informe de la DMPF 2014, p. 11). Este y los
resultados del diagnostico del proyecto ofrecen numerosos indicado-
res que permiten conocer cdmo la fragil y precaria infraestructura del
lugar afecta mas a unos grupos sociales que otros.

Asi, desde una vision de equidad respecto al estado de las vivien-
das (la mayoria en mal estado), las carencias del servicio regular de
agua, las dificultades con el empleo seguro, los sistemas alternativos
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de disposicion de residuales, el ineficiente sistema de alumbrado pu-
blico, entre otros, afectan mas al sexo femenino que al sexo mascu-
lino, en particular a las amas de casa, en su mayoria, madres. Ellas
permanecen mayor tiempo en casa ocupadas en labores domésticas;
se agudiza en el caso de las empleadas en las diferentes instituciones
con la tarea de doble jornada, el trabajo y la casa.

En estas familias, que conviven en condiciones desventajosas, se
agudizan las inequidades. Generalmente son familias tradicionales
con roles patriarcales: los hombres se ocupan de proveer, las mujeres
de cocinar, lavar, limpiar y el cuidado de los nifios.

I11.- Propuesta de transformacion de la comunidad EI Avioncito

a) Trabajo comunitario integrado, desarrollo local y equidad, base
para el cambio social.

Cualquier propuesta de transformacién de la comunidad debe
tener presente orientaciones claras y precisas del Estado y gobierno
cubanos establecidas al efecto, como guia orientadora en la base,
dada la funcién comunitaria de la que son portadoras. El eje basico y
transversal en el trabajo comunitario integrado, a su vez, debe partir
de las iniciativas y propuestas desde la comunidad, con enfoque de
equidad social, de modo que favorezca los grupos vulnerables, las
familias con mayores dificultades, los discapacitados, las mujeres y
los nifos.

El punto de partida, como lineas generales para promover la ac-
cién colectiva de trabajo en las comunidades, lo establecen los Do-
cumentos del 7mo. Congreso del Partido Comunista de Cuba, refe-
rido a los lineamientos generales, a partir de la cooperacién social,
tanto al nivel nacional como al nivel comunitario en los tres perfiles
de actuacion “a) la participacion social y accion colectiva como me-
canismo decisorio, de definicién de objetivos y su materializacion
practica en el desarrollo de la sociedad; b) las vias y mecanismos con
que el sistema socioecondémico fomenta la incorporacién de las per-
sonas al proceso de la vida econdémica y social, garantiza la justicia
social, la equidad y la igualdad y c) la cohesidn social, que establece
modos especificos de interaccion e intercambio, con efectividad y
actuacion entre los actores, que para el beneficio comun se apoya en
juicios de valor y valores solidarios, los cuales surgen y se enrique-
cen en el proceso de participaciéon. También en el sentido de perte-
nencia derivado de los procesos de concertacion de los proyectos de
vida”. (Documentos del 7mo. Congreso del Partido Comunista de
Cuba 2017, p. 5).
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Las lineas de actuacion referidas antes sustentan la filosofia del
trabajo integrado en las comunidades, particularmente el trabajo en
el sentido de la integracion y la cooperacion de los actores al nivel
local, teniendo como base el Consejo Popular y las circunscripciones,
concebido como un método que expresa el modo en que se organizan
y ejecutan las actividades a escala comunitaria, sobre la base de las
acciones realizadas por las organizaciones, instituciones y actores de
la comunidad, pues el predominio de un sector sobre otro conlleva a
la desproporcién en el trabajo colectivo y a la inequidad.

El trabajo comunitario integrado, a partir de las propuestas, tan-
to del gobierno local, los residentes y agentes externos, tiene como
fundamento los intereses y necesidades de la propia comunidad, su
protagonismo en la solucién de sus problemas y necesidades, como
fuente de iniciativas en la conduccion del desarrollo presente y futuro.

Concebido asi “la comunidad es el principal escenario que tene-
mos para el trabajo, todo al final surge de lo que se hace en la co-
munidad y es en la comunidad realmente donde nosotros podemos
integrar todas las motivaciones, las aspiraciones, la cultura de los po-
bladores de la comunidad con los planes del desarrollo econémico y
social, también asociado al plan de la economia, a la actividad presu-
puestaria de cada territorio (Diaz—Canel 2015, p. 4).

Como proceso integrador y de participacion ciudadana con poder
de decision desde la comunidad, la concepcién del trabajo comuni-
tario integrado facilita “que haya mas calidad de vida, que haya mas
cultura y una preparacion integral, que haya mas comida, que nuestra
gente sea mas decente, que existan mejores indicadores de salud, de
educacion, que la gente puede desarrollar plenamente sus capacidades
intelectuales, emocionales fisicas y ese es el aporte fundamental que
podemos hacer”. (Compendio de Orientaciones a los Delegados de
las Asambleas Municipales del Poder Popular 2015, p. 7). Desde esta
perspectiva el trabajo comunitario integrado contribuye a la mejoria
de de las condiciones de vida de los grupos vulnerables mas afectados,
en particular personas con discapacidad, nifios, adolescentes, adultos
mayores, amas de casa y otros en desventaja social.

Segtin este proceder, lo endogeno, lo local y la equidad constitu-
yen elementos necesarios para los cambios favorables al reconocer al
territorio como base de las transformaciones sociales, econdémicas y
estructurales que genere un tratamiento imparcial a los residentes lo-
cales, independientemente de su origen, bienes y posicion, de acuerdo
con las oportunidades de acceso al bienestar, a la distribucion y al
beneficio recibido. En el modelo de desarrollo de la sociedad cubana,
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desde una perspectiva economica, social, cultural y ambiental, tiene
prioridad la coherencia entre desarrollo social, local, comunitario y la
equidad, como factores que se complementan.*

Segun Vazquez, el proceso de desarrollo local consta de tres di-
mensiones, “una econdmica, en la que los empresarios locales usan
su capacidad para organizar los factores productivos locales con ni-
veles de productividad suficiente para ser competitivos; una segunda,
sociocultural, en que los valores y las instituciones contribuyen al
proceso de desarrollo y una dimensién politico-administrativa, don-
de las politicas territoriales deben garantizar un entorno econémico
local favorable vélido para protegerse de interferencias externas y a la
vez estimular el desarrollo local” (Vasquez 2008, p.15). Otros autores
incluyen la dimension ambiental, tan necesaria como las anteriores
para la proteccion del medio ambiente.

En el caso que nos ocupa, Cuba, el modelo de desarrollo local se
propone integrar las dimensiones referidas al desarrollo sostenible, te-
niendo como base la sustentabilidad ambiental, la seguridad alimen-
taria y el desarrollo humano local, en linea con el desarrollo de las
comunidades, sus residentes, intereses y necesidades, acorde con un
modelo diferente, que tiene como base la Revolucion y el socialismo.

Segun Espina “en la adecuacion del desarrollo local para Cuba se
reconoce la relacion centralizacion-descentralizacion econémica, no
desde una vision liberal, sino desde un enfoque que permite la inte-
gracion de la participacién comunitaria (alentando proyectos loca-
les de transformacion); la diversificacion de los agentes econémicos
(como el sector informal y la economia mixta y cooperativa, mante-
niendo un amplio hegemonismo de la propiedad estatal); y el refor-
zamiento de los programas sociales con base en los servicios publicos
comunitarios” (Espina 2007, p. 12).

Como destaca la autora antes referida, para el logro del desarrollo
integral de la comunidad es importante no solo la percepcién clara
del desarrollo local y del trabajo comunitario sino también que este
proceso transcurra con equidad social, vinculado al desarrollo hu-
mano en relacion al acceso a oportunidades de las personas que ahi
conviven, pues a falta de equidad se restringen las opciones de los in-

cuencia, su significado es diverso, tanto para los expertos como para los agentes sociales,
en los que se aprecia un marcado énfasis en los aspectos econémicos del desarrollo, como
la variable determinante. En este caso la variable social debe reflejar en resultados tangi-
bles los alcances de los avances en la esfera econdmica, reflejada en mejor calidad de vida
con equidad social.
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dividuos en el seno de la comunidad, si entendemos la equidad como
igualdad de acceso a oportunidades, pero no a iguales resultados, ya
que la esfera de las iniciativas individuales interviene en las decisiones
propias, respecto a las oportunidades. La equidad y la justicia social
son de vital importancia para determinar las dimensiones del desa-
rrollo econdmico, social, cultural, ambiental, entre otras.

El desarrollo local se propone reducir las disparidades en los nive-
les de vida en funcién de las dimensiones econdmicas, sociocultura-
les, administrativas y ambientales, coloca lo endégeno como priori-
dad para las transformaciones en las esferas econdmicas, estructurales
y sociales que generen desarrollo, propiciando asi el potencial princi-
pal en la reactivacion del tejido que vigoriza las fuerzas productivas,
en primer lugar a la poblacion, el propio territorio y los saberes y tec-
nologias en el sentido amplio, lo cual hace posible que los aspectos
de la superestructura, con su propia independencia relativa, guarde
correspondencia con su base. El modelo cubano de desarrollo social
concibe el desarrollo local en la integralidad de todas sus estructuras,
donde la comunidad ocupa una posicion nuclear.

El nuevo enfoque de desarrollo, que privilegia transformaciones
hacia lo territorial es no solo necesario, sino ademas, impostergable,
si junto a esta vision se ocupa de generar desarrollo integral de los
asentamientos humanos, de los diferentes sectores locales, de los gru-
pos vulnerables donde no solo son vélidas las bonanzas en el ambito
mercantil, econémico y financiero; junto a esto se requiere concebir
el desarrollo desde la perspectiva de la equidad con justicia social con
particular énfasis en los grupos sociales mas afectados.

En opinidn de diferentes instituciones y autores, se disefian sabias
y funcionales estrategias de desarrollo territorial, al nivel municipal,
cuya concepcion incluye a las comunidades, pero la mejor forma, para
el trabajo de los Consejos Populares como sistema de gobierno en la
base, es llegar hasta el “fondo” de la comunidad con el trabajo comu-
nitario integrado, en la perspectiva de que desarrollo local y desarro-
llo comunitario, sobre la base de la equidad, son inseparables.

La equidad social es parte inseparable del desarrollo local y del
desarrollo comunitario; en el sentido histérico, la percepcion acerca
de la equidad fue entendida en relacién con las variables ingreso, ri-
queza, oportunidades, libertad, satisfaccion, utilidad, etc en torno a
la regla de que todas las personas son iguales, relegando el lugar y la
importancia de las diversidades, de las diferencias.

Posteriormente se asumen otros indicadores como pobreza, ne-
cesidades humanas basicas, entre ellas, alimentacion, vivienda, salud,
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educacion, agua potable, alcantarillado, saneamiento ambiental. En
relacion a los argumentos antes referidos, Espina afirma: “la equidad
refiere un tratamiento imparcial a todas las personas independiente-
mente de su posicién y origen social, en relacion con las oportunida-
des de acceso al bienestar, la distribucion de beneficios y de costos del
desarrollo, sobre la base del establecimiento de reglas que aseguren
dicha imparcialidad” (Espina 2010, p.11).

La equidad concebida de este modo se corresponde con los estatus
en que la sociedad es percibida en términos econdémicos, politicos,
sociales, culturales y ambientales, atendiendo a los cédigos de distri-
bucion de los resultados en cuanto a costos y beneficios en relacion
con la posicion que ocupan las clases, los grupos y los individuos que
conforman el tejido social.

El diagndstico realizado en la comunidad y las propuestas del pro-
yecto estan concebidos en linea con el enfoque de equidad en la signi-
ficacion de que los resultados de las acciones no tengan el caracter de
la imparcialidad, sino de justicia en el sentido de que propicie a cada
uno de los miembros de la comunidad lo que le corresponde por sus
méritos o condiciones. Las decisiones equitativas generalmente son
mejor aceptadas y estimulan a las partes con intereses divergentes a
cooperar para emprender acciones mutuamente acordadas, con mejo-
res resultados desde el punto de vista afectivo e intimamente orienta-
do al espiritu del trabajo comunitario, que en esencia es solidario. Este
es el enfoque que orienta el proyecto, la equidad para la innovacién
en las gestiones de transformacion de la comunidad, en la percepcion
del ser y del deber ser.

El enfoque de equidad y desarrollo humano en Cuba se rige, en
general, por principios de justicia e imparcialidad, propiciando deci-
siones equitativas que favorecen la cooperacién entre grupos diferen-
tes y entre iguales para realizar transformaciones en comun. Al nivel
comunitario este enfoque se manifiesta, en esencia, como espiritu so-
lidario y de sensibilidad en las interacciones interpersonales.

b) Estado actual y perspectivas para la construccion de la vivienda
en la comunidad

La politica actual que rige la construccion de las viviendas se preci-
sa en los Documentos del Congreso del Partido al concebir “mantener
la atencién prioritaria al aseguramiento del programa de viviendas a
nivel municipal, incrementando la producciéon local y la comercializa-
cién de materiales de la construccion, empleando las materias primas
y tecnologias disponibles, que permitan aumentar la participacion
popular, mejorar la calidad y disminuir los costos de los productos”
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(Documentos del 7mo. Congreso del Partido 2017, p.31). Esta politica
asegura mejorar progresivamente el fondo habitacional en cada terri-
torio y comunidades, en la medida de las disponibilidades financieras
de que dispone el pais, del uso racional de los materiales de construc-
cion en cada territorio y de los recursos que posean las familias.

En caso de emergencias por afectaciones de fenémenos natura-
les como huracanes, largos periodos de sequia o de lluvias y otros, la
atencion a la vivienda es la prioridad dentro de las prioridades, por
ejemplo, como sucedid en los ultimos afos a raiz de los huracanes del
2008 y del 2017, potenciado esto con la produccion local de materiales
de construccion. A partir del uso de materiales idoneos, con el benefi-
cio de la Direcciéon Municipal de Vivienda, que ofrece diferentes pro-
gramas de venta de materiales, se ha potenciado la produccion local y
venta a la poblacion de aridos: piedra, arena y también cemento y ace-
ro (estos dos ultimos con algunas limitantes, dada la alta demanda).

También garantiza el servicio de algunas facilidades para techos en
los puntos estatales de venta de estos materiales. Se suma el servicio
de transporte, porteadores por cuenta propia. La poblacién residente
ha aprovechado estas posibilidades, logrando cambiar de modo lento,
pero progresivo, la imagen de la vivienda y del lugar.

Las nuevas leyes sobre la vivienda puestas en practica a partir del 11
de mayo del 2017 también favorecen a los residentes de la comunidad,
en su mayoria de bajos recursos, con subsidios, el apoyo del banco en
préstamos y la apertura de la venta de materiales de construccién li-
berados. Ello constituye una contribucién importante para mejorar el
fondo habitacional de la comunidad, pero con limitaciones en el caso de
las familias que ain no poseen la propiedad de la vivienda.

Por voluntad propia, cuando se construye un grupo de nuevas vi-
viendas, los habitantes se organizan en Comités de Defensa de la Re-
volucién, Casa de Atencidn a la Mujer y a la familia, poseen el sistema
de los Consejos Populares y delegados de la circunscripcién con dos
circunscripciones en el lugar, dividido por un terraplén: a la izquierda,
la circunscripcion 113 y a la derecha la 298, que rige y hace posible el
sistema democratico de gobierno en la comunidad.

¢) El medio ambiente en la comunidad

“El medio ambiente es el entorno vital, el conjunto de factores fisi-
cos, naturales, estéticos, culturales, sociales y econémicos que interac-
tuan entre si, con el individuo y la comunidad en que vive y determi-
na sus formas concretas, comportamiento y supervivencia” (Briones
2014, p. 5). En esta direccion, las areas verdes correspondientes a la
comunidad y su entorno se distribuye en tierras de cultivos entregadas
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en usufructo, terrenos aledanos a las viviendas construidas, solares yer-
mos y espacios con vegetacion natural, principalmente arboles. No ha
habido programas de reforestacion actuales, areas dedicadas al cultivo
de plantas que conformen bosques, parques, acciones dedicadas al cui-
dado del medio ambiente, ni areas atendidas con criterio agroecoldgico.

El panorama actual en materia ambiental necesita revertir esta
situacion, sobre la base de la creacion de condiciones que permitan
concretar resultados acorde al contexto de la comunidad y del territo-
rio, para lo cual requiere de una transformacién con criterio agroeco-
légico, a partir del disefio e implementacion de un modelo de gestion
con enfoque medioambiental y comunitario que integre las acciones
de todos los actores locales, familias, gobierno y demas instituciones
establecidas, incluyendo el apoyo externo, que permita desarrollar el
potencial de la comunidad y consecuentemente se revierta en el me-
joramiento de la calidad de vida de sus habitantes con equidad social
de sus habitantes.

Propuestas

-Implementacion de la educacién ambiental, a través talleres reali-
zados con los residentes y especialistas de la Universidad, en particu-
lar, con la presencia de la escuela, como institucion formadora de los
nifios y adolescentes, amas de casa, segiin programa establecido por
el CITMA, lideres y comunidad con acciones dirigidas a la diversidad
bioldgica, proteccion de las areas verdes, reforestacion de las areas “li-
bres” y conservacion de los ecosistemas.

-Cuidado del medio ambiente y del patrimonio natural de la co-
munidad, a partir de la participacién y del trabajo integrado de los
residentes, bajo la égida del Consejo Popular, lideres y poblacion local
sobre la base de un conversatorio: “por una comunidad mejor”

-Mejoramiento y conservacion de los suelos con la capacitacion de
los campesinos productores sobre la base de técnicas agroecologicas,
coordinado con especialistas del drea agroforestal de la Universidad,
con vistas a lograr una agricultura sostenible, como via para contri-
buir al perfeccionamiento de la seguridad y soberania alimentarias de
la comunidad, particularmente los de mds bajos recursos.

-Reduccidn de la contaminacion ambiental con la construccion de
los supiaderos® y el traslado de las cochiqueras fuera del perimetro

las construcciones en espacios comunitarios para depositar los desechos, separados en
solidos, organicos y plasticos.
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de la comunidad para mejorar progresivamente la calidad ambiental
en estrecha consulta y coordinacion con sus residentes, en torno a las
interrogantes “;La contaminacion es mi culpa?, ;qué puedo hacer para
proteger el medio ambiente?”.

-Técnicas de dibujo, a partir de la colaboracion de los especialistas
para la gestion sociocultural, dirigido a nifios y jovenes, para que ilus-
tren los principales problemas ambientales de la comunidad y como
podrian transformarlos.

-Convocatoria una vez al mes para realizar trabajos de saneamien-
to en la comunidad, con el tema “por un entorno limpio y sano”.

-Completamiento de la infraestructura y urbanizaciéon de los es-
pacios de la comunidad: construcciones de ingenieria para electrifica-
cion, agua potable, alcantarillado, viales, obras dedicadas al comercio
y los servicios, principalmente.

-Creacién de incentivos econdmicos (tributarios, arancelarios,
crediticios, entre otros), para lograr la sostenibilidad financiera en el
uso y conservacion de los recursos naturales y el medio ambiente y
evitar la contaminacion. Tal incentivo debe incluir de modo priorita-
rio a los jovenes desempleados y las amas de casa.

-Reforestacion comunitaria de las areas no habitadas de la comu-
nidad, a partir de las plantulas del vivero, para generar algiin empleo
para los grupos menos aventajados.

-Creacion, previa gestion con la Direccion de Comunales, de jardi-
nes en los espacios posibles para el embellecimiento de la comunidad.

-Surgimiento de un bosque comunitario como area de creaciéon de
ninos, jovenes y demds residentes, a partir de propuestas propias y de
los especialistas, segtin el diagndstico realizado y las acciones necesa-
rias para su concrecion.

-Estimulacion para el surgimiento de huertos familiares para el
cultivo de hortalizas e iniciativas propias, y el apoyo de los promotores
mas experimentados a las familias menos favorecidas.

-Gestion de un organoponico comunitario, previa coordinacién
con la Direccion de Planificaciéon Fisica y el Ministerio de la Agricul-
tura, con posibilidad de empleo para adolescentes, mujeres y adultos
mayores.

-Realizacion de investigaciones que garanticen la realizacion de
dos trabajos de diploma de un estudiante de Agronomia y de otro en
el area Forestal, respectivamente.

-Estimulacion de las visitas de escolares para difundir y explicar
las intenciones del proyecto.

d) Estado de la sociocultura de la comunidad
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El diagndstico realizado en la esfera de la sociocultura identificd
potencialidades y dificultades, que se resumen en lo siguiente:

Potencialidades

-Nivel de escolaridad relativamente alto (décimo grado).

-Alto sentido de pertenencia de los residentes a la comunidad.

-Servicios de las instituciones escolares y de salud totalmente cu-
biertos.

Dificultades

-Carencia de instituciones culturales en la comunidad.

-Insuficientes actividades culturales que se ocupen de potenciar
el sentido de pertenencia, la creacidn artistica y literaria, los valores
culturales y la espiritualidad de la poblacion residente.

Propuestas

-Desarrollo del taller ;Qué puedo ofrecer por la cultura y el arte?”
para identificar de forma individual y colectiva el potencial artistico
de los residentes, particularmente de nifios y jovenes.

-Desarrollo del encuentro “Asi somos” sobre las principales tradi-
ciones y motivaciones culturales de la poblacion residente.

-Creacion de un grupo de artistas aficionados de la comunidad
con nifos, adolescentes y jovenes cuyo nombre sea AvionArte, para
la animacion de actividades politicas, culturales y cumplearios colec-
tivos en la comunidad.

-Creacion de una biblioteca comunitaria asistida por profesionales
jubilados.

-Creacion de la sala de lecturas “Marti y Fidel entre nosotros” para
nifos, jévenes y adultos en las casas de profesionales jubilados, dis-
puestos a prestar este servicio.

-Creacién de un taller de creacién artistica para nifos de la co-
munidad con el apoyo de instructores de arte, especialistas en dibujo,
musica, teatro y danza, en casa de residentes identificados.

-Creacién de una casa-taller para tejido, costura y mufequeria,
que favorezca a la mujer, las amas de casa y las nifias, a través de la
gestora identificada.

-Concurso de dibujo y literatura donde los nifos expresen como
les gustaria ver su comunidad.

-Espacio para la familia “Educa a tu hijo’, mediante la insercion
del Programa Nacional. En ¢l se reflexiona con un profesional de la
comunidad, junto a la familia y los promotores identificados sobre los
valores a formar en los nifos.

-Liberacion de un terreno para construir un parque infantil con
medios rusticos, consensuado con los propios pobladores.
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-Realizacion de dos trabajos de diploma con estudiantes de la ca-
rrera Gestion Sociocultural para el Desarrollo.

Después de 11 meses de trabajo de campo con los estudiantes de
segundo y cuarto afos de la Carrera Gestion Sociocultural para el De-
sarrollo, en el proyecto, en el ejercicio de las asignaturas Metodologia
de la Investigacion Sociocultural III y Estudios de Comunidades, res-
pectivamente, se les solicitd presentaran una propuesta de solucion
a los problemas identificados en el diagndstico de la comunidad, del
que formaron parte. Dado el valor del aprendizaje, tanto en la teoria
como en la practica de estos estudiantes, se considera dicha propuesta
como uno de los resultados, hecho que merece formar parte de este
trabajo con el subtitulo:

IV- Percepcion de los estudiantes que colaboraron en el diagndstico

“Partiendo de que la IAP tiene como fin lograr que las personas
vivan en condiciones donde puedan satisfacer sus necesidades ma-
teriales y espirituales, ademas de otorgar el poder a la gente para que
puedan resolver sus propios problemas, y la Educaciéon Popular es el
ejercicio de la libertad, donde también se le otorga participacién a
los miembros de la comunidad, es dialdgica, politica y participativa,
propondriamos comenzar haciendo un diagndstico para conocer las
necesidades que la comunidad tiene, e incluso, las necesidades que
quizas no saben que tienen, viendo estas no desde el punto de vista
material, sino como todo aquello que interviene en su desarrollo in-
dividual y colectivo.

Luego del diagndstico, comenzariamos a planificar actividades
con la comunidad para que vayan descubriendo cudles son las ca-
rencias. Buscariamos una persona que viva alli y que sea lider para
que nos ayude en la planificacién y ejecucion de dichas actividades.
Comenzariamos a dar participacién a todos, nifios, jovenes, amas de
casa, adultos mayores, para que no nos vean como alguien autoritario
e interventivo, sino que nos acepten como uno mas dentro de ese gru-
po, 0 sea, no asumiriamos una postura asistencialista, sino creativa,
transformadora desde sus practicas.

Nos dirigiriamos a las organizaciones del gobierno local, buscando
apoyo de esas instituciones, ya que si no aprueban los proyectos, no se
pueden llevar a cabo, es decir, requieren de autorizacién previa del go-
bierno y del Partido. Tratariamos de informarles con argumentos que
esa es una comunidad como otra cualquiera, que son personas que
se asentaron alli por necesidades propias y ante todo, son ciudadanos
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cubanos, que no son ilegales solo porque sus viviendas estan en tierras
no disponibles para ese fin. Ademas, son personas instruidas, con ele-
vado nivel cultural en su mayoria; se manifiestan y actiian acorde con
nuestro modelo socialista, por lo que no representan ninguna amena-
za para otras comunidades y mucho menos para el Estado.

Nos dirigirfamos a Planificacion Fisica, a la Direccion de Vivien-
da y al gobierno municipal porque son las instituciones que pueden
autorizar la legalizacion de las viviendas, pues la poblacién no puede
hacerlo, como tampoco pueden romper las calles para buscar tuberias
que les den agua, por citar un ejemplo. Ademas somos estudiantes
que, junto a los profesores, no podemos tomar decisiones por nuestra
cuenta, ni transmitir a la comunidad actos de rebeldia en contra de las
disposiciones legales vigentes.

Tratariamos de “ensefiarle” a la comunidad a salir de esas dificul-
tades, con optimismo y confianza en la Revolucion; les diriamos que
aguarden para ser reconocidos como pobladores legales, que es ahi
donde se requiere el mayor esfuerzo, convencidos de que la comu-
nidad El Avioncito y otras localidades son espacios geograficos que
necesitan desarrollo local, desarrollo humano, desarrollo social co-
munitario con equidad, porque en Cuba, todos compartimos los mis-
mos derechos y deberes” (Estudiantes de Gestion Sociocultural para
el Desarrollo, 2017).

Conclusiones

En el caso de la comunidad El Avioncito los residentes, incluso los
habitantes de las viviendas no reconocidas, aunque ilegales por esta
razon, comparten como ciudadanos los derechos y deberes de los de-
mas habitantes del pais, estan organizados en Comités de Defensa de
la Revolucion y en Consejos Populares, en las respectivas circunscrip-
ciones, con acceso a servicios basicos, corriente y agua que procuran
por medios propios; en consecuencia, su ilegalidad es respecto a la
vivienda, no a la ciudadania.

El obstaculo principal para cualquier transformacion integral de la
comunidad pasa por la legalizacion de la vivienda, lo cual se debe su-
perar a corto y mediano plazo, pues las instituciones principales que
dan curso a esta problematica (el gobierno, Planificacion Fisica y la
Direccién Municipal de Vivienda principalmente) estdn interesadas
en poder solucionar esta situacion.

El proyecto comunitario estd direccionado al respaldo del siste-
ma de trabajo social y comunitario integral, de apoyo al gobierno en
el municipio y la provincia de Pinar del Rio, con caracteristicas de
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proyecto sociocultural y ambiental, que incluye investigaciones y ac-
ciones practicas en la proteccion del medio ambiente y en el rescate,
fortalecimiento y revitalizacién de valores culturales de la comunidad.

La misma condicién de autogestién comunitaria, concebida en el
proyecto, propone numerosas acciones para una transformacion rai-
gal de la comunidad, que realiza la poblacién por medios propios,
principalmente con el recurso que posee, el humano, sus saberes
compartidos, junto a la atencién del gobierno en el municipio y el
apoyo de la Universidad y su equipo de facilitadores.

Lideres comunitarios o funcionarios de distintas instituciones mu-
chas veces han sido tildados de apasionados, ilusionistas e impacien-
tes, pero ninguno de estos adjetivos provienen de las personas humil-
des que se han ido abriendo paso tras dificultades, con momentos de
incertidumbre, pero con la confianza de que la Revolucion no los des-
ampara, y la propia comunidad avanza, prospera, se consolida, por-
que han concretado paso a paso sus suefios y energias para mejorarla
cada dia. Lo que en los afios noventa fue un lugar tupido de marabu,
con aisladas viviendas, hoy ofrece la imagen de un poblado que crece
y mejora con viviendas en su mayoria de madera y techo de fibras,
otras mds sdlidas, pero todas limpias, pulcras, como sus habitantes.

Bibliografia
Briones Vallejo, G. (2014). Curso sobre manejo de impacto ambiental

(Mddulo de impacto ambiental). Master en Ciencias Ambientales,
Universidad Estatal de Manabi, Ecuador.

Diaz-Canel, M. (2015). “Compendio de orientaciones a los Delegados
de las Asambleas Municipales del Poder Popular para impulsar el
trabajo comunitario integrado’, en Manual de Funcionamiento de
las Asambleas Municipales, articulo 25. Para controlar y atender el
desarrollo del trabajo comunitario integrado.

. “Compendio de orientaciones a los Delegados de las
Asambleas Municipales del Poder Popular para impulsar el traba-
jo comunitario integrado en sus circunscripciones’, en Manual de
Funcionamiento de las Asambleas Municipales, anexo IV.

Documentos del 7mo. Congreso del Partido aprobados por el III Ple-
no del Comité Central del PCC el 18 de mayo de 2017 y respal-
dados por la Asamblea Nacional del Poder Popular el 1 de junio
de 2017. Conceptualizacién del Modelo Econdmico y Social cubano
de desarrollo socialista. Bases del Plan Nacional de Desarrollo Eco-

152



némico y Social hasta el 2030: Visién de la Nacién, Ejes y Sectores
Estratégicos. Lineamientos de la Politica Econdmica y Social del
Partido y la Revolucién para el periodo 2016-2021, tabloides I y I1.

Espina, M. (2007). “Politica social en Cuba. Equidad y movilidad”, en
Seminario Internacional Equito and Social Mobility: Theory and
Methodology with Applications to Bolivia, Brazil, Cuba, and South
Africa, Brasilia, Brasil.

Estudiantes de la carrera de Gestion de Estudios Socioculturales para
el desarrollo. Propuesta de los estudiantes incorporados al proyec-
to, Universidad de Pinar del Rio.

Gonzalez, M. (2013). “Referentes tedrico-metodologicos acerca del
término comunidad’, en La sociocultura. Un trabajo pendiente,
Editorial de Ciencias Sociales, La Habana.

Vazquez, A. (2008). Desarrollo local: diversidad y complejidad de las
estrategias y politicas del desarrollo, Editorial Prismas.

153



Experiencias de innovacion a través
de la articulacion de actores, redes
sociales y productos comunicativos

Participacion y articulacion de actores
en el diagnodstico y evaluacion del
desarrollo local con enfoque de equidad

DrA. MARTA Rosa MuNoz CAaMPOs
DRr. REYNALDO JIMENEZ GUETHON

Ideas de partida

En un contexto de reconocimiento del caracter multidimensional
del desarrollo, emerge la reflexion y la busqueda de metodologias en
torno a la articulacion, una de las claves en el justo reto de construir
un pais. La emergencia no es fortuita: los cambios sociales en Cuba
apuntan a la necesidad de una sociedad-red, no solo en términos de
tecnologia, sino en la generacioén de todas las interconexiones posi-
bles, de modo que se vuelquen las capacidades institucionales y so-
ciales hacia un proyecto comun.

Cuatro ejes fundamentales sustentan la necesidad de mas y mejo-
res procesos de articulacién en Cuba:

(1) La gestion del desarrollo local y la descentralizacion, que suponen
la socializacion de la toma de decisiones y el ejercicio del poder politico,
sobre la base de acuerdos y mecanismos integradores que garanticen la
coherencia y la transversalizacion de fundamentos de nuestro socialis-
mo como la solidaridad, equidad, productividad, entre otros. Guzoén y
Hernandez (2015) refieren algunos obstaculos a esta gestion colectiva:

-Insuficiente debate sobre desarrollo local, que provoca la existen-
cia de diferentes interpretaciones, a veces contradictorias.

-Los roles de cada escala (municipal, provincial, nacional), insufi-
cientemente claros y en ocasiones, superpuestos.

-Falta de mecanismos de gestion y articulacion, asi como de vi-
sién estratégica en torno al desarrollo territorial, unida a la insufi-
ciente articulacion de herramientas de planificacion.
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-Los programas nacionales, proyectos y acciones promovidos des-
de otros niveles no estan conectados con las estrategias locales.

-El trabajo comunitario se ha convertido en sistema paralelo, des-
articulado de los procesos de desarrollo local; ademas de la pobre
comunicacion de estrategias y planes a delegados y a la poblacion.

-Insuficiente introduccién de resultados de ciencia y tecnologia.

Atender estas cuestiones requerira el redisefio de lo publico y lo
institucional, con nuevos arreglos que garanticen que se reconozca lo
individual (jurisdiccion, patrimonio, autoria); que se impulsen acuer-
dos de colaboracion; que se aprovechen las capacidades de todos los
actores del territorio con la conduccién de la estrategia de desarrollo.

De modo que las bases de la articulacion tienen sentido estratégi-
co, ademas de axiologico y politico:

“la integracion de los actores locales y sus relaciones de horizonta-
lidad necesitan encontrarse en comunidad con procesos también
de horizontalidad y de socializacion del poder a otras escalas so-
ciales y, desde ahi, contribuir al compromiso social y la coimplica-
cién; propiciar la transferencia de poder desde los 6rganos regu-
ladores hacia el resto de las instituciones sociales y de estos a sus
dependencias y una mayor agilidad en la toma y cumplimiento de
decisiones, y un enriquecimiento de los sujetos participantes y de
la propia actividad participativa; unido a una progresiva democra-
tizacion de las acciones del Estado, una consecuente vigilancia de
estas y un nuevo sentido de lo pablico” (Ortega y Torres; 2012: 28).

(2) La gestion de informaciones y conocimientos como recursos
vitales para el ejercicio de gobierno y de ciudadania, que garantizan
la sostenibilidad de cualquier transformacion, la toma de decisiones
sobre la base de criterios factuales de la dinamica social y territorial,
y la innovaciéon. Mas de una vez, el pais ha implementado politicas
que, si bien han generado impactos en drdenes especificos (como la
economia o la seguridad social), han tenido efectos negativos a largo
plazo o su efectividad ha estado limitada por no tener en cuenta todas
las dimensiones del desarrollo.

La puesta en comun, la construccion colectiva y la efectividad
de la gestién a nivel local, requieren mecanismos y espacios espe-
cializados de construcciéon de consenso y organizacion de la accion
conjunta. En el caso de la informacién y la comunicacién, entran en
juego la transparencia, la rendiciéon de cuentas, la acciéon multinivel
y multisectorial, asi como el didlogo de saberes y el reto de poner la
conectividad tecnoldgica al servicio de la gestion del conocimiento.
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(3) La produccion y gestion econdmica sobre criterios de asociativi-
dad, como la economia solidaria y el cooperativismo. Estos elementos
estan en la base de un desarrollo econdmico que mantiene los prin-
cipios del socialismo, sobre la base del compromiso con el bienestar
en el territorio. Se trata de conectar emprendimientos, proyectos,
capacidades individuales, con la participacion de la ciudadania y el
liderazgo de los 6rganos locales.

(4) La promocioén de una ciudadania critica, transformadora, so-
lida en valores. Esta serd una de las claves del redimensionamiento
de la gestion del desarrollo en Cuba, y requiere la combinacién de
esfuerzos para la formacion de valores, la promocién de una cultura
solidaria y el empoderamiento de los diferentes grupos sociales.

Este no es un articulo-recetario: es una mirada a experiencias de
articulacion a nivel local en Cuba, y sus posibilidades en el impulso
de la participacion local. Ha sido construido a partir de la experiencia
de FLACSO de trabajo colaborativo con diferentes organizaciones e
instituciones cubanas.

Articulacion de actores: en busca de un concepto para Cuba

Dentro de los procesos de desarrollo local se hace indispensable
no solo tener en cuenta la propia articulacién de actores, sino ade-
mas las relaciones entre las diferentes dimensiones de este desarrollo.
Seguin Javier Marsiglia (2010), los procesos de articulacion implican
atender no solamente los vinculos entre las distintas categorias de
actores: politico-administrativos; empresariales; socio-territoriales,
sino también las relaciones entre las diferentes dimensiones del desa-
rrollo: econdmica, politica, social, cultural, ambiental y la coordina-
cion entre los niveles territoriales: nacional, provincial y local.

La socidloga cubana, Mayra Espina (2007), define a los actores
sociales como: “todos aquellos individuos, grupos e instituciones que
concretan sus practicas cotidianas (econdmicas, sociales, politicas,
culturales, domésticas) en el municipio y son los que configuran la
sociedad local, con capacidad (real o potencial) de idear y ejecutar
acciones de cambio, es decir, como agentes (reales o potenciales) de
cambio social” (Espina et al 2007, p. 7).

Por otra parte, Aguilar y Ander Egg (2006), consideran que los
actores sociales que interactian en los procesos de desarrollo local se
pueden clasificar en:

-actores del sector publico: que pueden ser miembros del gobierno
local y de las instituciones del Estado los cuales tienen, entre otros, el
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objetivo de llevar a cabo programas en funcion de politicas regiona-
les, nacionales o locales, siempre pensando en el desarrollo.

-actores del sector privado: los cuales se centran en el desarrollo
de una actividad productiva con fines de lucro y que se relacionan
con otras organizaciones, instituciones o individuos en funcién de
esta actividad.

-actores de la economia social: que se encuentran en organiza-
ciones sociales, las cuales representan los intereses e inquietudes de
la mayoria de la ciudadania y se relacionan con diversos actores del
sector publico y privado en funcién de necesidades e intereses socia-
les especificos.

-actores del mundo académico: se encuentran personas pertene-
cientes a entidades cientificas, investigativas, literarias, artisticas,
universitarias y de otros diferentes sectores educacionales que, gra-
cias a su trayectoria, se constituyen en actores claves, de una ac-
tuacion relevante a la hora de construir confianzas, por ejemplo,
validando informacién, asesorando a otros actores en la toma de
decisiones o capacitando en la formaciéon de capacidades y habi-
lidades para un mejor desempefo profesional. (Aguilar, M. y An-
der-Egg. 2006).

Para Cravacoure, la articulacion tiene lugar cuando dos o mas
organizaciones, que pueden ser publicas, privadas o de la sociedad
civil, acuerdan y coordinan politicas que se materializan en acciones
concretas y especificas, en este caso cada una asume una o mas tareas
y aporta su propia manera de hacer, su conocimiento, sin que entre
ellas existan relaciones de subordinacion (Cravacoure, 2002).

Por otra parte, el mecanismo de articulacion de actores es enten-
dido como el conjunto de relaciones voluntarias e instancias esta-
blecidas entre organizaciones de la sociedad civil y de estas con el
Estado, que cooperan por una agenda de intereses, potencial o real-
mente implementada en forma de politica publica en asignacion de
presupuesto (Carvajal, 2016).

Para Mirna Benavides (2007), dicha articulaciéon implica cons-
truir constantemente espacios y mecanismos que garanticen los en-
laces y engranajes convenientes entre los actores locales presentes en
un territorio, lo que supone voluntad politica de estos de aprender,
caminar y convertirse en agentes de cambio para hacer desarrollo
local juntos.

Mas como resumen que como demarcacion, proponemos enten-
der articulacién como la combinacion de esfuerzos y capacidades in-
dividuales de diversos actores (de diferentes sectores o de un mismo
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sector), con el propdsito de impulsar objetivos comunes y aportar al
desarrollo territorial. Incluye las condiciones de partida, o los credos,
politicas propias e intenciones de cada actor; los mecanismos y es-
pacios para la puesta en comun vy el trabajo conjunto; las normas de
funcionamiento interno; asi como los bienes y productos concretos
que resultan de la accion colectiva, y que pueden ser: normativas, po-
liticas, acciones, iniciativas y proyectos.

La articulacion es clave para la gestion del desarrollo, de ahi la
importancia de velar por relaciones equitativas entre los actores que
se involucran. Esto mueve la reflexidn a tres elementos: (1) la forma
en que estas articulaciones tienen lugar; (2) las bases sobre las que
funcionan y se institucionalizan (incluyendo la gestion interna y la
distribucion de beneficios); y (3) la manera en que se logran e imple-
mentan los resultados concretos.

Modalidades de articulacion

Una de las formas en que se manifiestan las articulaciones inte-
ractorales son las alianzas multisectoriales y territoriales: modalidad
que puede lograr soluciones sostenibles. Constituyen un ente dina-
mizador y generador de sinergias entre las fuerzas y sectores de un
territorio determinado. Son acuerdos de cooperacion y colaboracion
entre instancias y sectores de naturaleza diferente, comparten riesgos
e intereses comunes con la finalidad de buscar el desarrollo. Estas
alianzas se caracterizan por ser participativas.

sPor qué son importantes las alianzas?

Enfrentan con mayor cantidad y diversidad de recursos las exi-
gencias de los territorios, lo que permite responder cada vez mas a las
demandas locales y nacionales.

Constituyen puntos de encuentro para la resolucion de conflictos,
fortalecen la responsabilidad individual y colectiva

Constituyen espacios que incentivan la participacion organizada

La base de estas alianzas son la participaciéon y la concertacion
de actores. Esta tltima entendida como la construcciéon de acuerdos
entre los distintos actores sociales. Implican el establecimiento de re-
laciones y compromisos a largo plazo.

Otro ejemplo de articulacion de actores lo constituyen las redes.
El enfoque de redes se concentra en las instancias politicas informa-
les, considerando la organizacion social y la gobernanza como prin-
cipales. Se refiere al nimero de actores que pueden hacer parte de un
proceso de politicas en relaciones descentralizadas e informales. Este
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enfoque considera las bases de confianza y asociatividad social y pro-
ductiva existentes en una comunidad, lo que incluye la participacion
y la concertacion de agendas territoriales.

Las redes surgen como resultado de la insatisfaccion con los enfo-
ques tradicionales, especificamente por la incoherencia entre la pers-
pectiva jerarquica, formalista e instrumental y las evidencias de los
analisis de politica. Se refiere al gran numero de actores que pueden
hacer parte de un proceso de politicas en relaciones informales, des-
centralizadas y horizontales (Carvajal, Oquendo, 2016).

Dentro de las ciencias sociales, el enfoque de redes o relacional
se orienta al estudio de las “estructuras” que subyacen a las relacio-
nes sociales: y el efecto que tienen dichas relaciones en los compor-
tamientos individuales, y en el funcionamiento social. Esas “estruc-
turas de relaciones sociales” asemejan redes, donde los individuos,
grupos e instituciones constituyen los nodos o puntos reticulares y
las relaciones que establecen unos con otros: los lazos o lineas (Ro-
driguez, 2015). Los actores locales pueden considerarse actores-nodo
de una red.

El enfoque de redes ha de considerar el tamafo y densidad de la
red; los actores centrales e intermedios; los beneficios materiales, ins-
titucionales y tecnologicos; el reconocimiento social; los resultados
visibles del trabajo; la frecuencia de interaccion; los espacios de inte-
raccion; los recursos que fluyen por la red (materiales, tecnolégicos,
conocimientos e informacién); las relaciones entre intereses de los
distintos actores que conforman las redes; asi como el modo en que
se organizan.

Por otro lado, se hace necesario destacar que estas redes se funda-
mentan en valores socioculturales compartidos entre sus miembros,
lo que posibilita que puedan contribuir con éxito a la solucion de pro-
blemas de interés social.

Aspectos metodologicos para la articulacion de actores

Segun la autora chilena Margarita Fernandez (2009), investiga-
dora del programa Ciudadania y Gestién Publica de la Universidad
de Los Lagos, la articulacion requiere de una inteligencia concertada,
basada en una cierta coherencia de analisis, objetivos y visiones de los
actores que intervienen, asi como de acciones concertadas.

Para ello ha de tenerse en consideracion:

-Numero y tipo de actores involucrados.

-La naturaleza de las alianzas.
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-Modos de cooperacién que se estructuran entre ellos.

-Establecimiento de los roles y aportes de cada actor.

-Las pautas de relacion que ellos siguen para configurar sus rela-
ciones y el tipo de capacidades que adquieren en el trabajo conjunto.

-Caracterizacion de los actores que intervienen y sus relaciones
internas.

-Las motivaciones reales de los actores.

-Roles e intereses.

-Analisis de conflictos, las relaciones de poder.

-Existencia o ausencia de una articulacién de organizaciones de la
sociedad civil, asi como las relaciones de estas con el medio

-El contexto territorial.

-Relaciones que establecen esos actores para gestionar el proceso:
;Como se han organizado?, ;Qué tan sélidas y sistematizadas son sus
interacciones? ;Qué tipo de vinculo, alianza o convenio establecen?,
s;Los intereses institucionales son armdnicos o conflictivos? ;El ma-
nejo que hacen de esos conflictos les permite lograr el objetivo co-
mun? ;Qué roles asumen?

La articulacion plantea una accion referida a provocar la unién,
el enlace entre varios actores, la misma puede lograrse de diversas
maneras y para ello son necesarias diversas formas de cooperacion
o colaboracion. Los procesos de articulacion no solo implican a los
diferentes actores locales, sino también las relaciones entre las dife-
rentes dimensiones del desarrollo (econdmica, social, ambiental, cul-
tural, politica).

Entre las diferentes vias que se utilizan para la articulacion de
actores se encuentran:

-Mesas de trabajo.

-Mesas de concertacion.

-Mesas tematicas.

-Mesas de trabajo comunal.

-Formacioén de equipos de trabajo.

-Organizacion de eventos participativos.

-Firmas de convenios.

-Realizacion de talleres de capacitacion y planificacion.

-Asambleas anuales.

-Difusion de acciones en los medios de comunicacion.

Existen diversas maneras de lograr la participacion y la concerta-
cion de actores locales, estas son diferentes en cada lugar y espacio,
pero es necesario sistematizar las diferentes propuestas de participa-
cion, articulacion y concertacion.
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Experiencias cubanas de articulacion de actores

Desde finales de la década de los noventa, en Cuba comienza un
debate mayor con relacién al desarrollo local y la equidad. Se des-
tacan diferentes investigaciones que reflejan la acentuacion y repro-
duccién de dinamicas de desigualdad y heterogeneidad social que ya
existian (Espina, 2010). Otras investigaciones muestran brechas de
equidad, vinculadas a lo territorial, y procesos de empobrecimiento y
vulnerabilidad social en Cuba.!

Algunos autores plantean que en Cuba se aposto por el desarrollo
local como una alternativa, entre las posibles, ante la marcada hete-
rogeneidad y desigualdad en cuanto a niveles de desarrollo humano
territorial en los afios noventa. No obstante, el modelo de desarrollo
local en Cuba ha tenido como principios: la equidad, la participa-
cién comunitaria, la diversificacion de los agentes econémicos, la ar-
ticulacién entre las dinamicas econdmicas, sociales y culturales, la
interrelacion entre economia y medio ambiente, el reconocimiento
del papel y la diversidad de actores sociales.

En este camino se han tejido diferentes experiencias de articula-
cién de actores que tributan a aspectos vinculados con la equidad, el
desarrollo, la innovacién, la participacion comunitaria, entre otros
aspectos:

Espacio de articulaciones entre actores diversos en el marco del
proyecto Gestion innovadora del desarrollo local para el
fortalecimiento de la equidad social

El proyecto Gestion innovadora del desarrollo local para el forta-
lecimiento de la equidad social, forma parte del Programa Nacional
Desarrollo Local en Cuba, y Formacioén en participacion, equidad y
desarrollo local, estd integrado a la red Desarrollo Local de la Uni-
versidad de La Habana. Se centra en transversalizar el enfoque de
equidad social en la gestion del desarrollo local, a través de acciones
formativas, el acompanamiento, el desarrollo de metodologias y la
elaboracién de productos comunicativos. A él estan vinculados:

-Organizaciones no gubernamentales como: Centro Félix Varela
(CFV), Centro de Referencia e Iniciativas Comunitarias (CIERIC),
Fundacién Nicolas Guillén (FNG), Centro de Reflexion y Solidaridad
Oscar Arnulfo Romero (OAR), y Centro Memorial Dr. Martin Lu-
ther King Jr. (CMMLK).

2010; Rodriguez, D., 2015.
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-Redes, como: Gestion Universitaria del Conocimiento y la In-
novacion para el Desarrollo (GUCID), Red Arte y Comunidad (Ar-
teco), Red Articulacién juvenil contra la violencia de género y por
la equidad social, Red de Masculinidades, Red Mapa Verde, Red de
Educadores y Educadoras Populares, Redes que impulsa el Proyecto
de Innovacién Agropecuaria Local (PIAL) y Red de Egresados de la
Maestria de FLACSO.

-Administraciones municipales de La Habana, Villa Clara, San-
tiago de Cuba y Pinar del Rio.

-Universidades como: Universidad de Pinar del Rio (UPR), Uni-
versidad de La Habana (UH), Centro de Estudios Comunitarios de la
Universidad Central Marta Abreu de Las Villas (UCLV), y Universi-
dad de Oriente (UO).

-Mas de 15 proyectos comunitarios de las provincias mencionadas.

Los espacios de toma de decisiones en igualdad de condiciones, los
principios metodologicos y axioldgicos adoptados de conjunto y las ac-
tividades comunes llevadas a cabo, han configurado una plataforma
que respeta la identidad individual al tiempo que impulsa acuerdos
e iniciativas colectivas en temas de equidad y participacion. Pensar
como plataforma abre nuevas oportunidades para contribuir a la dis-
minucién de las inequidades que afectan a los grupos en situacion de
desventaja en el dmbito municipal, a través del trabajo con los gobier-
nos locales, las comunidades y otros actores de la sociedad civil.

Al mismo tiempo, este nivel de articulaciéon permite mayor efi-
ciencia en el didlogo de saberes y la gestiéon del conocimiento. De
esta forma los gobiernos e iniciativas municipales sacan provecho de
los resultados cientificos alcanzados por las universidades y centros,
estos ultimos ajustan sus procesos de innovacién para responder a
demandas reales del espacio local, ademds de que los territorios co-
nocen y aplican los aprendizajes de otros territorios que les son ttiles.

A nivel de territorio se han fortalecido alianzas entre gobiernos,
sistemas de instituciones del territorio, organizaciones no guber-
namentales (ONGs), lideres comunitarios, universidades, Centros
Universitarios Municipales y nuevos actores en la gestion econdémi-
ca (trabajadores por cuenta propia, empresas locales, cooperativas y
nuevas formas de gestién cooperada), mediante la participacion en
diagndsticos, formacion, concertacion de intereses y conformacion
de iniciativas para el desarrollo local con la intencién de trabajar las
inequidades.

Las sinergias para el trabajo con las brechas de equidad se han for-
talecido a partir de: la planificacidn colectiva de actividades, la convi-
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vencia en espacios de formacion, el diseno y facilitacién de conjunto
de espacios de capacitacion y preparacion metodoldgica, tanto a nivel
de los actores de la plataforma, como de los actores de los territorios,
y el monitoreo por reuniones bimestrales a nivel de plataforma.

Las organizaciones vinculadas al proyecto, ponen a disposicion
de los intereses comunes los diferentes programas nacionales y lo-
cales que gestionan, lo que multiplica las posibilidades de que la pla-
taforma crezca, asi como su alcance. La prevision de espacios con
invitados expertos en temdticas especificas también ha permitido el
mapeo y la gestion de nuevas alianzas y un avance en el posiciona-
miento del tema en otros actores.

De igual manera, han tenido lugar intervenciones mas integrales
en los territorios en respuesta a las demandas locales, a partir de la
articulacion bilateral entre ONGs segun las experticias acumuladas;
asi como la multisectorialidad concebida en las acciones del desarrollo.

Esta articulacion tiene diferentes niveles de relaciones, la misma
no se produce con la misma intensidad. Se destacan, por ejemplo, las
mesas de concertacion con los gobiernos de Manati, en la provincia
Las Tunas; Cérdenas, en Matanzas y Moron, en Ciego de Avila, con la
FNG; el trabajo con la filial de Republica Dominicana para intencio-
nar més la relacién entre la plataforma y este programa; el Seminario
Permanente de Politica Social (coordinado por FLACSO) con temas
como la articulacién entre la politica econdmica y la politica social,
dialogo entre academia y decisores respecto al tema del seminario; a
él acuden personas de los diferentes Organismos de la Administra-
cion Central del Estado (OACEs).

Cada organizacién asociada ha generado articulaciones en su en-
cargo individual, que asumen la forma de redes y se manifiestan en
espacios locales.

Entre los resultados mas relevantes se identifica el fortalecimiento
y experimentacion de metodologias tales como: disefio y gestion de
proyectos; construccion participativa de indicadores; diagndsticos
participativos con enfoque de equidad (género); diagnéstico socio-
cultural integral en el territorio (mapeo de los potenciales culturales
y su valorizaciéon como dinamizadores del desarrollo local); mapeo
de actores; mediacion y concertacion de conflictos; comunidad de
aprendizaje; evaluacion participativa; metodologias audiovisuales;
sistematizacion de experiencias; metodologia de Mapa Verde y traba-
jo en redes existentes en los territorios.

Al proyecto y la plataforma naciente le queda involucrar a mas acto-
res del espacio local, de modo que los conocimientos generados tengan
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un mayor nivel de socializacién y uso. Le queda también generar me-
canismos de comunicacién interna mads sistematicos, sobre todo con
organizaciones y proyectos a nivel comunitario, de modo que se forta-
lezca su participacion desde la planificaciéon misma de las actividades,
metas e impactos relacionados con los objetivos comunes.

Plataformas multiactorales de gestion a nivel municipal®

Surgen en el contexto de la gestion de recursos naturales, donde
varios actores comparten acceso a recursos comunes, como el agua,
y la plataforma contribuye a la gestion colectiva de este recurso; son
resultado de los procesos de descentralizacién que se impulsaron en
muchos paises latinoamericanos en los afnos noventa. Significaron
reestructuraciones en las relaciones entre sociedad y estado en un
contexto socioecondémico adverso, con aumento de las desigualda-
des, el desempleo y la pobreza, como derivaciéon del modelo econd-
mico que se aplico en la region.

En el caso de Cuba surgieron desde el ano 2013, con apoyo del
Proyecto para la Innovacién Agropecuaria Local (PIAL), en 50 mu-
nicipios de Cuba. Son institucionalidades novedosas. Segun la con-
ceptualizacion del proyecto, constituyen una herramienta para di-
namizar el desarrollo y la innovacién agropecuaria local. Pretenden
incidir en la gestion del desarrollo local. En la actualidad se han sis-
tematizado dos de dichas plataformas: en Giiines, provincia Mayabe-
que, en el ano 2013, y la plataforma que surgi6 en Perico, provincia
Matanzas, en el 2014.

La plataforma es un espacio de concertacion y articulacion de ac-
tores, que se caracteriza por la participacion protagénica de agropro-
ductores/as. En ella se concilian intereses, agendas, politicas, progra-
mas y acciones concretas, que responden y enriquecen las estrategias
municipales de desarrollo. Un actor importante dentro de las pla-
taformas es el gobierno local encargado de gestionar y coordinar el
Sistema de Innovacién Agropecuaria Local para hacer corresponder
las demandas locales de innovacion agropecuaria con las prioridades
de desarrollo a nivel territorial.

Las plataformas, que se han formado desde el inicio de la tercera
fase en 2013, fueron conceptualizadas como espacio para experien-

del desarrollo local para el fortalecimiento de la equidad social generan plataformas mul-
tiactorales en los municipios donde trabajan. Este apartado hara énfasis en la socializa-
cién de innovaciones al sector de produccion agricola.
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cias contrastantes (INCA, 2013: 20-21). Las mismas suelen estar inte-
gradas por representantes de:

-Gobiernos locales.

-Entidades y empresas relacionadas con las cadenas agroalimen-
tarias.

-Asociaciones civiles: Asociaciéon Cubana de Agricultores Peque-
nos (ANAP), Asociacién Cubana de Técnicos Agricolas y Forestales
(ACTAF), Asociacion Cubana de Produccion Animal (ACPA), Fede-
racién de Mujeres Cubanas (FMC).

-Grupos de Innovacién Agropecuaria Local (GIAL).

-Centros Universitarios Municipales (CUM).

-Equipos de coordinacion provinciales encargados de impulsar la
innovacion, la diseminaciéon de las buenas practicas, el aprendizaje
en la accion y la gestion y administracion contable del proyecto (Or-
tiz et al, 2014, p. 80, Hernandez, Romero, 2015, p.11; citado por von
Oppeln-Bronikowski, 2017). Es decir, son conceptualizadas como es-
pacios donde interacttian los sujetos de cambio y los decisores.

En el analisis de estas plataformas se evidencian los siguientes as-
pectos, perfectamente generalizables a iniciativas similares:

-Constitucionalidad: surgimiento y constitucion.

-Representatividad: debe representar los actores relevantes con
respecto al objeto definido y el contexto dado.

-Organizacion interna: se distinguen por su grado de organizacion in-
terna —un indicador por el nivel de consolidacion de la propuesta.

-Relacionamiento con otros espacios de concertacion a nivel mu-
nicipal: vinculado a la historia de su conformacién y también con su
funcion.

-Plataforma como espacio de concertacion horizontal y partici-
pativa: se caracteriza por la participacion protagénica de los actores
sociales.

Participacion activa e inclusividad: un liderazgo democritico que
facilita la concertacion también busca la mayor participacion

El papel de los facilitadores: en espacios multiactorales de gestion
resulta particularmente importante el desempeno de la facilitacion.
Depende mucho de la vision, del conocimiento, de las capacidades y
habilidades que tienen estas personas, cdmo trabaja la plataforma en
la practica y cudles impulsos nuevos surgen.

-Plataforma como herramienta para dinamizar el desarrollo lo-
cal: se concilian intereses, agendas, politicas, programas y acciones
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concretas que responden y enriquecen las estrategias municipales de
desarrollo.

-Plataforma y Estrategia Municipal de Desarrollo Local: requiere
la formulacién de objetivos compartidos —una visién que crea com-
promiso y que guie la planificacion estratégica y la movilizacién de
recursos en funcion del objetivo formulado.

-Plataforma como herramienta para dinamizar la innovacion: las plata-
formas constituyen formas de organizacion social de la innovacion.

-Plataforma como espacio del didlogo de saberes: la plataforma
esta enfocada en la facilitacién de procesos de aprendizaje.

Plataforma Articulada para el Desarrollo Integral Territorial
(PADIT)

PADIT es un programa que propicia el fortalecimiento de ca-
pacidades institucionales en materia de planificacion y gestion del
desarrollo territorial, los procesos de descentralizacion, asi como el
desarrollo econdmico y social a este nivel. Al trabajar con un enfo-
que de territorio, establece particularidades a los niveles municipal,
provincial y nacional, sin desechar ninguno de ellos, y promueve una
gestion multinivel, intersectorial y basada en los recursos y capacida-
des del territorio.

En el trabajo de la plataforma se evidencian tres lineas estratégicas:

-Promover la vision integral territorial e incorporar la innovacién
en los mecanismos de gestion mediante la articulacion entre los di-
ferentes niveles de gobierno (municipales y provinciales) con estrate-
gias y politicas nacionales impulsando los procesos de descentraliza-
cién en marcha.

-Potenciar relaciones interterritoriales para escalar en oportuni-
dades del desarrollo local utilizando estrategias concertadas, poten-
ciando recursos y fortalezas comunes, ampliando la conexién de
la agenda de desarrollo local con programas proyectos ejecutados por
entes nacionales e internacionales.

-Abordar la complejidad estratégica, es decir, hacer operacio-
nales las relaciones entre gobiernos territoriales y los sectores pro-
ductivo y de servicios tanto estatal como no estatal permitiendo
asi establecer articulaciones horizontales de nuevo tipo para am-
pliar los resultados del desarrollo territorial. (Aradjo, 2016).

Esta es la plataforma que més entidades integra:

-Universidades: Universidad de La Habana (Centro de Estudios
Demograficos (CEDEM); Facultad de Derecho; Facultad de Comu-
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nicacién); Universidad de Pinar del Rio (UPR) (Centro de Estudios
de Gerencia, Desarrollo Local y Turismo (GEDELTUR); Universidad
de Cienfuegos; Unién de Informaticos de Cuba; Instituto Superior
de Disefio Industrial (ISDI); la red de Gestion del Conocimiento y el
Desarrollo (GUCID).

-Gobiernos provinciales y municipales de nueve provincias del
pais.

-Organismos de la Administracion Central del Estado: Minis-
terio de Comercio Exterior (MINCEX); Ministerio de Economia y
Planificaciéon (MEP); Instituto de Planificacion Fisica (IPF); Instituto
Nacional de Investigaciones Econdmicas (INIE); Federaciéon de Mu-
jeres Cubanas (FMC).

De igual manera, agrupa a organismos internacionales y agen-
cias de cooperacion: Agencia Suiza para la Cooperacién (COSUDE);
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD); Fondo de
Poblacion de Naciones Unidas (UNFPA).

Mirando adelante: apuntes finales

Las experiencias de articulacion de actores en Cuba comparten
aspectos entre los que se encuentran: la formacion de capacidades;
el trabajo con los gobiernos y su involucramiento; la busqueda de
modelos de innovacion social y tecnoldgica; la creacion de diversos
mecanismos de sostenibilidad, de crecimiento y desarrollo en espi-
ral. Ademas de que se han configurado desde referentes diversos, que
determinan mecanismos de funcionamiento igualmente diversos.

De forma general, los casos descritos representan importantes
oportunidades de establecer y poner en marcha mecanismos de ges-
tion mas acordes a las necesidades y caracteristicas de las localidades
cubanas. Son insumos para el empoderamiento local y la descentra-
lizacidn, en tanto tejen redes de innovacion y trabajo colectivo que se
orientan a las prioridades del territorio. Por suerte, las experiencias
adoptan un concepto multidimensional del desarrollo, que entiende
la equidad social como condicién de partida y dimension clave del
sistema de oportunidades.

La participacidn, otro elemento central, ha sido impulsada desde
el empoderamiento de actores institucionales (capacidad de las or-
ganizaciones comunitarias de tomar decisiones, herramientas meto-
dolobgicas para un trabajo mas efectivo), hasta el fortalecimiento del
acceso a la toma de decisiones de diferentes grupos sociales. Aunque
no fueron consultados estudios especificos de los niveles de partici-
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pacion, puede afirmarse que estas iniciativas impulsan la corresponsa-
bilidad y el surgimiento de nuevas asociaciones.

Entre los retos que supone la articulacién de actores se encuentran
desafios como: el sentido de pertenencia, la escasa proyeccion de los ac-
tores locales; los intereses particulares o sectoriales; la visualizacion de
espacios ptblicos de encuentro, concertacion y negociacion; asi como el
grado restringido de interaccion de los actores entre si.

Trabajar de manera articulada implica un cambio cultural, tran-
sitar de un funcionamiento sectorializado y vertical a un modelo ho-
rizontal, de construccion colectiva, participativo donde el aporte de
cada uno de los actores involucrados, es importante.

Las diferentes redes que existen en la sociedad cubana deben arti-
cular sus esfuerzos en funcion de los propdsitos y valores del proyec-
to social cubano, de la construccién de la sociedad a la que aspiramos
y queremos.

Es necesario disefiar un marco organizacional y/o institucional
encargado de legitimar e impulsar sus acciones, dar seguimiento y
evaluar su desempeno.

Las articulaciones de actores deben incorporar principios de
equidad social y participacion popular en coherencia con los valores
que nuestro sistema social promueve.
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Masculinidades en Pinar del Rio:
de la accion individual al trabajo en red

Lic. Jesus E. MuNoz MACHIN

Introduccion

;Qué es una red? ;Qué significa trabajar en redes y como esta
metodologia aporta al desarrollo local? ;Qué implica para un grupo
académico y de activismo social asumir la filosofia y la practica de
trabajo en red para intentar generar cambios en los hombres de una
comunidad, en este caso favorables a la igualdad de género?

Esas interrogantes seran respondidas en el siguiente articulo a
partir un acercamiento tedrico inicial, que luego dialogara con una
experiencia practica de la Red Iberoamericana y Africana de Masculi-
nidades (RIAM) en un municipio del occidente cubano.

Por un periodo de tres anos, entre 2012y 2014, la RIAM trabajé en
la creacion y desarrollo de dos foros locales, asentados en las provin-
cias de Matanzas y Pinar del Rio, territorios con escasos antecedentes
en el trabajo con los varones y sus masculinidades, sobre todo en am-
bitos como las academias, el arte y el deporte.

En Pinar del Rio se logré el mayor impacto, en tanto se lograron
articular esfuerzos de instituciones universitarias, proyectos so-
cioculturales, escuelas deportivas y los medios de comunicacion,
como parte de un proceso que contribuy6 a fortalecer capacidades
locales.

Precisamente a la experiencia de la RIAM en la capital de la pro-
vincia mas occidental de Cuba se aproxima el presente texto, con la
intencion de reflejar un recorrido de trabajo que dejo aprendizajes
individuales y colectivos importantes, asi como pautas metodologicas
para futuros empenos.

La ruta trazada en las siguientes lineas examina algunas nociones
sobre el trabajo en red y su importancia en los contextos locales, pre-
supuestos conceptuales que conectan con la praxis de la RIAM en el
municipio Pinar del Rio.

El andlisis de los resultados del proceso no se limitara a esbozar o
cuantificar cantidades de actividades, participantes, publicaciones o
el aporte a las academias, organizaciones o grupos, sino que intentara
valorar también los recorridos profesionales y personales de quienes
integraron el Foro de Masculinidades en Pinar del Rio (FMPR).
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Seria oportuno aclarar que las reflexiones que aparecen en este
texto estan inexorablemente mediadas por el sentido de pertenencia a
la RIAM, pero ademas por la experiencia de haber desempefado un
rol activo en el FMPR. Lo que aqui se expresa es también evidencia de
la huella que dejo el proceso en el autor.

Una red, mas que un bits o un terabyte

La palabra red estd de moda. En una calle, en un parque, en una
oficina, en una universidad, centro de estudios o proyecto comunita-
rio se habla con frecuencia de red o redes.

Tampoco seria dificil advertir que la mayoria de las personas aso-
cian el término a cuestiones como la informatica y las telecomunica-
ciones, o para ser mas precisos, al universo vinculado a Internet.

En la experiencia de trabajo de la RIAM, también resulta llamativo
que cuando alguien explicita que colabora o forma parte de una red,
las interrogantes mas frecuentes suelen ser: “qué es” y “como funciona’”.

El simple ejercicio —mediado obviamente por la tecnologia y la
polarizacién que ello pudiera significar— de colocar las palabras re-
des sociales en un buscador virtual confirma las ideas anteriores: los
primeros 103 resultados estaban relacionados con el ambito del cibe-
respacio.

Sin embargo, cuando se introduce la palabra comunitaria, o sea,
incorporas la frase red social comunitaria o redes sociales comunita-
rias, al menos los 10 primeros textos o enlaces hacen referencia a las
nociones que se abordan en este articulo: interacciones entre personas
y relaciones sociales en contextos locales.

Lo anterior me lleva a considerar dos cuestiones. Por un lado, la
reflexion en torno a las metodologias de trabajo en red no estdn ago-
tadas y existe cierto desconocimiento, y por otra parte, tampoco son
abundantes las posibilidades de acceso a informacién —incluso en
circulos académicos— que permitan profundizar en estas propuestas.

;Qué es una red social?

Como todo concepto, la palabra red ha sido definida en muchas
disciplinas, lo que implica diferentes miradas tedricas y practicas.

Mas alla de tendencias, la mayoria de las aproximaciones al tema
coinciden en que hace unas seis décadas el concepto de red comenzd
a adquirir definiciones que, pese a ligeras variaciones, tienen muchos
puntos en comun para quienes estan insertos en campos de estudio de
la Ciencias Sociales.
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De igual modo se reconocen antecedentes en las investigaciones
realizadas en Estados Unidos por Jacob Moreno, psicdlogo social de
origen rumano, que en la década del treinta del pasado siglo sugirid
considerar como “4tomo social” (social atom), no tanto al individuo,
sino al individuo y las relaciones interpersonales de atraccion y recha-
o que se organizan a su alrededor (Rua, 2008, p.10).

En los anos cincuenta del siglo xx fueron investigaciones en el
campo de la antropologia inglesa las que comenzaron a reflexionar
sobre el conjunto de relaciones y vinculos en los cuales se desenvuelve
una persona (Barnes, 1972). En general, suele afirmarse que el estudio
de las redes ha estado dividido en dos polos: el estudio de un compo-
nente o actor especifico de la red, conocido como Analisis de Redes
Personales; y el estudio de las redes sociocéntricas (completas), que
mira mas hacia la complejidad de todas las relaciones al interior de
una red y ha recibido el nombre de Anilisis de Redes Sociales.

En cualquiera de los casos, pareciera ser que desde los inicios, tan-
to las indagaciones tedricas, como las que muestran resultados em-
piricos coinciden en senalar que solo se puede hablar de red social
si al menos existen tres elementos: un conjunto de actores, un tipo
particular de relaciones, y si dichas relaciones son observables (Rua,
2008,p.11).

Atendiendo a la necesidad de conceptualizar qué es una red, en-
tendemos que Rizo (2006, en Castillo 2009, p. 152) ofrece una de las
definiciones mas completas sobre el tema al explicitar que las redes
son formas de interaccion social que se erigen como una forma de
organizacion social que permite a un grupo de personas potenciar sus
recursos y contribuir a la resolucion de problemas [...]. Suldgica no es
la de homogeneizar a los grupos sociales, sino la de organizar a la so-
ciedad en su diversidad, mediante la estructuracion de vinculos entre
grupos con intereses y preocupaciones comunes.

La propuesta anterior deja claro que las redes constituyen espacios
donde convivimos (aunque no siempre implique cercania fisica) y nos
conectamos de forma mas abierta y horizontal y, por tanto, suponen
un desafio al verticalismo, a la fragmentacion y la desarticulacién, a la
vez que potencian la accion colectiva y la transformacion, elementos
estos ultimos que da sentido a la red.

Por supuesto, otros conceptos mds anclados a las cuestiones prac-
ticas enfatizan que una red es una manera efectiva de compartir infor-
macion, de aprender de la experiencia de otras personas, de trabajar
en union y tiene un efecto multiplicador (Ballester et al, s/a), mientras
que otras aproximaciones valorizan cémo contribuye a la creacién de
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alternativas novedosas para la resolucion de problemas o la satisfac-
cion de necesidades (capacidad innovadora) y resaltan la importancia
de la reciprocidad (Ramos, 2010).

Las redes, por supuesto, no nacen maduras y complejas. Tengan o
no un vinculo institucional o empresarial que les provea de soporte,
suelen nacer de pequenos grupos de personas o entidades que reco-
nocieron tener ciertos objetivos y metas compartidas que serian mas
faciles de alcanzar con la utilizacién de esta metodologia.

Después las redes maduran y se complejizan hasta lograr estan-
dares mas altos de didlogo, colaboracién, organizacidn, sistemas de
coordinacién, reconocimiento de otros grupos sociales por sus resul-
tados de trabajo y productos como publicaciones, encuentros, confe-
rencias y proyectos compartidos.

Entender las redes en toda su dimension, también nos lleva a pen-
sar en cierta “inestabilidad”, pues se constituyen como sistemas abier-
tos en los cuales entran y salen personas de forma continua y en las
cuales las funciones pueden ser rotativas.

Estas cuestiones que a priori pudieran parecer una limitacion real-
mente pueden contribuir a oxigenar el trabajo, dotar de nuevas mira-
das los procesos, siempre que se hayan concretado acciones basicas
para garantizar la sostenibilidad.

La flexibilidad de las redes permite dar una respuesta rapida y
efectiva a las demandas formuladas sin necesidad de movilizar todos
los recursos de la red, haciendo una distribucién efectiva de los mis-
mos, disminuyendo el tiempo de respuesta (Ramos, 2010, p. 72).

No obstante, si bien ofrecen muchas oportunidades, también es-
tan latentes algunos retos a superar como las dificultades inherentes
a la falta de consenso en la definicién de trabajo en red, la necesidad
de contar con una coordinacién efectiva y dinamica, contar con un
liderazgo efectivo y generar recursos de formacion y de capacitacion
permanente (Ramos, 2010).

En un intento por resumir algunas nociones basicas del trabajo
en red, podria afirmarse que tiene cuatro pilares que lo sustentan: el
aprendizaje para el trabajo colectivo, el trabajo efectivo mediante me-
todologias y orientado a la resoluciéon de problemas concretos y via-
bles, y la participacion real de sus integrantes.

El cuarto elemento, y al que apenas hemos hecho referencia es la
adaptacion a las realidades locales (conocimiento de las necesidades
y demandas, comprensién de las dindmicas locales). Las redes estan
destinadas a la participacién constructiva en los procesos comunita-
rios locales. (Ballester, s/a, p.3).
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Trabajo en red y desarrollo local

En la actualidad resulta dificil encontrar documentacién de pro-
gramas, proyectos o estrategias de desarrollo local en la cual no se
explicite la idea de la creacién o fortalecimiento de redes.

En el caso cubano sobresalen las redes campesinas, de personas
que se dedican al trabajo artesanal, de instituciones académicas (ges-
tion del conocimiento), medios de comunicacién, redes ambientalis-
tas, de educadores y educadores populares, entre otras que realizan
aportes sustantivos a las comunidades.

Por una parte, los fundamentos tedricos de la metodologia de tra-
bajo en red declaran que esta se concreta o encuentra su sentido en lo
local o territorial y, a su vez, la evidencia empirica demuestra que los
procesos a escala local suelen valorizar el rol de las redes —formales e
informales, mds o menos estructuradas— en los comunidades, dada
su importancia en el logro de objetivos econdmicos y sociales.

De hecho, no pocas conceptualizaciones que explican lo que desde
el contexto cubano entendemos por desarrollo local o territorial, in-
cluyen nociones asociadas a las redes.

Para Morales (et al, 2012, p. 4) lo local, entre otras caracteristicas, es lo
opuesto alo global y la nocién de nodo (parte) con referencia a una red de
flujos (todo) es fundamental para entender estas realidades comunitarias.

Mayra Espina, por su parte, cuando reflexiona sobre el territorio, fun-
damenta que no se trata de un espacio determinado, sino de un “conjunto
de relaciones y redes econdmicas sociales, culturales, politicas, ambienta-
les e historicas que convierten a dicho espacio en una unidad o subsiste-
ma, conectado con un conjunto de mayor y menor generalidad, pero con
una estructuracion y conectividad interna propias” (2006, p. 54).

De las ideas de Morales y Espina podemos inferir que en cualquier
entorno local, ademads de tener en cuenta la identidad, valores y prac-
ticas (culturales, histdricas), y las relaciones formales que se explicitan
en la politica, la economia y la sociedad en general, hay que tener en
cuenta la importancia del concepto de redes y las articulaciones que
se generan en ellas y de ellas hacia afuera.

Negar la validez de la metodologia de trabajo en red en el trabajo
comunitario y su importancia para emprender procesos de desarrollo
en una localidad, seria renunciar a un recurso potencial de moviliza-
cion para la accién colectiva y la creacion de estrategias de colabora-
cion efectivas.

Si el desarrollo local exige una mirada transdisciplinar, que se
construya a partir de una valorizaciéon de la cultura local como parte
organica de la cultura material y espiritual, es decir, colocando en el
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centro las tradiciones y potencialidades enddgenas para mejorar la ca-
lidad de vida de la poblacion, el trabajo en redes permitira contribuir a
la dinamizacion de esos procesos, en tanto tiene como objetivo central
la transformacion social, con el didlogo, el respeto a la diversidad, la
solidaridad, la construccién colectiva y la participacién como pilares.

;Qué implica para la RIAM asumir la metodologia de trabajo en
red en espacios locales?

Para la RIAM asumir una metodologia de trabajo en red es una
apuesta por el cambio, tanto en las ldgicas de trabajo académico y de
activismo, como en las practicas cotidianas, sobre todo a partir de la
promocion de relaciones mas cercanas y solidarias entre hombres y
mujeres, con énfasis en generar cambios de conductas en los varones,
menos dados —por la manera en que han sido socializados— a la co-
laboracion, la solidaridad y el didlogo horizontal que aprecie el valor
de los afectos.

La red es un espacio en el cual se articula la investigacién acadé-
mica y el activismo en temas de masculinidades como contribucion a
una sociedad mas justa, inclusiva y en la cual se respeten los derechos
de mujeres y hombres.

Trabajar con los hombres implica que aprendan a mirar la reali-
dad con el prisma de género, para poder aportar a su transformacion
personal y como fin maximo a la igualdad entre hombres y mujeres.
Mirar (nos) hacia dentro conecta con la intencién de generar cambios
sociales mas amplios de los cuales se beneficie toda la sociedad.

La metodologia de trabajo en red, en la experiencia de la RIAM, se
ha expresado en las formas de coordinar desde la corresponsabilidad,
con prioridad para la construccion colectiva del conocimiento, la so-
cializacion de experiencias de trabajo y de vida en espacios formales
e informales, con énfasis en la formacion y capacitacion permanente
de sus integrantes, ademas de la realizacion de procesos de sensibili-
zacion en casi todas las provincias cubanas, con mayor fuerza en el
occidente del pais.

La RIAM concibe el trabajo en red en articulacién con institucio-
nes, organizaciones y grupos, pero también reivindica el valor de la
persona y su capacidad para comprometerse con el cambio individual
y la transformacion colectiva. La meta siempre seria ir de la acciéon
individual al trabajo colectivo, un proceso que nunca seria lineal.

En la red se concede vital importancia a la necesidad de que las
personas tengan la posibilidad de continuar de forma permanente sus
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procesos formativos, para encontrar un espacio de didlogo entre las
necesidades individuales y las grupales, sin que ello signifique entrar
en conflicto, aunque estos se pueden manifestar con cierta frecuencia.

Otra cuestién que favorece el trabajo de una red, y en particular
ha potenciado la labor de la RIAM, es la creciente expansion en el
mundo —y Cuba no esta ajena— de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones. Una red descentralizada y en la cual lo sujetos
se encuentran en diferentes localizaciones espaciales y desarrollan-
do proyectos individuales y grupales de forma simultdnea, necesita
apropiarse de esas herramientas: el trabajo en red no depende de la
tecnologia, pero hace uso de ella para fortalecer su coordinacién y
visibilidad.

El trabajo en red en contextos locales ha generado un reto para
la RIAM, en tanto el principal foro del grupo estuvo siempre asenta-
do en la capital cubana y de forma particular en espacios académicos
como la Universidad de La Habana (lugar de mayor trabajo focaliza-
do) y la Universidad de las Ciencias de la Cultura Fisica y el Deporte,
asi como otros centros de estudios e institutos.

La experiencia de trabajo en espacios no académicos, vinculados
mayormente al arte, el deporte y los medios de comunicacién, permi-
ti6 ir perfilando herramientas que luego favorecerian la articulacion
con personas, instituciones y proyectos en La Habana y el resto de los
territorios donde se ha trabajado.

Como todo proceso, el trabajo de concrecion de los foros experi-
menta siempre varias fases, que la bibliografia especializada identifica
de diferentes formas, pero que pudiéramos resumir en cuatro grandes
momentos: busqueda y encuentro de los objetivos comunes, elabora-
cion de acuerdos y estructuras que respondan a los objetivos, confec-
cion de un plan de trabajo y evaluacion (Castillo, 2009).

Si desglosamos esos momentos, concretamente la gestacion del
Foro de Masculinidades en Pinar del Rio (FMPR) se inicié con la
identificacion de posibles activistas y/o académicos/as que facilitaron
el contacto y didlogo con personas, instituciones, organizaciones y
grupos locales. Esa primera fase incluy6 siempre una evaluacion de
perfiles de esas instancias que se pudieran constituir en puertas abier-
tas para el trabajo conjunto.

La RIAM otorga especial importancia a la labor de diagndstico de
temas que pudieran ser abordados, tanto para desarrollar acciones de
activismo, como de investigacion social.

Los intercambios iniciales suelen incluir propuestas de talleres,
charlas y encuentros de sensibilizacion en los espacios identificados,
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aunque suelen sumarse personas de otros espacios que en ocasiones
se convierten en aliados y aliadas importantes.

La fase de elaboracion de acuerdos y estructuras se inscribe como
un momento de concrecién formal del foro, en el cual se colocan so-
bre la mesa las aspiraciones, intereses compartidos de quienes se han
sumado a la iniciativa y se pone a dialogar con las necesidades del
territorio en torno al trabajo con hombres y sus masculinidades, de-
veladas en los diagnosticos.

La capacitacion a los grupos de coordinacion, si bien se tiene en
cuenta en esta fase, se desarrolla de manera simultanea durante todo
el proceso y se perfila ain mas en el momento dedicado a la planifi-
cacion, donde se elabora el plan de trabajo con las acciones concretas
del foro en un periodo determinado.

Las reuniones de trabajo, el monitoreo y la evaluacion se realizan
de forma transversal a todo el proyecto, tal y como ocurre con la pro-
duccién comunicativa, enfocada en visibilizar el trabajo realizado y la
elaboracién de materiales que reflexionen sobre las tematicas aborda-
das con una adecuada contextualizacion.

Por supuesto, la comunicacién trasciende esa primera vision mas
instrumental y forma parte vital del ciclo de vida del foro, pues es
un eje tematico a desarrollar en las formaciones, en la cuales uno de
los tépicos es comunicacion sensible a género y no sexista. De igual
modo, la informacién que fluye en todo el proceso no se limita a ir
hacia afuera, sino también hacia adentro.

Es esencial que las personas vinculadas al foro manejen la informa-
cién correcta y la transmitan de forma correcta al interior de la red y a
agentes externos. Al respecto, resultan esclarecedores lo aportes de Mar-
chioni (2006), cuya propuesta de regla inversa de proporcionalidad se
ajusta alo que la RIAM ha desarrollado por mas de una década de trabajo.

Marchioni sugiere que en el marco de acciones comunitarias se puede
ofrecer “poca informacion” o informacion mas sintética (tamizada, global,
fcil de entender, destacable) a muchas personas, que en este caso se va
priorizando a los medios de comunicacién provinciales y nacionales (te-
levision, radio y prensa impresa), paginas web, redes sociales, blogs, etc.

Ademas, se debe ofrecer informaciéon “mas elaborada” a un gru-
po intermedio (personas que integran la red, pero con una labor mas
intermitente o vinculadas a acciones puntuales) y “maxima informa-
cion” (dossier completo) a personas mas cercanas (aliados y aliadas
fundamentales que integran el ntcleo grueso del foro). Todo ello te-
niendo en cuenta los formatos, el piblico meta y las necesidades del
proyecto.
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La propuesta tampoco constituye una estructura rigida, porque
ante coyunturas especificas, el hecho de contar con alianzas impor-
tantes en los medios de comunicacién permite contar con canales
vitales para problematizar los temas de masculinidades y género en
la sociedad cubana y colocar en la agenda mediatica las cuestiones
que la red, los foros y otras instituciones acompanantes consideran
relevantes.

En resumen, la RIAM maneja la idea de que, para crear un foro o
fortalecer determinadas acciones en un espacio local, todo proceso
debe partir de las necesidades e intereses de quienes conviven en el
lugar y proponerse una trasformacion sostenible.

Tanto la RIAM como quienes seran protagonistas del proceso en la
localidad deben tener algo que ofrecer, un aporte puede definirse en
términos de conexién y vinculo con la realidad concreta circundan-
te: las personas, la comunidad, los grupos, la inserciéon en las redes
cotidianas, la capacidad para generar cambios en los varones como
contribucién a la igualdad de género.

Como se explico, el “primer paso” es la identificacion y el anali-
sis profundo de esos espacios en los que se desenvuelven hombres y
mujeres —y que son vitales en la construccién de las masculinidades
y las feminidades—, para luego visualizar posibles caminos hacia la
integracion, que después conllevaran a la creacion y fortalecimiento
de los espacios de coordinacion, esenciales para lograr una transfor-
macién mas profunda.

La cuestion de una red no es “juntarse por juntarse’, si bien la inte-
gracion es uno de los pilares que sustenta esta metodologia de trabajo.
La cuestion fundamental, la que aglutina, es el para qué, o sea, el obje-
tivo comun anhelado por la colectividad.

“Una red nace, crece y tiene sentido en la medida en que caminan
hacia un horizonte (Castillo, 2009, p.152). La alusiéon metaférica de ho-
rizonte” como algo que pudiera parecer inalcanzable no es precisamente
para devaluar y restar seriedad a la nocién de red, sino para entender que
precisamente cuanto mas dificiles de conseguir son los objetivos, mayor
es la urgencia por crear estrategias de coordinacion, planificacion, evalua-
cidn, seguimiento y monitoreo de los procesos emprendidos.

;Como se vivio el proceso?

I-Identificacion de posibles activistas y/o académicos/as que faciliten
el didlogo con personas, instituciones, organizaciones y grupos locales

En sus 10 afios de trabajo, la RIAM ha organizado ocho ediciones de
las Jornadas Cubanas de Estudios de las Masculinidades, para propiciar
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la reflexion sobre las formas tradicionales de “ser hombre”, la posibili-
dad de potenciar “otras masculinidades” e ir impulsando el cambio a
partir del compromiso, la participacion y el activismo (RIAM, 2018).

Ese espacio ha permitido visibilizar el trabajo académico del grupo,
intercambiar con especialistas fordneos, pero también debatir sobre te-
mas que atin no han sido suficientemente abordados desde la academia
y que se pudieran convertir en nichos investigativos.

Precisamente en la II Jornada, efectuada en 2012 y que tuvo como
sede la Casa del Alba Cultural, en La Habana, se concretd la participa-
cion de varias personas procedentes de Pinar del Rio, en particular de
los medios de comunicacion y los escenarios deportivos.

De ese vinculo surgi6 la idea de extender las acciones de sensibili-
zacion de la red a la mas occidental de las provincias cubanas, con la
coordinacién de Alejandro Céspedes Morejon, comentarista deporti-
vo de Tele Pinar, canal provincial.

A la iniciativa se sumaron estudiantes de la Universidad de La Ha-
bana, residentes en Pinar del Rio, y cuyas investigaciones de pregrado
estaban relacionadas con los temas de masculinidades.

El vinculo entre activistas y jovenes académicos en formacion per-
mitié gestar un equipo de trabajo capaz de identificar posibles alian-
zas institucionales y coordinar el FMPR.

La Federacion de Mujeres Cubanas, Tele Pinar, la Universidad de Pi-
nar del Rio Hermanos Saiz Montes de Oca, la Universidad de Ciencias
Meédicas Ernesto Guevara de la Serna, la Escuela de Iniciacion Deporti-
va Ormani Arenado, el Museo de Arte de Pinar del Rio (MAPRI), entre
otras instituciones, acogieron los talleres realizados.

Las universidades ofrecieron la posibilidad de fortalecer la articu-
lacién con profesionales con un recorrido investigativo en temas de
género, y en algunos casos, con estudios puntuales enfocados en los
varones y sus masculinidades. Desde el inicio se visualiz6 el ambito
universitario como escenario clave en el cual estaba reunida la inteli-
gencia local que podria ponerse al servicio de los objetivos de trabajo.

Otros espacios, como los vinculados al arte y el deporte, abrieron
sus puertas para el intercambio, pues conocian del trabajo previo de la
RIAM con equipos de futbolistas universitarios, municipales, provin-
ciales y una seleccion nacional de jévenes menores de 20 afos. Ade-
mas, se conocia en el territorio la labor del grupo de conjunto con
el proyecto Tod@s Contracorriente, dirigida a prevenir la violencia a
través de la musica.

II- Diagnoéstico de temas que pudieran ser abordados: para el acti-
vismo y la investigacion
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Los diagnosticos de la RIAM en Pinar del Rio permitieron iden-
tificar que las problemadticas que afectaban a los varones pinarefios
no eran exclusivas de la localidad, entre ellas estaban: violencia hacia
las mujeres, violencia entre pares, uso de anabolicos en las practicas
de ejercicio fisico, asuncion de una sexualidad irresponsable y altos
niveles de consumo de alcohol, etc.

La RIAM, a partir de su experiencia de trabajo con la Triada de
la Violencia Machista —la violencia que los hombres ejercen contra
las mujeres; contra otros hombres; y contra si mismos—, focalizé su
labor de sensibilizacién en temas como la violencia de género, las
agresiones entre iguales en espacios deportivos y sociales y el dafio
autoinfligido mediante el uso de sustancias dopantes en el fisicocul-
turismo.

De igual modo, se trabajé en la dimension cultural de la violencia
machista (y en la visibilizacion de la violencia simbdlica), reflexiones
para las cuales result6 esencial la presencia en diferentes talleres de
la cantante Rochy Ameneiro, la directora de cine Catherine Murphy
y el documentalista Ken Schneider, estos ultimos de Estados Unidos.

III-Sensibilizacion, capacitacion y fortalecimiento de capacidades
internas

Previo a la gestacion del FMPR, y también durante todo el proceso,
se priorizd la capacitacion de las personas que coordinarian las activi-
dades, y con ello el fortalecimiento de las capacidades internas del foro.

La mayor parte del grupo gestor de la iniciativa integraba la red
con anterioridad al inicio de esta experiencia en Pinar del Rio, por
lo cual cuatro estudiantes, dos historiadores y dos comunicadores,
tenfan un recorrido en tertulias académicas interuniversitarias de es-
tudios de las masculinidades, asignaturas optativas de la Facultad de
Filosofia, Historia, Sociologia y la Facultad de Comunicacién, ambas
de la Universidad de La Habana.

De enero a octubre de 2012 se desarrollaron los primeros encuen-
tros, charlas e intercambios entre el grupo vinculado al FMPR. Justa-
mente ese proceso tuvo como momento mas importante la Tertulia
Internacional Interuniversitaria sobre Masculinidades, efectuada entre
julio y octubre, con la participacion de estudiantes en procesos de tesis
de pregrado de la Universidad de La Habana, asi como sus homologos
del Colegio de La Salle, en Madrid, Espaia.

Ademas de ser un evento académico, en el espacio se utiliz6 una
metodologia vivencial, con base en el aprendizaje dialdgico, con el
objetivo de que la argumentacion tedrica sirviera como herramienta
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para reflexionar sobre las vivencias de los hombres en la sociedad cu-
bana y, en particular, las de los 10 participantes en la tertulia.

Desde el inicio la intencién era fortalecer los estudios en marcha,
pero también generar cambios positivos en los varones que formaban
parte de la iniciativa.

La lectura de 10 textos clave para entender la evolucion de los Es-
tudios de las Masculinidades y su propuesta guiaron los encuentros,
en los cuales también se ponder6 el desarrollo de habilidades para la
sintesis de articulos cientificos y la relatoria.

La eleccién de los articulos hizo coincidir a especialistas relevan-
tes en el entorno anglosajon, en el cual se originaron los estudios de
masculinidades, como R. W. Connell, Michael Kaufman, Michael S.
Kimmel, Victor Seidler y Matthew C. Gutmann. Ademas, se debatie-
ron las propuestas de referentes en Iberoamérica como Luis Bonino,
Josep-Vicent Marqués, José Olavarria, Mara Viveros Vigoya, Juan
Guillermo Figueroa y Julio César Gonzalez Pagés.

De igual modo, el nicleo central de la FMPR formé parte del
equipo coordinador de la segunda, tercera y cuarta Jornada Cubana
de Estudios de las Masculinidades, la primera previo al inicio de este
proceso y las otras efectuadas de manera simultanea, siempre en la
capital del pais.

Con intencién de garantizar su formacién permanente, el grupo
gestor participd en eventos nacionales e internacionales de Género
y Comunicacion, efectuados en el Instituto Internacional de Perio-
dismo José Marti, y a una parte ellos se les acompané en sus inves-
tigaciones de tesis, recorrido que los llevo a abordar temas como la
prostitucion masculina y la construccidon sociocultural de género en
el discurso mediatico, entre otros tépicos.

También se efectuaron reuniones técnicas en La Habana con una
frecuencia mensual y diversos intercambios con la delegacion de la
Federacién de Mujeres Cubanas (FMC) en Pinar del Rio, alianza que
favorecio el didlogo de la RIAM con los actores locales en un clima de
confianza y empatia.

IV-Gestacion del foro: necesidades locales e intereses comunes

Pinar del Rio se convirtid, desde el segundo semestre de 2012, en
el espacio que, fuera de La Habana, con mayor nimero de acciones
involucraria a integrantes de la RIAM.

El diagndstico previo y los encuentros con la FMC permitieron vi-
sualizar las necesidades e intereses locales, sobre todo en temas como
prevencion de la Infecciones de Transmision Sexual (ITS), el embara-
zo en edades tempranas y la violencia de género.
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La RIAM se comprometié a dar su aporte en esos procesos, foca-
lizando la mirada en el rol de los hombres. Los analisis se centraron
en temas como el uso del condon, la necesidad de generar espacios de
didlogo para planificar la descendencia, la no inclusién de los adoles-
centes varones de algunas decisiones reproductivas como el aborto y
la continuidad de un embarazo, asi como el abordaje y deconstruc-
cion de mitos en torno a la sexualidad masculina.

De igual modo, se proyectaron charlas y encuentros para reflexio-
nar sobre la violencia machista y las formas de prevenirla, con énfasis
en espacios deportivos, artisticos y universitarios, pero también en
otros como los centros de reclusion para mujeres, en sinergia con la
FMC'y el Ministerio del Interior.

Para desarrollar las acciones, el FMPR realiz6 una planificacion de
sus acciones, algunas de ellas concertadas y apoyadas con (y desde) la
coordinacion general de la RIAM, otras fruto de la alianzas e intereses
territoriales que surgieron sobre la marcha.

RIAM
OIROS MAPA DE VINCULOS DEL EMPR EMC
ACTORES
MEDIOS DE
COMUNICACION

Fuente: Elaboracion propia.

Los medios de comunicacion, tanto en su rol de espacios que ofre-
cen la oportunidad de visibilizar, como de instancias colaboradoras
efectivas para generar debates y reflexiones sobre los temas de género
y masculinidades, también fueron importantes durante el periodo de
tres aflos de funcionamiento del FMPR.

Otra cuestion relevante fue la autonomia alcanzada por el foro en
Pinar del Rio, que le permitié asumir compromisos puntuales que una
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estructura vertical tradicional hubiera demorado en gestionar, lo que
responde a uno de los principios basicos del trabajo en red: respuesta
rapida y efectiva a las demandas sin necesidad de movilizar amplios
recursos.

Por lo general, el grupo gestor del FMPR estuvo conformado por
un coordinador, en torno al cual se nuclearon personas encargadas de
realizar labores de planificacion, monitoreo y seguimiento, comunica-
cién y recogida de las memoria de las acciones.

En la mayoria de los casos se trabajé con un equipo pequefio, que
nunca rebaso las cuatro personas, quienes realizaron mas de una la-
bor concreta en dependencia de las necesidades del foro. Igualmente,
la flexibilidad de la red permitia que entraran o salieran integrantes,
aspecto que en ocasiones enriquecia el trabajo y otras veces debilitaba
los procesos.

La asesoria tematica y metodoldgica de la RIAM se desarrollaba de
forma simultinea a todos los momentos y con frecuentes reuniones
de intercambio y formacién, este Gltimo un aspecto clave para garan-
tizar la sostenibilidad del FMPR.

Resultados mas notables: sespacios libres de machismo?

Obviamente la pregunta que se coloca en el titulo en este epigrafe
es una provocacion. Una respuesta afirmativa era la aspiracion, pues
la meta del FMPR durante sus tres afos de labor fue siempre generar
espacios equitativos, solidarios y libres de violencia de género.

Los resultados de ese proceso estuvieron orientados a sensibilizar
a personas (sobre todo a hombres jovenes), instituciones y organiza-
ciones en torno a los temas de masculinidades.

Ademas, tal y como se ha explicitado anteriormente, se ponderd
la capacitacién de actores locales para que pudieran multiplicar los
aprendizajes y garantizar la sostenibilidad del foro. Para ello se aten-
di6 no solo a la dimensién cognoscitiva, sino también a las potencia-
lidades y compromisos personales.

Otras de los objetivos fue visibilizar los temas de masculinidades
en los medios de comunicacién, como contribucion al debate y la re-
flexion sobre las temdticas propuestas. Ademads, se penso en la pro-
duccién de materiales ajustados a las caracteristicas del contexto, para
ser empleados en los talleres.

El foro también dedicé esfuerzos a la promocion de investigacio-
nes sobre masculinidades, atendiendo a las problematicas diagnosti-
cadas en el territorio.

I-Sensibilizacion
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Los espacios de sensibilizacién realizados por el FMPR, en coordi-
nacion con otras instituciones y organizaciones favorecieron la partici-
pacién de més de 800 personas, mas del 60 por ciento en edad juvenil.

Las acciones se convocaron en la modalidad de charlas, talleres,
encuentros deportivos y propuestas artisticas, en las cuales se aborda-
ron temas variados como la violencia contra las mujeres, contra otros
hombres, el uso de sustancias dopantes en el deporte, la violencia sim-
bdlica en el video clip cubano, asi como aspectos relacionados con la
paternidad, la sexualidad, el feminismo en Cuba, el alcoholismo, el
embarazo en la adolescencia, entre otros.

En esas actividades se trabajé de forma articulada con la FMC, la
Escuela de Iniciaciéon Deportiva Ormani Arenado, el Museo de Arte
de Pinar del Rio (MAPRI), la delegacion provincial del Ministerio del
Interior, la Asociacion Nacional de Economistas de Cuba, el proyecto
Sociocultural Los Chapuserios, el grupo musical Toques del Rio y el
colectivo de artes plasticas D’ Raices.

En el ambito del deporte se lograron vinculos importantes con el
Instituto Nacional de Deportes, Educacion Fisica y Recreacion, lo que
facilité el contacto y la sensibilizacion de los equipos de béisbol y fut-
bol de la provincia, los cuales realizaron acciones por la no violencia
en los campeonatos nacionales de sus disciplinas.

Por otra parte, el vinculo con la Universidad de Pinar del Rio
Hermanos Saiz Montes de Oca (UPR) y la Universidad de Ciencias
Médicas Ernesto Guevara de la Serna, permitié concretar acciones de
activismo, pero también profundizar el aspecto académico.

Sobre todo el contacto con la UPR abri6 puertas de intercambio
con estudiantes de Psicologia, Estudios Socioculturales y Periodismo,
y en este tltimo grupo se acompailé una tesis de licenciatura sobre
masculinidades.

La pluralidad de actores involucrados, méds de una decena, forta-
lecié el alcance del trabajo y garantizd que los mensajes llegaran a
publicos diversos.

En total, se realizaron mas de 30 acciones en tres afos, y 20 de
ellas convocadas, coordinadas y ejecutadas con el protagonismo del
FMPR. Algunas de las actividades fueron planificadas por el nucleo
central de la RIAM y otras fueron organizadas por la FMC, que luego
invito al foro pinarefio, como parte de una valiosa alianza de trabajo.

II-Capacitacion

Capacitarse implica ir un paso mas alla de los encuentros y charlas
puntuales. El proceso requiere constancia y profundizacion tematica,
aspecto que el FMPR priorizo en sus integrantes.
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Tres de las personas que integraron durante un periodo mas ex-
tenso el foro tuvieron acceso a variadas opciones de capacitacion en
La Habana.

Dos estudiantes de la carrera de Historia, en la Universidad de La
Habana (UH), participaron en las asignaturas optativas impartidas
por el Doctor Julio César Gonzalez Pagés, quien ademas asesord sus
tesis como tutor.

De igual modo, otro de los estudiantes —en este caso de la Facul-
tad de Comunicacién de la UH— pudo profundizar sus conocimien-
tos en espacios como los Encuentros Iberoamericanos de Género y
Comunicacion (ediciones de 2012 y 2014), asi como en cursos, semi-
narios y diplomados sobre violencia de género y medios de comuni-
cacion, convocados por el Instituto Internacional de Periodismo José
Marti.

A todo ello se le aftaden las mencionadas participaciones en la or-
ganizacion y ejecucion de la segunda, tercera y cuarta Jornada Cuba-
na de Estudios de las Masculinidades, donde el grupo de estudiantes,
en algunos casos ya egresados de sus carreras universitarias, desem-
pefiaron roles activos.

Alguno de esos esos espacios contaron la participacion del coordi-
nador del FMPR, Alejandro Céspedes, quien con el apoyo de la RIAM
pudo participar de manera asidua en eventos e intercambios en la ca-
pital cubana.

También un grupo del FMPR formo parte de la experiencia en
tertulias académicas interuniversitarias de estudios de las mascu-
linidades, coordinadas por la RIAM vy el Colegio de La Salle, en
Madrid.

Una mirada a los recorridos personales de quienes integraron
el foro permite advertir como en sus proyectos de vida articulan la
apuesta por vivir una masculinidad alejada de los canones machistas
—no sin contradicciones y regresiones— con el compromiso profe-
sional e intelectual hacia los temas estudiados.

Si bien los recorridos familiares y profesionales han llevado a que
seis aflos después del inicio de ese proceso solo una de las personas se
mantenga trabajando el tema de forma sistematica en el activismo y la
academia, en la mayoria de los jovenes formados se aprecian cambios
hacia actitudes no hegemonicas y mas solidarias.

III-El foro en (y con) los medios de comunicacién

El vinculo del FMPR con los medios de comunicacion ha sido uno de
los pilares de su trabajo. La relacién de trabajo con la prensa local permi-
tid dar cobertura a cada una de las actividades realizadas, elaborar pro-
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ductos comunicativos atemperados al contexto pinarefo y fortalecer
el trabajo de la RIAM en general, que cuenta con un blog desde el
afio 2008.!

El comentarista deportivo Alejandro Céspedes, de Tele Pinar, rea-
liz6 durante esos tres anos mas de una decena de apariciones en espa-
cios variados del telecentro y la emisora de radio provincial, ademas
de colocar los temas de masculinidades en varias emisiones del pro-
grama Desde las gradas, cuya produccion compartia con el periodista
Glauber Garcia Lara.

Uno de los productos comunicativos de mayor impacto del foro
fue el reportaje Uso de anabdlicos y aceite de mani en el fisicoculturis-
mo, de la autoria del propio coordinador del FMPR, quien logré que
el material se trasmitiera en Tele Pinar —programas Vision 27y Desde
las gradas— y ademas en el canal nacional de los deportes en Cuba,
Tele Rebelde y la revista informativa Buenos Dias, en ambos casos con
un alcance superior al millén de personas.

El reportaje de Céspedes forma parte del grupo de materiales que
la RTIAM utiliza frecuentemente en los talleres, tanto dentro como fue-
ra de Cuba.

Otro aspecto importa fue la publicacién de algunos articulos en el
semanario Guerrillero, el medio de prensa que con mas regularidad ha
continuado colocando en su agenda temas de masculinidades.

La periodista Anelys Alberto, cuya tesis de grado fue tutorada por
la RIAM, publico el articulo “Micromachismos: violencia casi invisi-
ble”, uno de los de mayor impacto en el periddico local. Esta misma
comunicadora también realizé algunos trabajos para la television, in-
cluido su ejercicio de graduacion, el reportaje Para no morir de hom-
bria.

De igual modo, el FMPR logré consolidar su labor de activismo
en las plataformas virtuales, tanto en los perfiles individuales, como
en el de la red. A ello se suma la publicacion de mas de 30 reportes en
el blog de la RIAM y las colaboraciones? de algunos de sus miembros
en medios radicados fuera la Pinar del Rio como Cubahora, Revista
Mujeres y Radio COCO, entre otros.

creado en febrero de 2008, y que desde entonces ha recibido mas de cinco millones de
visitas. Ademas de visibilizar el trabajo del grupo, monitorea y publica productos comu-
nicativos sobre masculinidades y feminismo.

2 Al contar con comunicadores y comunicadoras en el grupo gestor, el FMPR y la RIAM
lograron publicar mas de 100 articulos periodisticos entre 2012 y 2014.
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IV-Experiencias en la academia

La prostituciéon masculina y el analisis del discurso en los medios
de comunicacion con perspectiva de género fueron algunos de los te-
mas que los integrantes del FMPR abordaron como parte de sus inves-
tigaciones académicas.

Los proyectos de investigacion iniciales de una asignatura optativa
impartida por el profesor Julio César Gonzélez Pagés, fundador de la
RIAM, en la Facultad de Historia, Filosofia y Sociologia de la UH se
convirtieron en tesis de licenciatura.

De igual modo, la alianza entre la red y la Catedra de Género y Co-
municacién Mirta Aguirre, del Instituto Internacional de Periodismo
José Marti, que dirigia Isabel Moya, posibilit6 la asuncion conjunta de
la tutoria —a cargo de Moya y Gonzalez Pagés— de una investigacion
sobre la construccion sociocultural de género en la prensa deportiva
cubana, de un estudiante de la Facultad de Comunicacion, de la Casa
de Altos Estudios habanera.’

En la Universidad de Pinar del Rio Hermanos Saiz Montes de Oca,
Anelys Alberto, con tutoria de Daimy Diaz Breijo,* se realizé en 2014
la primera tesis sobre masculinidades, con el titulo Para no morir de
hombria. El estudio se hizo en la modalidad de tesis para la produc-
cién comunicativa, cuyo resultado final fue un reportaje.

En cuanto a las publicaciones, durante ese periodo de tres afios,
integrantes del foro publicaron en la revista académica argentina Ef-
deportes.com y presentaron varios ensayos en las diferentes ediciones
de la Jornada Cubana sobre Estudios de las Masculinidades.

Dos de los integrantes del grupo gestor se encuentran en procesos de
maestria, uno de ellos en temas asociados a las masculinidades, como
parte de la decimotercera edicién de la Maestria en Desarrollo Social, de
la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) en Cuba.

Reflexiones finales

La creaciéon del Foro de Masculinidades en Pinar del Rio dejé
aprendizajes importantes para la RIAM y para las organizaciones e
instituciones que participaron en el proceso.

el tutor de tres tesis de estudiantes de pregrado de la provincia Pinar del Rio, quienes se
graduaron en la Universidad de La Habana, con investigaciones sobre masculinidades.

4 Jests E. Mufoz fungié como consultante en la investigacion.
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Los tres afios de trabajo demostraron que la metodologia de tra-
bajo en red encuentra su sentido mas amplio justamente en el espacio
local, en los lugares donde las interacciones entre las personas y cada
actor social son mas inmediatas y dinamicas.

Que los hombres encuentren espacios para reflexionar sobre sus
vivencias y dar pasos hacia una masculinidad no hegemonica y que
contribuya a la igualdad de género y la inclusién puede lograrse de
muchas formas, pero ninguna quizés tan enriquecedora como cuan-
do se logra la organizacion y coordinacion de esfuerzos individuales
y colectivos orientados hacia la resolucion de problemas comunes. Y
eso hizo el FMPR.

El foro logré colocar como eje de accidén cuestiones esenciales
como la colaboracion, la capacidad de asociacion, solidaridad, didlo-
go y participacion.

Con el transcurso del proceso, cada vez quedaba mas claro que la ca-
pacitacion de actores locales y el fortalecimiento de las capacidades in-
ternas del foro eran apuestas directas a la sostenibilidad de la iniciativa.

De igual modo, se alcanzé una mayor comprension y valorizacion
de la importancia de vincular la investigacién académica a las labores
de activismo, por la necesidad de poner el conocimiento generado al
servicio de las personas sin tantas mediaciones.

Ademds se destaco el esfuerzo por trascender las fronteras disci-
plinares, pues la propuesta del FMPR —que coincide con uno de los
pilares de la RIAM— es transdisciplinar, porque lleva a compartir y
socializar lo que se hace desde diferentes campos para integrarlo en
un espacio comun de dialogo y construccion colectiva: el foro visua-
lizaba la necesidad de formar personas menos centradas en el yo y
en sus nichos académicos para que pudieran asumir multiples roles y
compromisos, tanto en la investigaciéon como en el activismo.

Las sinergias con una gran diversidad de actores sociales posibili-
taron un mayor alcance del trabajo del foro, lo que favoreci6 el cum-
plimiento de los objetivos planteados y en algunos casos superarlos.

La labor conjunta con la FMC demostr6 que la organizacion de
las mujeres cubanas tiene grandes potencialidades para el trabajo co-
munitario y poder de convocatoria si se le acompaia en los procesos.

El foro también contribuyd a fortalecer el trabajo de la RIAM en
materia de comunicacion, porque la base del grupo gestor provenia es-
pecificamente de esa area. A su vez, logré una relacién de trabajo sélida
con los medios de prensa locales, instancias cada vez mas importantes
teniendo en cuenta la naturaleza mediatica de toda accién social.

188



La alianza con comunicadores y comunicadoras no busco solo
visibilizar o lograr que lo realizado tuviera la trascendencia ade-
cuada, sino también convertir esas plataformas de alcance masi-
vo en espacios de reflexion y didlogo con hombres y mujeres de
Pinar del Rio.

Por supuesto, el foro no fue un espacio exento de contradicciones.
Los recorridos personales y profesionales de sus integrantes, marca-
dos por la emigracion interna hacia la capital cubana y una parte hacia
el exterior, afectaron la sostenibilidad del grupo y con ello el buen
desarrollo de su trabajo.

Pero me sumo a la tesis del profesor espafiol Raul Castillo (2009),
en la que afirma que los procesos que se cierran no constituyen un
fracaso, porque verlo asi seria renunciar a la creencia de que lo vivido
—con las interrupciones temporales incluidas— son oportunidades
para nuevos comienzos, retomar o fortalecer las redes e impulsar nue-
vos desarrollos.

El FMPR dej6 una huella que ha sido descrita en este articulo y
que tres afios después ha motivado nuevos acercamientos: en 2017
comenz6 un pedido de algunos actores locales de reactivar el trabajo
con hombres y sus masculinidades.

A inicios de 2018 ya se han coordinado al menos dos espacios de
encuentro con el taller “Lucha por la Paz”, con el objetivo de utilizar
el deporte como transformador social y el espectdculo-taller “Menos
machos’, que apunta a la reflexion vivencial para, desde al arte, abor-
dar las experiencias cotidianas de los varones.

Mientras se articulan nuevas alianzas y se fortalecen otras ya exis-
tentes, aqui ofrecemos pistas de cdmo fue el camino recorrido por el
Foro de Masculinidades en Pinar del Rio entre 2012 y 2014, un espa-
cio que tejié redes en el occidente cubano.
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Anexo 1

Instituciones y organizaciones con las cuales colabor6 la RIAM en Pinar del Rio
(2012-2014)

Federacion de Mujeres Cubanas

Universidad de Pinar del Rio Hermanos Saiz Montes de Oca

Universidad de Ciencias Médicas Ernesto Guevara de la Serna

Escuela de Iniciaciéon Deportiva Ormani Arenado

Museo de Arte de Pinar del Rio

Delegacion Provincial del Ministerio del Interior

Asociacion Nacional de Economistas de Cuba

Proyecto Sociocultural Los Chapuserios

Grupo musical Toques del Rio

Colectivo de artes plasticas D" Raices.

Instituto Nacional de Deportes, Educacion Fisica y Recreacion

Equipo de béisbol de Pinar del Rio

Equipo de futbol de Pinar del Rio

Tele Pinar

Radio Guamé

Periodico Guerrillero

Anexo 2
Principales acciones del FMPR en Pinar del Rio (2012-2014):

-Charla y encuentro deportivo en la Universidad de Pinar del Rio
Hermanos Saiz Montes de Oca.

-Universidad de Ciencias Médicas Ernesto Guevara de la Serna:
concierto, taller y proyeccidon audiovisual como parte de la gira na-
cional de la cantante Rochy Ameneiro, el cineasta Ken Schneider y el
investigador Julio César Gonzélez Pagés.

-Primer Taller de Masculinidades en Pinar del Rio. UCM Ernesto
Guevara de la Serna.

-Museo de Arte Pinar del Rio (MAPRI). Concierto, taller y proyec-
cién audiovisual como parte de la gira nacional de la cantante Rochy
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Ameneiro, la cineasta Catherine Murphy y el investigador Julio César
Gonzilez Pagés.

-Charla de sensibilizacion en la sede de la Asociacion Nacional de
Economistas de Cuba.

-Proyecto Sociocultural Los Chapuserios (Taller “Mas hombres,
menos machos”). Taller y proyeccion audiovisual.

-Charla y taller con el equipo provincial de softbol femenino inte-
grado por atletas menores de 15 afios (sub.15), quienes estudiaban en
la Escuela de Iniciacién Deportiva Escolar Ormani Arenado.

-Encuentro deportivo por la violencia entre equipos de softbol de
Pinar del Rio y La Habana.

-Charla con el equipo de béisbol de Pinar del Rio.

-Charla con el equipo de fttbol de Pinar del Rio.

-Proyecto “Futbol Inclusivo”, coordinado por José Radl Aragén Es-
pinosa. Licenciado en Cultura Fisica y entrenador de fatbol. Reparto
10 de Octubre.

-Charla en la penitenciaria provincial para mujeres.

-Charla en las comunidades Reparto 10 de Octubre, en la ciudad
de Pinar del Rio.

-Charlas en varios bloques de la FMC.

-Charla con investigadores del Departamento de Trabajo Investi-
gativo del Ministerio del Interior.

-Exposicién “Las raices en nuestro tiempo’, del grupo D ‘Raices,
conformado por jovenes artistas plasticos en Pinar del Rio.

-Talleres y varios conciertos del grupo musical Toques del Rio.
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Experiencias de innovacion y gestion del
conocimiento en redes: apuntes, avances y
desafios

MSc. AriamNIS ALCAZAR QUINONES
DRr. JoRGE NUNEZ JOVER
DraA. AMERICA MARITZA PEREZ SANCHEZ

Introduccion

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y sus 17 objetivos
(ODS), aprobados en septiembre de 2015 por la Asamblea General de
las Naciones Unidas, representan el consenso de gobiernos y actores
diversos en pos de una vision transformadora hacia la sostenibilidad
econdmica, social y ambiental. Se trata de una agenda civilizatoria
con un enfoque universal, indivisible y basado en derechos que pro-
pone “que nadie se quede atras” y requiere la participacion de todos
los sectores de la sociedad para su implementacién (Comisién Eco-
némica para América Latina y el Caribe (CEPAL) (2017).

A nivel regional, América Latina y el Caribe debe ser capaz de re-
vigorizar la integracion regional, hoy fragmentada y debilitada, para
usarla como instrumento de diversificacion productiva y construc-
cién de capacidades. A nivel nacional, se requiere una nueva gene-
racion de politicas sociales, de educacion y de desarrollo productivo
que inserten a la region en la nueva revolucion tecnoldgica, en la que
convergen la innovacion, la inclusién social y la protecciéon del me-
dio ambiente (Comision Economica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) (2017).

En Cuba prestamos atencion a estos temas; a través de los Linea-
mientos y el Plan Nacional Estratégico con vistas a 2030 la sociedad
cubana se encuentra experimentando progresivamente una serie de
cambios econémicos, politicos y sociales, sin abandonar los princi-
pios de justicia y equidad social que han caracterizado al proyecto
revolucionario cubano.

En el presente articulo abordamos algunos temas importantes en
la Agenda 2030 y a nivel de pais: reflexionamos sobre las conexiones
entre educacion superior, desarrollo local/sostenible y equidad. Para
ello ilustramos las experiencias de redes de trabajo que articulan es-
tos ejes: Red Gestion Universitaria del Conocimiento y la Innovacion
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para el Desarrollo (GUCID), de caracter nacional, y la red de De-
sarrollo Local de la Universidad de la Habana (UHDEL). En ambas
se promueven espacios de articulacion, proyectos, programas de for-
macion, publicaciones y talleres que permiten fomentar el rol de las
universidades en los procesos de desarrollo que se implementan en el
pais, a la luz de los nuevos cambios econdmicos y sociales.

Ilustramos, ademads, algunos referentes conceptuales desde los
cuales trabajamos para la promocién de una educacién superior justa
e inclusiva en los espacios locales a través de los Centros Universita-
rios Municipales (CUM) y otras redes de produccion de alimentos,
energia, viviendas, etc.

Articular las redes de actores y generar interacciones entre ellos es
clave y complicado. Los actores involucrados en el nivel local son di-
versos: universidades, centros de investigacion, administracion local,
empresarios, actores politicos, organizaciones profesionales y socia-
les, movimientos sociales, representantes locales de los ministerios,
entre otros. Cada uno de esos actores tiene diferente funcién dentro
de la red, pero todos son importantes. Las redes locales (conectadas a
las regionales, nacionales e internacionales) constituyen sistemas de
interacciones estructuradas que involucran actores relevantes para la
produccién y utilizacién del conocimiento. (Nunez y Alcazar, 2016).
Otro de los desafios que entrafa trabajar en redes apunta a la necesa-
ria equidad social que debe prevalecer entre los actores que intervie-
nen en este proceso.

Finalizamos esta contribucion, con una serie de comentarios, que
se convierten en desafios/metas para seguir potenciando el vinculo
Educacién Superior con Desarrollo Local.

Referentes conceptuales

Existe una amplia bibliografia generada en Cuba durante los ul-
timos afos sobre los temas de innovacion, conocimiento, educacién
superior y desarrollo local. (Véase Nufez, 2010; Nuifiez, 2014; Nufez
y Alcdzar, 2016; Nuiez, J; G., Figueroa; A., Alcazar, y T., Proenza
(2016); Nufiez y Alcazar (2018); Aguilera, 2018, entre otras).

El estudio de una abundante literatura y el intercambio con no-
tables especialistas a nivel internacional, nos aportd conceptos semi-
nales como tecnologias sociales, sistemas de innovacion, tecnologia
e inclusion social, arreglos productivos e innovativos locales, entre
otros, los que nos permitieron dotar a nuestra red GUCID de una
perspectiva conceptual adecuada para intervenir en los debates sobre

194



politicas de educacién superior, ciencia, tecnologia e innovacion en
nuestro pais y también fuera de él (Nuiiez y Alcazar, 2016).

No solo los aportes se realizaron desde el punto de vista concep-
tual, nos pre-ocupa el orden metodoldgico y la produccion cientifica
de una serie de estudios de casos sobre estas cuestiones. Ello se ha
reflejado en varias publicaciones sobre los procesos de cambio tecno-
légico local en energias renovables (Alcazar, 2013 y 2017), produccion
de Ecomateriales para la vivienda (Armas, 2012) y produccién de ali-
mentos sobre bases agroecoldgicas (Nufiez, J.; I. Armas; A. Alcazar
and G. Figueroa, 2014).

En la actualidad diseminamos varios cursos sobre los arreglos
productivos locales en varias iniciativas de formacion (diplomados)
con proyectos como Programa de Innovaciéon Agropecuaria Local
(PIAL), para producir un buen material empirico que nos permita
levantar valiosas experiencias que existen hoy en nuestro pais.

Red GUCID

Desde el 2006 diferentes grupos de profesores universitarios y
directivos del Ministerio de Educacién Superior nos agrupamos en
el Programa de “Gestion universitaria del conocimiento y la inno-
vacion para el desarrollo” (GUCID) que nacid bajo la idea de que la
contribucién de la educacion superior al desarrollo local y territorial
no se agotaba con la férmula del acceso. Se comprendi6 que era ne-
cesario promover el desarrollo local y que las universidades podian
desempenar un rol fundamental en ese proceso. Apareci6 asi en la
agenda universitaria cubana el tema del desarrollo local y su articula-
cion con las actividades de ciencia, tecnologia e innovacion. (Nufiez,
Alcazar y Proenza; 2017). La catedra CTS+i se encarga de la coordi-
nacioén académica de la Red.

La perspectiva de GUCID se resume en las siguientes ideas: la edu-
cacion superior es esencial en la produccion, distribucion y uso del
conocimiento orientado al desarrollo; la gestién social de ese conoci-
miento es clave: gestionar conocimiento es conectar conocimientos con
problemas econémicos, sociales, ambientales. Finalmente, innovar es
dar solucién creativa —basada en el conocimiento— a problemas que
representan necesidades basicas de la poblacion, entre ellos la produc-
cion de alimentos, energia, vivienda, etc. (Ntfez y Alcazar, 2016).

Las experiencias de GUCID llevaron al Ministerio de Educacion
Superior y las universidades que él coordina a incorporar a la planea-
cion estratégica durante los dos tltimos afios un objetivo dedicado
al fomento del desarrollo local. Entre las acciones que de él se deri-
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van esta la colaboracion con los gobiernos y otros actores sociales en
el disefio de estrategias municipales de desarrollo que incorporen la
gestion del conocimiento y la innovacion. La planeacién promueve
también la transferencia de tecnologias a los municipios para atender
prioridades tales como produccién de alimentos, energias renova-
bles, construccion de viviendas, manejo de riesgos, cuidado del me-
dio ambiente, entre otras.

Estudios realizados por GUCID (Nuiez, 2014 y Nuiiez y Alcazar,
2016) evidencian una participacion creciente de los CUM en activi-
dades como las siguientes:

1. Asesoria en la gestion de las politicas publicas de los gobiernos
locales, enfatizando “politicas de conocimiento” (educacién basica,
formacion de técnicos medios, programas de capacitacion, formacio-
nes superiores, investigacion, etc.).

2. Promocioén en los actores locales de una vision integrada, holis-
tica, del desarrollo local orientada al desarrollo sostenible, equitativo
e incluyente.

3. Desarrollo de capacidades de emprendimiento en el sector pro-
ductivo, cooperativas, campesinos, etc. Fomentan el imaginario in-
novativo.

4. Generacion de conectividad y sinergias entre actores para im-
pulsar proyectos de desarrollo local.

5. Asesoramiento en la implementacion de proyectos, incluidos
los de la cooperacion internacional, los cuales requieren enfoques de
equidad y género.

6. Funcionamiento como interface entre universidades, centros
de I+D+i y las necesidades del DL en el territorio.

7. Realizacion de vigilancia tecnolégica, participacion en la trans-
ferencia de tecnologias (energia, vivienda, produccién de alimen-
tos, métodos para mejorar la administracion publica, etc.), procesos
siempre vinculados a espacios de aprendizaje y generacion de em-
pleos con enfoque de género.

8. Realizacion de diagnosticos de capacidades humanas, recursos
productivos, culturales y diversas fuentes en que puede apoyarse el
Desarrollo Local como fuentes para la promocion de politicas.

9. Enfasis en capacitacion de directivos, tanto de la administra-
cién publica como del sector productivo. En los niveles municipales
no han existido tradicionalmente procesos de capacitaciéon que fa-
vorezcan una mejor comprension de la conexién entre conocimien-
to, tecnologia, innovacion y desarrollo local. Los CUM trabajan con
esos actores para mejorar sus desempenos.
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10. Monitoreo del desarrollo local con apoyo de indicadores que
GUCID ha generado colectivamente. Se avanza en el despliegue de
sistema de vigilancia con apoyo de las TIC.

En poco mas de una década GUCID ha organizado una veintena
de talleres, casi todas las universidades del pais cuentan con progra-
mas de formacion en posgrado en materia de desarrollo local, hemos
coordinado desde el nivel nacional tres libros que ilustran disimiles
experiencias de todas las universidades del pais, centros de investi-
gacion y otras redes adscritas a la educacion superior cubana. Se han
logrado importantes alianzas y sinergias con otras iniciativas impor-
tantes a nivel de pais, para el fomento de desarrollo local como la Pla-
taforma Articulada para el Desarrollo Integral Territorial (PADIT),
Programa de Fortalecimiento de Capacidades para el Desarrollo Lo-
cal (PRODEL) y PIAL. Somos parte del Grupo Temporal de Trabajo
para las politicas territoriales del Ministerio de Economia y Planifi-
cacion (MEP). Ello permite valiosas sinergias con otros ministerios e
instituciones en el pais que promueven desarrollo local.

Los resultados, experiencias, publicaciones y convocatorias de la
Red son socializados por todo el pais a través del Boletin GUCID, el
cual tiene cuatro ediciones digitales por ano.

En 2016 recibimos el Premio de la Academia de Ciencias de Cuba
al resultado Gestion del conocimiento y la Innovacién para el Desa-
rrollo Local: papel de las universidades. En el premio aparecen refle-
jadas casi todas las universidades del pais y el MES. En fecha reciente,
hemos obtenido el Premio del Ministro del MES al mayor aporte al
desarrollo local.

Sostenemos importantes vinculos de colaboracién con la Unidn
de Universidades de América Latina y el Caribe (UDUAL). Ello se
refleja en la elaboracion de un documento para ser presentado en la
Conferencia Regional de Educacion Superior a celebrarse en Cérdo-
ba, Argentina en 2018.

La UDUAL coordina, ademas, la red Vinculacién de Universida-
des al Desarrollo Local (DELUNI) que aglutina en su seno a varias
universidades latinoamericanas. GUCID es pionera en esta red inter-
nacional y participa activamente a través de investigaciones, talleres
internacionales e intercambios de trabajo durante varios afos.

Red de Desarrollo Local de la Universidad de La Habana

Desde la Catedra CTS+i también realizamos la coordinacion
metodoldgica de la Red de Desarrollo Local de la Universidad de
la Habana (UHDEL). Ella esta conformada por més de 20 centros y
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facultades de la Universidad, las cuales permiten analisis multidis-
ciplinarios que incorporan consideraciones econémicas, comunica-
cionales, sociales, entre otras. La red posee mas de una veintena de
proyectos de investigacion, de ellos, seis integran el Programa Nacio-
nal de Desarrollo Local.

Se han realizado ocho talleres cuyos objetivos han sido asesorar,
desde el punto de vista cientifico en materia de desarrollo local, a de-
cisores interesados, articular la red UH a la red nacional GUCID y a
través de ella con las restantes universidades, potenciar la formacién
de potencial humano en DL y explorar posibilidades de proyectos
internacionales que apoyen a la red, enlazar las actividades que en
materia de DL realizan diversas dreas de la UH con el propésito de
generar sinergias, promover proyectos conjuntos, publicaciones, etc.,
lo que se refleja en la capacidad de convocatoria, articulacion vy siste-
maticidad en el trabajo demostrada por la red.

Durante el afio 2017 se desarrollaron los vi1, vi1 y viir talleres de
la red. Si realizamos un balance de los aspectos fundamentales desa-
rrollados en ellos podemos apreciar que se contintian promoviendo
experiencias y resultados, se incorporan nuevas instituciones; en este
caso el Centro de Investigaciones Socioldgicas y Psicologicas (CIPS),
y se debate en torno al contexto actual de las transformaciones eco-
nomicas y sociales del pais y el papel de la red.

La red ha desplegado una fructifera y extensa area de colabora-
cién con otros actores y proyectos nacionales. Uno de ellos, Plata-
forma Articulada para el Desarrollo Integral Territorial (PADIT),
cuenta con instituciones asociadas, de las cuales cuatro pertenecen
a nuestra red (Facultad de Derecho, Facultad de Comunicacion,
CEDEM vy Catedra CTS+i). PADIT interviene en cuatro provincias
del pais (Pinar del Rio, Artemisa, Cienfuegos y Holguin) y procura
procesos de capacitacion en descentralizacién y financiamiento para
el desarrollo local, diseminaciéon de tecnologias y buenas practicas,
articulaciones multiniveles de actores, por solo citar algunas de sus
efectos y objetivos.

El curso sobre descentralizacién y financiamiento para el desa-
rrollo local auspiciado por la Facultad de Derecho fue celebrado en
octubre de 2016 con importantes resultados; se realizo el curso so-
bre dinamicas poblacionales liderado por el Centro de Estudios De-
mograficos (CEDEM) y otros cursos sobre sistematizacion y buenas
practicas en los espacios locales, bajo el auspicio de la Catedra CTS+
y el Instituto Nacional de Investigaciones Econdmicas (INIE).
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Con el Programa de Innovacién Agropecuario Local (PIAL) se
trabaja en el disefo y elaboracion de dos diplomados en estudios so-
bre arreglos productivos locales, los cuales permitirdn avanzar en la
conceptualizacién de un sistema de innovacion agropecuario local
para el pais. Hemos participado activamente en la sistematizacion de
buenas précticas de este proyecto internacional.

Del trabajo de la RED UHDEL se han podido publicar cinco li-
bros, varios articulos en el Boletin GUCID vy se han presentado dos
tesis de licenciatura, ademds de ponencias en eventos nacionales e
internacionales.

Los libros antes mencionados son:

sQué municipios queremos?: respuestas para Cuba en clave de des-
centralizacién y desarrollo local, Editorial UH, La Habana.

Universidad y desarrollo local. Contribuciones latinoamericanas,
Cétedra CTS+i, Editorial Félix Varela, La Habana.

Mapa geogrifico sobre las tierras de la provincia Mayabeque, Fa-
cultad de Geografia, La Habana.

Manejo integrado de zonas costeras, CIM, La Habana.

Experiencias sobre procesos de desarrollo local en Yaguajay, Facul-
tad de Biologia, La Habana.

Las proyecciones del la red apuntan a una revision y actualizacion
de los proyectos que la integran, alianzas con otros proyectos y redes
nacionales e internacionales, realizacion de talleres en la Plataforma
PADIT en su segunda fase de implementacion y la publicacién de un
libro sobre desarrollo local para 2018.

Comentarios finales

Si bien desde la Educacion Superior cubana se fomentan impor-
tantes acciones y redes que se articulan/vinculan al desarrollo local y
sostenible con importantes resultados y avances, los desafios en esta
area son numerosos. A continuacién comentamos algunos de ellos:

Socializar la Agenda 2030 en las universidades cubanas y reflexio-
nar, debatir, consensuar, etc. sobre los aportes de la Educacién Supe-
rior en esta agenda mundial. Recientemente se realizé en La Habana,
en el marco del x1 Congreso Internacional Universidad 2018, la Con-
vergencia Estratégica para la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible
promovida por la UDUAL. Uno de los resultados del informe final
de esta convergencia apunta: “Hay que estimular a las universidades
para que se comprometan en el desarrollo de procesos docentes y
de investigacion para lograr metas de los ODS identificadas como
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prioritarias, asi como en la aplicacién de acciones de convergencia
estratégica para lograr impacto en el ambito local”.

Continuar fomentando el didlogo entre los diversos actores loca-
les, territoriales que intervienen en los municipios. Los imaginarios
de que el CUM es “solo” para impartir y formar docentes aun es una
visién que sobrevive en algunos espacios y hay que superarla.

Fomentar la implementacion de cursos de gestion de proyectos,
estudios de factibilidad, costo beneficio, etc.: materias indispensables
para un desarrollo local sustentable. Si bien existen numerosas ini-
ciativas desde universidades cubanas, ellas deben crecer mas y dise-
minarse por todo el pais.

Lograr atraer la cooperacion internacional hacia los territorios.
Este es un tema complejo, para el cual se requiere de un know how
e importantes alianzas a todos los niveles (nacional, provincial y
municipal) para la concertacion de proyectos e iniciativas. Hay que
aprovechar las fuentes nacionales de financiamiento: las iniciativas
municipales de Desarrollo Local (IMDL), la contribucion territorial
del 1%, por solo mencionar algunas.

Gestar proyectos de desarrollo local promovidos por la Educacion
Superior y colocar explicitamente el enfoque de equidad y género.
Si bien son ejes transversales a todos los procesos de desarrollo que
implementamos, no siempre estan visibilizados y fundamentados
empiricamente.
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En clave de dialogo: caminos
comunicativos para promover

equidad en Cuba

MSc. ANETTE JIMENEZ MARATA
Lic. WiLLy PEDROSO AGUIAR

La infocomunicacion en la mira: nuevas dimensiones del concep-
to de equidad

Pareceria que los debates sobre derecho y acceso a la informacion
y la comunicacién se han desarrollado de forma aislada a los estu-
dios de las disparidades en la sociedad y la promocién de politicas
efectivas. Aunque predomina una concepcién multidimensional de la
equidad, son ciertamente incipientes (sobre todo, en lo metodoldgico)
los abordajes integrados a las posibilidades de busqueda, evaluacién,
produccion, socializacién y uso de significados y conocimientos, en
relacion con otras agendas como la discapacidad, la educacién y el
género (tal vez el mas abordado).

Hecho contradictorio, teniendo en cuenta que probablemente
desde el mismo inicio de los estudios en el tema, se ha reconoci-
do el caracter simbdlico de la configuracién de imaginarios y re-
presentaciones sociales en torno a determinados grupos, asi como
el papel de la socializacion en la construccidn y reproduccion de
significados culturales como la discriminacidn, los prejuicios y es-
tigmas (Cuadro 1):

Cuadro 1. Procesos de comunicacion en algunas teorias sobre configuracion y repro-
duccion de desigualdades

Abordaje tedrico Dimension comunicativa

-Plano simbdlico: uso de la actividad cientifica, religiosa
y legislativa para justificar tratamientos diferenciados y
actitudes discriminatorias.

-Traslado del racismo de base biologicista al centrado
en la etnia y la cultura: énfasis en la preservacion de la
diferencia cultural entre los grupos sociales.

-La manifestacion empirica de la conducta racista tiene
lugar (entre otros) en el lenguaje (agresiones verbales),
en los medios de comunicacion, en el discurso publici-
tario y propagandistico.

Teorias sobre el racismo
(Allport, 1962; Alvarez Do-
rronsoro, 1994; Barker, 1981;
Sears et. al.,, 2000; Taguief,
1988, 2001)
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Teorias sobre discapacidad
(Barnes, 1998; Oliver, 1990,
1996, 1998; Shakespeare,
1994, 1996, 2000; Swain et.
al,, 1993)

-El propio término tiene una carga semantica y simbdli-
ca que aparta a las personas que forman parte de estos
grupos.

-En una primera etapa, la comunicacién fue herramien-
ta para divulgar caracteristicas sociodemograficas y
clinicas, asi como tratamientos médicos y las innovacio-
nes cientificas (comunicacion de salud).

-Comprension de la discapacidad como “etiqueta
negativa” que aplican unas personas a otras, no como
cardcter esencial (interaccionismo simbolico, enfoque
del estigma).

-Las TIC como espacio tanto de potencial inclusiéon
social, como de profundizacion de las brechas.

-Las actitudes, el lenguaje y la cultura (entre otras) son
definidas como barreras.

-Comunicacién como instrumento de movimientos
sociales y de empoderamiento.

-Espacio de construccién y exteriorizacion de represen-
taciones sociales.

Teorias sobre Género (Lon-
gino, 1990, 1993; Nelson,
1995; Ritzer, 2002)

-Las primeras teorias identifican como ente socializador
principal a la familia patriarcal.

-La comunicacién como proceso que permite socializar
el patriarcado como significado cultural.

-Las teorfas microsociales también aluden al interac-
cionismo simbdlico y la etnometodologia. Entienden la
construccion de roles, identidades y diferenciaciones de
género como resultado de la interaccién social.

-El género no nace con la persona, se adquiere a través
de procesos de socializacion.

Teorias sobre equidad en la
educacion (Barquero, 2003;
Castafieda, 2002; UNESCO)

-El enfoque de una comunicacién mds participativa en
el proceso de ensenanza-aprendizaje, de modo que se
estimule la ensefianza liberadora.

-Las TIC como oportunidad de acceso al conocimiento.
-La comunicacion oral en el proceso docente y las
técnicas de trabajo grupal pueden profundizar (o no)
las brechas entre el estudiantado.

Fuente: Elaboracién propia.

De manera transversal, son reconocibles procesos comunicativos e
informacionales en los siguientes elementos:

-Reproduccién sociocultural e histérica de prejuicios y estereotipos
como significados culturales. Incluye la transformacion de estos signifi-
cados en modos contemporaneos con una base eminentemente cultural.

-Construccion y exteriorizaciéon de identidades culturales, que
pasa por la identidad de género, color de la piel, territorio, grupo ge-
neracional (infancia, adolescencia, adultez, tercera edad), clase social,

entre otros.
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-Manifestacion de la conducta discriminatoria, a través del len-
guaje, los medios de comunicacion, la comunicacion organizacional,
publicitaria y propagandistica, asi como discursos mas institucionali-
zados como la ciencia, el derecho y la religion.

-Impulso del empoderamiento de grupos sociales en situacion de
discriminacién / marginacion/exclusion, para que participen activa-
mente en la vida social.

-Apoyo a la actividad de movimientos sociales e iniciativas de
desarrollo que defienden los derechos y buscan beneficios para estos
grupos.

La equidad social como objeto de estudio excede los marcos me-
todoldgico-conceptuales especificos y las herramientas individuales
como la gestion documental, la publicidad, la gestién de medios o la
comunicacién para el desarrollo. De modo que lo infocomunicacional
se erige como ese espacio inter y potencialmente transdisciplinar' que
permite describir integralmente los intercambios de sentidos, infor-
maciones y conocimientos entre actores individuales y grupales con
diferentes grados de institucionalizacién, desde donde tiene lugar la
identificacion, andlisis y respuesta colectiva a problemas sociales.

El investigador Armando Malheiro Da Silva (2006) define el fend-
meno infocomunicacional como “la capacidad simbolica [humana y
social] de dar forma mental a ideas y emociones, y de transmitirlas a
los demas mediante una efectiva interaccidn, es decir, a través de un
intercambio reciproco de sentido [comunicacién]” (citado por Yang,
Saladrigas y Torres, 2016, p. 172, traduccion y aclaraciones de las au-
toras citadas). A tono con una vision de proceso que exige la conside-
racion articulada de ambos campos.

La implementacion del enfoque infocomunicacional no esta ajena
al camino de los retos, como sefialan Garcés y del Pino: “La realidad
infocomunicativa del contexto cubano es un escenario en evolucion,
que multiplica aceleradamente el acceso de los ciudadanos a Internet
y desarrolla el componente infocomunicacional de las empresas y la
administracion publica, pero padece los lastres de una concepcion
instrumental demasiado sumergida en resolver problemas concretos”
(2016, pp. 102-103).

de modo que solo se atisban las posibles articulaciones entre las ciencias de la informa-
cién y las ciencias de la comunicacién para el abordaje de los fenémenos sociales. Su
consideracién como transdisciplina requerird, entre otros elementos, el analisis de los
dialogos con otros saberes, la identificacion de marcos conceptuales y metodolégicos pro-
pios, asi como esquemas propios de produccion.
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En el caso que corresponde, tanto la identificacién de brechas
como la promocidn de relaciones horizontales requieren una mirada
mas aguda a las estrategias institucionales y sociales de articulacidn,
asociatividad, gestion del conocimiento, circulacién de contenidos y
participacion. Procesos que se profundizan en un contexto de socie-
dad-red, donde la informacion y el conocimiento son recursos esen-
ciales en el ejercicio de la ciudadania, asi como el desarrollo organi-
zacional y social.

Los documentos programaticos aprobados en el vir Congreso del
Partido —actualizados en la sesidn de la Asamblea Nacional en 2017-,
abordan estos aspectos en tres sentidos (cuadro 2): como bien publico
y derecho ciudadano, como dimension del desarrollo, y como recur-
sos estratégicos de direccion del Estado, las instituciones, las empresas
y los medios de comunicacién (PCC, 2016).

Cuadro 2. Papel asignado a la comunicacion, la informacién y la tecnologia en el
modelo de desarrollo cubano

Dimensiones Implicaciones

Vias para el acceso “de forma analitica, critica y selectiva” a la
produccion cultural, cientifica y tecnoldgica.
Espacio para la participacion ciudadana. Permite conocer, debatir y

Bien ptiblico .
b oy decidir sobre problemas de desarrollo.
derecho ciuda- ) e L ]
dano Vias para el acceso y multiplicacion del conocimiento, asi como su

uso en la solucion de problemas de desarrollo.
Espacio para el consumo y reproduccion cultural, asi como el
esparcimiento.

Indicadores de prosperidad social ciudadana.
Espacio de guerra de simbolos, violencia simbdlica y pugnas de

Dimensién del poder; sobre todo por parte de Estados Unidos.

desarrollo Co-responsabilidad entre los diferentes actores sociales en la
gestion del desarrollo.
Contribuyen a la modificacién de concepciones y practicas obsoletas.
Recursos Permiten impulsar la participacion a partir de una nueva relacién
estratégicos de con la ciudadania, basada en la transparencia, la rendicion de
direccién cuentas y el control popular.

Contribuyen a la eficacia y eficiencia en la gestion organizacional.

Fuente: Elaboracién propia a partir de andlisis de contenido de la Conceptualizacion del modelo

econémico y social cubano de desarrollo socialista.

Para implementar esta vision serd necesario avanzar en los si-
guientes temas (desde la modesta opinién de los autores):

-Aprobar una politica infocomunicacional para Cuba: Es necesario
dejar clara la funcién del Estado como garante del acceso a la informacion
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y la comunicacién en el pais, desde una visién integral que considere
procesos educativos, medidticos, juridicos, institucionales, etc., y que
promueva estrategias concretas a todos los niveles. En este sentido, la
Politica Integral para el Perfeccionamiento de la Informatizacion de la
Sociedad Cubana (a través del Programa Nacional de Informatizacion)
ha logrado avances considerables en la formacién de capital humano,
el fomento de la industria de aplicaciones informaticas, la tecnologia
educativa, la democratizacion del acceso a Internet, la modernizacion
de los servicios a la ciudadania, entre otras. Medidas centradas en la tec-
nologia, cuando debieran considerarse cuestiones culturales asociadas
ala calidad del uso, las competencias, los valores, la organizacion social,
que garanticen el mantenimiento de nuestro socialismo.
Acercamientos de la Facultad de Comunicacion a los requerimien-
tos de esta politica (Somohano, 2015) identifican algunos principios:
tributar a transformaciones sistémicas, en dialogo con las prioridades
de desarrollo del pais; acompaiar su implementacién de una transfor-
macion en los modos de gestionar la vida politica, méas basados en la
participacion y en la transparencia; garantizar una ejecucion multiac-
toral y estratégica en todos los niveles; pasar del énfasis en el acceso
al énfasis en el uso de calidad, que permitan que las personas tomen
decisiones sobre los problemas que les conciernen; ademas de incidir
en los modos de organizacion del sistema mediatico para una mayor
plurivocidad y representatividad de nuestra diversidad social.
-Transversalizar un enfoque de infocomunicacién en la politica social,
en la gestion de gobierno y en la creacion de ciudadania: Ser ciudadano
implica reconocerse como sujeto politico, capaz de tomar decisiones
sobre los asuntos publicos y aportar al bienestar social. Esto requiere el
desarrollo de capacidades criticas, éticas y expresivas que les permitan
hacer uso de los espacios publicos para participar en todas las dimen-
siones del concepto. Esto no serd posible sin nuevos modelos de gestion
de gobierno (sobre todo local), basados en la transparencia, rendicion
de cuentas, y acceso abierto a las evidencias de la gestion publica.
El enfoque inclusivo demanda revisar la politica social en términos
de acceso a la informacion y la comunicacién, posibilidades de par-
ticipar en los procesos de gestion del conocimiento, posibilidades de
acceder a servicios basicos que hoy en dia estan totalmente informati-
zados, nuevas competencias tecnoldgicas e infocomunicacionales que
demanda el sector laboral, criterios de discriminacién en el discurso
publico, entre otros. Temas como este deberan incorporarse a las es-
trategias de seguridad social y reduccién de vulnerabilidades sociales.

206



-Incorporar indicadores infocomunicacionales a los estudios sobre

equidad: Metodoldgicamente, los estudios de equidad social se ale-
jan de la perspectiva unidimensional y economicista, escenario pro-
picio para repensar las metodologias para la descripcion de estrate-
gias sociales de acceso al conocimiento, a contenidos culturales, a
informacién imprescindible para tomar decisiones (empezando por
identificar cudl es esa informacién), ademads de las formas de cons-
truccion de colectividades y el networking. Estos elementos adquieren
particularidades con la consideracion de otros indicadores, como el
territorio de residencia, el color de la piel o los niveles de ingreso.
Por otro lado, la insercién de las TIC ha transformado los objetos de
estudio, hacia el surgimiento de nuevas perspectivas como las hu-
manidades digitales, y de espacios poco explorados en el pais, como
las manifestaciones de discriminacion en redes sociales y medios; el
papel de las tecnologias en la configuracion de la identidad, y las ex-
teriorizaciones identitarias en estos ambitos; la actualizacion de las
estrategias de formacion de valores, teniendo en cuenta los nuevos
espacios, y otros temas.

-Impulsar estudios de comunicacion para la equidad social en el pafs,
que aprovechen y mejoren las herramientas existentes: Las ciencias de
la informacién y la comunicacion han impulsado estudios especificos
en temas de equidad social, lo que ha ido configurando un area de
especializacion que se concentra en la tecnologia, asi como la gestion
de medios de comunicacion y proyectos de desarrollo (cuadro 3).

Cuadro 3. Algunas herramientas de comunicacion para la equidad

Modelos/ herramientas Principios generales

-Lenguaje oral y escrito, actividad periodistica.

-Evita el uso de terminologias discriminatorias, ofensivas

. . para determinados grupos, o no alusivas a la diversidad

Lenguaje inclusivo .
social.

-Rompe con canones histéricos de uso del masculino como

genérico hacia el uso de términos mas generales.
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Comunicacién con enfo-
que de género

-Actividad periodistica, publicitaria, mediatica, propagan-
distica, gestion de proyectos, gestion de redes sociales.
-Busca que todos los productos y espacios comunicativos
sean accesibles, tanto en su disefio como en su formato.
-Promueve la participacion de los destinatarios en la con-
cepcion, elaboracioén, socializacion y uso de los productos
y espacios.

-Aplica el principio de no discriminacion al lenguaje oral
y escrito, asi como a los codigos y contenidos generados
(imagenes, audiovisuales y otros productos que muestren a
la poblacién en su diversidad).

-Gestion de redes sociales, tecnologia.
-Ofrece consideraciones para que los contenidos y soportes

petencia mediatica/
digital/informacional/
transmedia.
-Educacion para la

comunicacién

Normas WCAG’ digitales sean accesibles a todos los grupos, con énfasis en
las personas en situacion de discapacidad.
-Se establece como norma de calidad ISO/TEC 40500.
-Ciudadania, gestion de proyectos.

Alfabetizacion/com- -Identifica las competencias y habilidades en informacion y

comunicacion que necesitan las personas para participar de
forma efectiva en la vida politica.

-Ofrece herramientas para formar las competencias necesa-
rias en los diferentes grupos sociales.

-Aprovecha la infocomunicacion para generar reflexiones y
capacidades de transformacion mas profundas.

Movimiento Open
(acceso abierto, gobierno
abierto, datos abiertos,
recursos abiertos)

-Ciudadanta, actividad cientifica, administracion publica,
tecnologia.

-Genera plataformas tecnoldgicas para compartir datos,
recursos y conocimientos de forma gratuita.

-Promueve politicas de acceso masivo a la produccién
cientifica, las evidencias de la gestion publica, programas
informaticos, y otros elementos.

Transparencia

-Ciudadania, administracion publica, tecnologia.

-Genera plataformas para poner a disposicion de la pobla-
cién datos y documentos referentes a la gestion publica.
-Genera espacios de rendicion de cuentas de la gestion
publica, asi como la discusion de las politicas.

-Principio fundamental para la confiabilidad, la antico-
rrupcion y el buen gobierno.

*Normas de accesibilidad para contenidos web (Web Content Accessibility Guidelines).
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-Opera en todos los ambitos, sobre todo a nivel local.

o -Promueve la generacion de espacios de expresion y au-
Comunicacién para la o . .
., toexpresion de los grupos sociales y las comunidades en los
potenciacién / comu- . .
L, L medios y los canales comunitarios.
nicaciéon comunitaria / : . . L.
o -Potencia expresiones no necesariamente tecnoldgicas
comunicacion popular o . .
como el teatro comunitario, ferias de semillas, etc.

-Tiene la participacién social como principio fundamental.

Fuente: Elaboracién propia.

Por supuesto, muchas de estas herramientas carecen de un anali-
sis de sus posibilidades de implementacién en el contexto cubano y
se hacen necesarias aproximaciones que logren sinergia de lo que se
implementa en todos los espacios. Aunque se hace camino al andar,
también se hacen necesarias las pausas para mirarnos por dentro.

Una brecha que crece: acceso a la informacion, la comunicacion y
la tecnologia en Cuba

El acceso y empleo de las TIC en Cuba representa un tema de cre-
ciente interés entre los estudios sobre equidad, en tanto no todos los
individuos estan en igualdad de condiciones cognoscitivas, econémi-
cas, educativas y culturales para el pleno ejercicio de este derecho en la
Isla. De acuerdo con el documento oficial de la CEPAL “Desafios para
una educacion con equidad en América Latina y el Caribe™:

“La penetracion de las TIC en todos los rincones de la sociedad
también impone como condicién necesaria para la inclusion social
la superacion de umbrales de competencia digital, cuyo cambio es
ain mas vertiginoso que el que afecta a la educacion. Si bien las
credenciales educativas son muy importantes para la participacion
plena en la economia, la sociedad y la politica, también y cada vez
mas, el pleno acceso y uso de las TIC se impone como un factor
fundamental. Mientras la brecha digital exacerba las brechas en
aprendizajes, comunicacion ampliada, redes sociales, acceso a em-
pleo productivo y voz publica, la convergencia digital ayuda clara-
mente a revertir estas desigualdades”.

“Las desigualdades también se manifiestan en las diferencias en

la capacidad de dar un uso fructifero a las TIC y aprovechar las

oportunidades que brindan para el desarrollo de competencias y

habilidades cada vez mds necesarias para la integraciéon en el mun-

do globalizado” (CEPAL).

En la hora actual de Cuba se hace necesario continuar investigando
y debatiendo, desde enfoques plurales, no solo las brechas en el acceso
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a las TIC, sino también otra dimension del asunto: los modos e inten-
sidades de uso de Internet, que ain siguen siendo bajos e insuficientes
con respecto a otras regiones del orbe.

Gran parte de la literatura acerca de las TIC tiende a presentarlas
como un gran factor igualador de oportunidades de la poblacién.
Sin embargo, no todos los individuos estdn en el mismo punto de
partida a la hora de enfrentarse y “beneficiarse” con ellas. Para Gui-
llermo Sunkel:

“Segtin algunos autores esta potencialidad incluye oportunida-
des para acceder a materiales de alta calidad desde sitios remotos;
aprender independientemente de la localizacion fisica de los suje-
tos; acceder a un aprendizaje interactivo y a propuestas de apren-
dizaje flexibles; reducir la presencia fisica para acceder a situacio-
nes de aprendizaje; desarrollar servicios para el aprendizaje que
permitan superar la situacion de acceso limitado a la informacion
que tienen principalmente los paises pobres; generar mejor infor-
macion sobre los progresos, preferencias y capacidad de los apren-
dizajes, posibilidad de evaluar y certificar los aprendizajes on-line
y usar las TIC para incrementar la eficiencia, el mejoramiento del
servicio y la reduccion de costos.

“Estas promesas de las TIC en educacion estan lejos de ser rea-
lidad. No se trata de negar la potencialidad democratizadora o
innovadora de las nuevas tecnologias sino de enfatizar que el ejer-
cicio de esa potencialidad no depende de las tecnologias mismas
sino de los modelos sociales y pedagdgicos en las cuales se utilice”
(Sunkel, 2013).

Por tanto, las TIC no tienen el poder “natural” de reducir las

desigualdades, sino que dependen del marco de politica social,
educativa y cultural en la cual se insertan en cada pais y region.
Por otro lado, la representacion de las brechas de género, color de la
piel, edad y territorio en el dmbito comunicativo no se comporta de
un modo homogéneo ni ellas estan igualmente representadas, exclui-
das o “silenciadas” en esta area del saber.

Los medios son esenciales en la construccion de imaginarios a fa-
vor de la equidad, la promocién de la igualdad de derechos de todos
los individuos en la sociedad, la lucha contra las practicas excluyentes
y la deconstruccién de tabues y estereotipos que funcionan como sus-
tento de la desigualdad en determinados contextos sociales, cultura-
les, politicos y econémicos.
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El trabajo mediatico sostenido de la Agencia Servicio de Noticias
de la Mujer de Latinoamérica y el Caribe (SEMlac), por ejemplo, cons-
tituye un patron de buenas practicas en la produccion y socializacion
de servicios informativos que intentan reducir las brechas de equidad
de género.

Esta asociacion sin fines de lucro ha evidenciado cémo desde la
comunicaciéon se puede cuestionar el canon patriarcal tradicional,
romper los silencios y estereotipos de las representaciones y dar voz a
individualidades tradicionalmente marginadas.

Entre sus propdsitos esta contribuir a la equidad entre hombres y
mujeres, promover la presencia de la mujer en los medios informa-
tivos y su vision sobre los mas diversos aspectos de la realidad, asi
como fomentar su derecho a estar convenientemente informada sobre
decisiones que afectan su vida y su dignidad.

Igualmente busca influir en la visualizacion de las violaciones de
los derechos de cualquier sector de la poblacion, incluidos los grupos
vulnerables, marginados y estigmatizados por la sociedad, ademas de
estimular la intervencion de los diferentes sectores poblacionales y de
la sociedad civil en la vida publica local, regional y global.

Entre sus objetivos, contempla entonces la creacion, redaccion, edi-
cion, publicacion y distribucion de informacion y materiales periodisti-
cos sobre poblacion, desarrollo, sexualidad, salud reproductiva y temas
de actualidad con enfoque de género, en diversos formatos impresos,
digitales o multimedia, asi como la produccion de informes e investiga-
ciones con enfoque de género sobre diversos temas como la poblacion
rural, indigena, negra, la juventud, la infancia, la sexualidad, la salud
reproductiva, ciencia y tecnologia, en los distintos paises de la region.

La corresponsalia en La Habana de SEMlac es la unica de su tipo
a nivel regional que desarrolla un periodismo desde las mujeres y con
una perspectiva de género.

Entre sus propdsitos esta que se conozca, dentro y fuera de Cuba,

la realidad social, cultural, econémica y politica de la Isla, desde la
perspectiva de mujeres comunicadoras y mediante trabajos e in-
vestigaciones periodisticas sobre los mas diversos temas, en espe-
cial aquellos poco tratados por otros medios de comunicacion.
Su trabajo no se limita exclusivamente al tema de la mujer. Toman en
cuenta la realidad de mujeres y hombres, la relacién entre géneros y
el impacto, sobre unas y otros, de los diversos procesos cotidianos,
aunque jerarquizan a las mujeres como fuente de informacién. Pro-
ducen materiales periodisticos sobre Cuba con diversos formatos, con
énfasis en el tema de la sexualidad.
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Mas alld de que algunas se aborden y generen mayor informacién
que otras, en sentido general todavia es insuficiente el grado de pro-
blematizacion de las inequidades en los medios comunicativos cuba-
nos, donde la mayoria de las veces se refleja o proyecta determinado
conflicto generador o resultado de la desigualdad, pero en pocas oca-
siones se ahonda en las causas verdaderas que lo provocan.

En este sentido, tal y como sefialara Isabel Moya, directora de la
Editorial de la Mujer hasta su fallecimiento: “no se trata de férmulas
o recetas sino de renovar las formas de mirar y contar, de hacer una
revision critica del proceso comunicativo, desde la recoleccion de in-
formacion, la construccion del discurso, la difusiéon de los mensajes
hasta las relaciones con las audiencias” (Mas, 2014).

En tal sentido las inequidades en los medios comunicativos se pro-
yectan no solo a través de su abordaje (mas o menos critico y proble-
matizador) sino también en las brechas de equidad que existen en la
recepcion.

Es este un tema que demanda estudios multidisciplinarios que
permitan una mejor comprensioén del fenémeno, en tanto sabemos
que los programas y campafas de bien publico focalizados en una
tematica de promocion de la equidad no son recepcionados de igual
modo por parte del publico meta.

Incluso, muchas veces los directores y guionistas de espacios ra-
diales y televisivos sienten que estan siendo muy precisos y exactos
al expresar que: “el programa va dirigido a las mujeres de la tercera
edad”, “a los jovenes rurales” o “a las parejas y familias interraciales”.

Pero, ;es suficiente con esto? ;Cuantas subjetividades se esconden
detras de estos grupos tan abarcadores? ;Realmente llega el mensaje a
esos destinatarios? ;Qué recursos y competencias tienen para analizar
criticamente el contenido? ;Se recepciona igual un programa en todas
las areas del pais? ;Hasta qué punto el abordaje mediatico de las in-
equidades concientiza o reproduce las desigualdades y los imaginarios
asociados a ellas? ;Se realizan en Cuba, con el suficiente rigor, estudios
de audiencia y recepcion de las desigualdades que proyecta la pantalla?
sLos decisores de los medios toman en cuenta estos resultados?

Experiencias de infocomunicacion para la equidad desde FLACSO-Cuba

El area de estudios Desigualdades Sociales y Politicas de Equi-
dad, perteneciente a FLACSO-Cuba, ha logrado aportes valiosos en
el diseflo y ejecucion de productos comunicativos que promueven el
debate y la integracion tedrica, metodoldgica y practica en este tema.
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A continuacion se refieren los principales objetivos y fortalezas de estos
productos de comunicacién con énfasis en la equidad, que buscan pro-
mover la discusion y servir de apoyo y puente de didlogo en el drea de
la investigacion, la docencia, el trabajo comunitario y en la toma de de-
cisiones en los diversos escenarios sociales de la realidad cubana actual.

a) Estrategia infocomunicacional participativa por la equidad social

La Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, programa
Cuba, elabord una estrategia infocomunicacional participativa con
acciones que apuntan hacia un modelo de desarrollo basado en la jus-
ticia social y la expansion de las oportunidades y capacidades de las
personas, a tono con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y
las proyecciones estratégicas de la gestion del desarrollo en el Estado
cubano: los Lineamientos de la Politica Economica y Social del Partido
y la Revolucion y la Conceptualizacion del modelo econémico y social y
el Plan nacional hasta 2030.

Fue elaborada a partir de un proceso de identificacién colectiva
de los principales problemas a resolver como punto de partida, a tra-
vés de grupos de discusion; la elaboracion de una propuesta inicial; la
validacion de la propuesta y la posterior identificacion de las activi-
dades especificas. Se cont6 con la colaboracion de la Facultad de Co-
municacion de la Universidad de La Habana. Para la elaboraciéon del
documento, se partié de la metodologia de Carlos Nuifiez y Roberto
Antillén (1998, en Olivera y Rodriguez, s.f.).

La estrategia ha sido implementada por el drea de estudios
Desigualdades Sociales y Politicas de Equidad, de FLACSO-Cuba, de
la Universidad de La Habana, en colaboraciéon con la Facultad
de Comunicacion de la propia institucién académica. Las acciones
cuentan con el apoyo del Centro Félix Varela, la Fundacién Nicolas
Guillén, el Centro de Intercambio y Referencia Iniciativa Comunita-
ria (CIERIC), y el Centro de Reflexién y Solidaridad Oscar Arnulfo
Romero (OAR).

Luego de la primera fase de analisis, se decidio trazar la siguiente
estrategia metodologica:

Objetivo General: Gestionar procesos de intercambio de infor-
maciones, sentidos y conocimientos para sustentar la incorporacion
transversal del enfoque de equidad en la gestion e investigacion de los
procesos y politicas de desarrollo social.

Objetivos Especificos:

-Visibilizar los aportes de FLACSO-Cuba a los estudios de desa-
rrollo social con enfoque de equidad, asi como sus posibilidades en la
formacion de actores de la gestion del desarrollo.
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-Promover la equidad social como objeto de estudio en el ambito
de las ciencias sociales.

-Sensibilizar a actores de la gestion del desarrollo sobre la necesi-
dad de incorporar la equidad como dimensién transversal.

A partir de esos ojetivos se adoptaron las siguientes lineas de ac-
cién:

Gestion del conocimiento: Se refiere a la identificacion, captura, al-
macenamiento, socializacion y uso de los conocimientos que se gene-
ran durante la implementacion de las actividades comunicativas, lo
que tributa a la sostenibilidad de las transformaciones que se desean
generar. Teniendo en cuenta el alto componente de formacion y de
intercambio de documentos, esta linea puede incluir el desarrollo de
plataformas infocomunicacionales para compartir contenidos. La linea
estard conformada por cuatro tipos de acciones:

-Socializacion de experiencias y aprendizajes.

-Gestion de plataformas.

-Gestién documental.

-Participacion en espacios de divulgacion cientifica.

Comunicacién promocional: Concentra las acciones para dar a co-
nocer los resultados e impactos de la labor cientifica de FLACSO-Cu-
ba en los estudios y practicas de gestion del desarrollo con enfoque
de equidad.

Relaciones con los medios: El conjunto de acciones en esta dimen-
sién se centrard en el aprovechamiento maximo de las potencialidades
de los medios mds oportunos para la comunicacion con los publicos, a
partir de un conocimiento profundo de sus hébitos de consumo.

Comunicacion de bien puiblico: Se ha de centrar en la elecciéon de la
linea de mensajes, los medios y soportes mas adecuados para trans-
mitirlos, buscando soluciones coherentes, creativas y novedosas. Uno
de los insumos principales de las acciones en esta linea ha de ser el
Manual de Identidad Visual, un documento que establezca las pautas
para mostrar el identificador visual y sus aplicaciones para los sopor-
tes determinados, asi como los logotipos de los publicos de referencia
que deben figurar.

Gestion de alianzas: Acciones para establecer nexos estratégicos
de colaboracion con otras entidades, a tono con los objetivos de la
estrategia.

El documento permitira coordinar las acciones de informa-
cién y comunicacion que realiza FLACSO-Cuba en pos de la equi-
dad y la participacién. Se incorpora de forma organica al resto de
las politicas y procedimientos del centro, a tono con una mirada
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transversal y global al proceso y se rige por los marcos programati-
cos del area de estudios Desigualdades Sociales y Politicas de Equi-
dad, los proyectos e iniciativas que el grupo gestiona y/o acompa-
na y las contribuciones de sus participantes; ademas, expresa como
principio fundamental el estimulo a la participacion, que debe
estar presente desde la propia planificacion de las actividades.

Todas las acciones comunicativas de la estrategia se desarrollardn bajo
los siguientes enfoques transversales:

-Comunicacién inclusiva: Los productos y acciones comunicati-
vas deberan potenciar la equidad desde su concepcidn, por tanto: se
caracterizaran por un lenguaje no discriminatorio; visibilizaran las
contribuciones de las personas, las iniciativas y las comunidades en su
diversidad, sin ponderar por criterio alguno; consideraran las particu-
laridades culturales que determinan la aceptacién y comprension de
los mensajes y contenidos; ademds, promoveran siempre la capacidad
critica en la lectura de los productos comunicativos.

-Gestion del conocimiento: Existird el compromiso de sistematizar
los conocimientos y las buenas practicas generadas durante el periodo
de implementacidn, para enriquecer la practica de los actores locales
y las del propio proyecto en fases posteriores, ademas de promover
experiencias similares en otros centros.

-Comunicacién intercultural: Los discursos, mensajes y conteni-
dos generados deberan adecuarse a las particularidades de las perso-
nas a las que se dirijan y de los espacios donde sean expuestos.

b) Pensando la equidad multimedialmente

El tema de la equidad constituye hoy un eje esencial de las agendas de
investigacion y accion comunitaria de diversas instituciones, universida-
des y proyectos de desarrollo local, tanto a nivel foraneo como nacional.

En los articulos cientificos y libros cubanos que han abordado esta
tematica se observa una tendencia a realizar estudios de diagnostico
de las brechas de equidad que existen en diferentes areas sociales, po-
liticas, econdmicas o culturales.

Le siguen un conjunto de investigaciones en las que sus autores se han
involucrado de un modo mas directo con la realidad social abordada y, a
partir de esto, han propuesto una serie de recomendaciones y han actua-
do en un nivel micro, meso o macrosocial para concientizar y/o lograr la
transformacion a partir de la reduccion de esas desigualdades.

En menor medida se encuentran aquellos estudios que, en la cuer-
da de las propuestas practicas, aporten medios, metodologias o pro-
ductos comunicativos utiles para pensar y generar nuevas miradas a la
equidad y cuya estructura flexible, dialdgica, polifénica e innovadora
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pueda nutrir las experiencias de trabajo y estudio de investigadores,
decisores, agentes locales, ONGs, lideres informales y sociedad civil
en general.

Este es el propodsito fundamental de la multimedia Desarrollo so-
cial y equidad, producto comunicativo que retine una amplia diversi-
dad de textos tedricos, metodoldgicos y practicos, cubanos y foraneos,
en torno al tema.

El material fue creado por el equipo de profesores que trabaja los
temas de Desigualdades Sociales y Politicas de Equidad en FLAC-
SO-Cuba y conté también, en el rea de disefo, edicién y programa-
cion, con la participacién de David Viciedo, Rolando Lupote y los au-
tores de este articulo.

Los puntos de encuentro y/o discordancia entre la equidad e in-
fancia, juventud, tercera edad, cultura, comunicacién, discapacidad,
género, pobreza, educacion, salud, color de la piel y desigualdades te-
rritoriales, entre otras, representan el leit motiv de esta multimedia
que se propone servir como material de consulta y a la vez generar el
dialogo entre todos los actores relacionados con estos ejes sociales.

Tematicas abordadas en los textos académicos compilados en la multimedia

Género ®
Racialidad ]
Pobreza g
Generacional ®
Educacién y cultura ®
Salud @
Desarrollo L
Comunicacion °
Discapacidad @
Territorio L
Medio ambiente @
Derechos laborales L

Fuente: Elaboracién propia

La abundante y diversa bibliografia compilada en los dos DVD
que conforman la multimedia (grafico 1) tiene un énfasis en autores
cubanos y latinoamericanos, entre los que se destacan las principales
voces del continente y de nuestro pais que con mayor rigor y sistema-
ticidad han estudiado el tema de la equidad.

También estan incluidos, como ttil material de consulta, muchos
de las memorias de simposios y una amplia muestra de antologias y
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documentos oficiales de la CEPAL, la UNESCO, el PNUD, la UNICEF
y otros organismos internacionales que atienden la tematica.

Uno de los aspectos mas novedosos de esta propuesta comuni-
cativa son las videoconferencias realizadas por varios profesores de
FLACSO, especialistas en el tema (Maria del Carmen Zabala, Gey-
dis Fundora, Danay Diaz, Vilma Hidalgo, Dayma Echevarria y Marta
Rosa Muiioz). Estos audiovisuales representan el punto de partida de
un camino que nutrird y a la vez bebera de los talleres, clases y semi-
narios en cualquier zona de Cuba y funcionard como medio democra-
tizador de los saberes.

Otro de los grandes valores de este producto mediatico es que en
él se compilan también, a modo de mediateca, una seleccién cuida-
dosa de canciones, videos y material audiovisual que puede servir de
gran ayuda para investigadores, profesores, instituciones y agentes del
desarrollo local interesados en provocar el debate grupal y la retroali-
mentacion sobre el tema.

Temas musicales de gran popularidad como Cientificamente negro,
Hdblame de colores, La zanja, Marginales.com, Techos de tejas, Ella y
Dicen que, entre otros, de autores cubanos y extranjeros como Polito
Ibafiez, Gerardo Alfonso, Tony Avila, Bebe, Buena Fe, Pablo Milanés,
Aceituna sin Hueso y Telmary vienen a complementar la dimension
tedrica de esta propuesta.

Ademas de esto, el equipo de realizacion de la multimedia incluyé
en ella una serie de documentales que, con un enfoque critico, proble-
matizan sobre el color de la piel, la violencia doméstica, la emigracion,
la discriminacion social, las carencias econdmicas, el enfoque de gé-
nero, los cuidadores, las inequidades etarias y territoriales, la explo-
tacion sexual, el aborto, el mercado de trabajo, la comunidad LGTB,
entre otros topicos.

Esta recopilacion de canciones y audiovisuales hacen mucho mas
atractivo este producto de comunicaciéon y lo cargan de un sentido
mas utilitario y practico, condicién necesaria para que el debate sobre
las desigualdades y la promocién de la equidad escape de las cerradas
ctipulas académicas y se acerque mucho mas a la gente de a pie y a su
cotidianidad.

La multimedia Desarrollo social y equidad nacié como una inicia-
tiva de FLACSO-Cuba con la aspiracién de provocar el debate social,
generar nuevas interrogantes sobre estos temas y, sobre todo, crecer
con el aporte y experiencia de cada uno de sus usuarios.
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Mas que conclusiones, nuevos puntos de partida...

DESARROLLO SOCIAL Presentacién

Y EQUIDAD

DRI

Bibliografia

Conferencias

Fuente: Portada de la multimedia.

Los esfuerzos cientificos, institucionales y politicos por un desa-
rrollo cubano con equidad crecen, aunque los avances en el ambito
tecnoldgico y las dinamicas sociales de produccion y socializacion de
contenidos cambian mas rapido.

Corren tiempos de modernizacién, promocion de la creatividad y la
innovacién social y estimulo de la participacion ciudadana con sentido
estratégico, lo que demanda, necesariamente, una consideraciéon mads
integral y transversal de los procesos infocomunicacionales. Quedar
atras no es solo el anclaje a maneras menos eficientes de gestion, es abrir
la puerta a la diferenciacion social, la apatia y la penetracién cultural.

En términos de equidad, el reconocimiento de la informacién y la
comunicaciéon como dimensiones apoyara la identificacion y caracte-
rizacion de practicas diferenciadas de participacion ciudadana, acceso
al conocimiento, uso de los servicios basados en tecnologia y acceso a
la informacion para la toma de decisiones.

Estos elementos profundizan las brechas identificadas y han sido
objeto de pocas miradas en Cuba, aunque su abordaje es urgente.
Pero todo no es gris: al igual que FLACSO-Cuba, varios actores a lo
largo de todo el pais perfeccionan sus herramientas de gestion de la
comunicacién y la informacion para incorporarlas a la gestiéon de go-
biernos locales, de organizaciones y de proyectos puntuales.

Existen, ademds, iniciativas para mejorar el acceso social a la in-
formacion y la comunicacion, generadas tanto desde espacios locales
como desde organizaciones nacionales. Los Joven Club de Computa-
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ciéon y Electrénica, por ejemplo, son una oportunidad latente para la
construccion de ciudadania desde lo local.
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A modo
de recomendaciones

Innovar en la gestion
y gestionar la innovacion

MSc. Geypis Funpora NEVOT

Introduccion

En el contexto local tienen lugar muchas practicas que benefician
o afectan a sus habitantes. Mds alla de lo establecido en las normas
juridicas, el curso de la vida colectiva esta condicionado por “decisio-
nes” o “no decisiones” de quienes ejercen roles de direccién, adminis-
tracion, gerencia, coordinacion, etc.

En el caso cubano, una delegada o delegado de circunscripcion' decide,
en ultima instancia, a quienes convoca para formar un grupo de trabajo
comunitario integrado, con qué frecuencia se retine, qué tipo de diagnos-
tico se realiza, con qué frecuencia se actualiza. En un dmbito menos insti-
tucional, una lideresa o lider comunitario puede desarrollar un proyecto o
alguna accion puntual. Queda a su discrecion si lidera el proceso en solita-
rio o crea un grupo gestor; si institucionaliza o no el proyecto; si lo realiza
con fondos personales o establece alianzas para el apoyo financiero, etc.

Una presidenta o presidente de Consejo Popular® canaliza ante
la AMPP? las demandas de la poblacion y tiene potestad para dialo-

cuya concepcién y funcionamiento convergen esencialmente en la figura del Delegado.
No constituye una instancia intermedia a los fines de la divisién politico- administrativa.
Las circunscripciones electorales se crean en cada municipio a partir del nimero de habi-
tantes en ciudades, pueblos, poblados y caserios o dispersos. Tiene 200 habitantes como
minimo y 3000 como méximo. (Definicién establecida en el IV congreso del Partido Co-
munista de Cuba. Consultado el 18 de junio de 2018 en: http://www.parlamentocubano.
cu/index. php/delegados-de-circunscripcion/).

2 El Consejo Popular es un 6rgano del Poder Popular, local, de caracter representativo,
investido de la mds alta autoridad para el desempeno de sus funciones. Comprende una
demarcacion territorial dada, apoya ala Asamblea Municipal del Poder Popular en el ejer-
cicio de sus atribuciones. Se crean en ciudades, pueblos, barrios, poblados y zonas rurales.
Cada Consejo Popular comprende cinco circunscripciones como minimo. Articulo 104
de la Constitucion de la Reptiblica de Cuba. Articulos 2 y 6 de la Ley 91 de los Consejos
Populares.

3 Las Asambleas Municipales del Poder Popular, constituidas en las demarcaciones poli-
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gar con instancias empresariales y administrativas de subordinacion
provincial y nacional.

En ese espacio de poder, se decide qué demanda posicionar
mejor en la agenda politica; con qué tipo de instituciones u orga-
nizaciones hacer alianzas o no; qué tipo de soluciones promover
mediante la concertacion con diferentes organismos; enfrentar o
mitigar las decisiones de actores gubernamentales o empresaria-
les que afectan a la comunidad; invertir tiempo en organizar a las
comunidades para la autogestion, convocar a las comunidades a
esperar soluciones de instancias superiores, o crear un estado de
opinion pesimista u optimista; desmovilizar o movilizar.

A nivel municipal, quienes ocupan posiciones en las AMPP o en
el CAM,* deciden que qué comisiones crear o no; acatar programas,
proyectos y presupuestos por mandato de instancias provinciales y
nacionales o debatirlos y ajustarlos a las expectativas locales; qué
demandas planteadas por la poblacion “engavetar” o qué deman-
das viabilizar; divulgar las sesiones asamblearias y sus resultados,
o realizarlos a puerta cerrada; cuan participativos seran los diag-
nodsticos locales, las sesiones de la asamblea, la decision sobre el uso
del tributo territorial, la construccion de estrategias y planes de
desarrollo; que propuestas de proyectos aceptar de universidades,
redes, ONGs, etc. y cudles no; a quiénes convocar para participar en
estos y a quiénes no; donde colocar los principales recursos de un
proyecto y donde no; qué tipo de capacitaciones priorizar y cudles
no; incorporar nuevas herramientas de gestidn, crear herramientas
propias, o reproducir las que conocen; aplicar resultados cientificos
para la toma de decisiones, o tomar decisiones desde criterios per-
sonales; entre otros.

La distribuciéon de subsidios, ayudas técnicas, prestaciones de
asistencia social; la aprobacion de trabajadores del sector privado; la
calidad de las condiciones laborales de cualquier espacio de trabajo;
el apoyo institucional a diferentes modelos de produccion agricola

locales del poder del Estado. Consultado el 18 de junio de 2018 en http://www.parlamen-
tocubano.cu/index. php/asambleas-municipales-del-poder-popular/

4 Consejo de Administracion Municipal constituido por las Asambleas Municipales del
Poder Popular para dirigir las entidades econdmicas, de produccioén y de servicios de
subordinacion local, con el propésito de satisfacer las necesidades econémicas, de salud
y otras de cardcter asistencial, educacionales, culturales, deportivas y recreativas de la
colectividad del territorio a que se extiende la jurisdiccion de cada una. Consultado el 18
de junio de 2018 en http://www.parlamentocubano.cu/ index.php/asambleas-municipa-
les-del-poder-popular/
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y gestion de servicios; las adaptaciones en planes educativos; la pre-
vencion social, la prevencion ante desastres; el apoyo a las manifes-
taciones culturales y artisticas; la proteccion al medio ambiente; la
planificaciéon de IMDL® y muchos otros espacios, son susceptibles
de ser atravesados por un enfoque de equidad.

El desarrollo local no se trata solo de ganar capacidad de auto-
gestion, autonomia y mejorar el bienestar de todos. También debe
tenerse en cuenta que, en esas categorias amplias de “la poblacion”,
“la ciudadania local” o “los habitantes”, hay una diversidad de per-
sonas que: 1) no cuentan con los mismos recursos para aprovechar
las oportunidades que se crean; 2) no despliegan las mismas estra-
tegias personales para incorporarse a las convocatorias locales; 3)
no priorizan de la misma manera las necesidades a suplir; 4) no
tienen las mismas expectativas respecto a los cambios; 5) no desean
los mismos satisfactores para las mismas necesidades.

Atender la diversidad dentro de la igualdad, y controlar el aca-
paramiento de oportunidades, son dos desafios para un desarro-
llo local que se mida por la satisfaccion y felicidad de quienes lo
protagonizan; y no solo por el incremento de recursos econémicos
y financieros, el mejoramiento de infraestructuras e inmuebles, la
cantidad de productos alimenticios, de viviendas, de actividades
culturales, de parques, de consultas médicas u otros servicios, etc.
Por ello, la insistencia de fortalecer el enfoque de equidad en los
procesos de desarrollo.

Declarar que nuestro desarrollo es socialista; aprobar constitu-
cionalmente que el socialismo es irreversible; tener hegemonia de la
propiedad estatal y planificacién econdmica centralizada; promover
leyes que garantizan derechos y penalizan la discriminacion; estable-
cer politicas sociales universales y gratuitas; desmontar el pluriparti-
dismo; tener una sociedad civil formalmente organizada; garantizar
la ensenianza de las contradicciones del capitalismo, el mercado y la
propiedad privada; no son antidotos para prevenir las desigualdades.

Como se demuestra en los diversos articulos del presente volu-
men, hay viejas brechas de equidad que se reconfiguran o se incre-

Economia y Planificacién, que tiene como objetivo lograr una participacion activa de los
gobiernos municipales en su estrategia de desarrollo, mediante la gestién de proyectos
econdmicos capaces de autofinanciarse, generar ingresos que posibiliten la sustitucion
efectiva de importaciones, especialmente alimentos y obtener ganancias que se destinen
en beneficio local y de forma sostenible, como complemento de las estrategias producti-
vas del pais. (Quevedo, Fernandez y Diaz, s.a).
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mentan, a la vez que aparecen otras nuevas. Pero también se man-
tienen acciones publicas tradicionales de la Revoluciéon cubana para
atender estas brechas, y a la vez emergen nuevas practicas de gestion
—con diferentes niveles de creatividad y desarrollo. Estas abren otros
horizontes, en ese camino dificil de promover justicia social segtiin
las condiciones globales donde nos insertamos.

El desarrollo local y sus formas de gestion

El desarrollo local implica un conjunto de transformaciones en
una demarcacidn territorial, donde se articulan elementos de autono-
mia territorial con estrategias mas generales (sinergia multi escala).
Para dichos cambios se hace necesario movilizar recursos y personas,
organizar procesos, coordinar acciones, en sintesis, gestionar. Por
ello, un proceso de desarrollo debe suponer el empoderamiento de
los actores locales a través de la descentralizacion de competencias,
funciones, autoridad y recursos. De esta forma se diversifican los
agentes de poder que cogestionan iniciativas intra e inter espaciales,
de forma que se provean oportunidades para la satisfaccion de nece-
sidades, y se asegure la reproduccion armonica de la vida material y
espiritual de todos los actores que habitan dicho espacio.

En el desarrollo local interviene el gobierno a diferentes escalas
administrativas, instituciones de servicios, empresas, la ciudadania,
organizaciones politicas y de masas, cooperativas, ONGs, agencias
de cooperacion, entre otros. No obstante, se reconoce como un factor
clave la coordinacién del gobierno elegido popularmente para con-
certar los diversos intereses.

El desarrollo local se puede gestionar a través de medidas, inicia-
tivas comunitarias, acciones afirmativas, acciones de responsabilidad
empresarial, campafias comunicacionales, proyectos, programas,
planes, politicas, estrategias, leyes, etc., que se llevan a cabo en un te-
rritorio especifico, o son establecidas por autoridades superiores con
influencia en el espacio local.

No existe una sola definicion de gestion. Es una palabra que, se-
gun el espacio donde se aplique, refiere formas de accion diferentes.
No es lo mismo la gestién de una empresa, de una cooperativa, de un
municipio, de una comunidad, de un centro educativo, de una ONG,
de un partido, de una red, o de un proyecto, etc.

Para una introduccién en el tema, si se consulta el diccionario,
entre las acepciones de la gestion se encuentran: la accion, actuacion,
comision, diligencia, tramite, encargo, cometido, misiéon.® En cuanto
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a la produccién cientifica, se destacan campos como el derecho ad-
ministrativo, las ciencias empresariales, las ciencias de las organiza-
ciones, etc. Predomina el abordaje de los aspectos técnicos, legales y
economicos de la gestion, con énfasis en el enfoque de eficiencia.

Con la evolucion de estos saberes, se han incorporado otros as-
pectos. En este sentido, Fantova identifica al menos diez procesos de
gestion:

-tres procesos basicos (planificacion, interlocucion y evaluacion)

-cuatro procesos vinculados a cuatro tipos de recursos (recursos
humanos, recursos econdémico-financieros, informacidn, y materiales)

-tres procesos avanzados de gestion (gestion del intercambio, gestion
de la estructuracion y gestion del aprendizaje) (Fantova, 2003, p. 5).

El mismo autor, retomando a Bass, 1999; Euskalit, 2002; Malone
et al, 1999; y Mayntz, 2001; Moreno-Luzon y otros, 2001; sistematiza
otras clasificaciones debatidas en los tltimos afios: la gestion estra-
tégica; la gestion basada en evidencia; la gestion integral y sinérgica
de las relaciones, con énfasis en la comunicacion interpersonal; la
gestion por procesos, reingenieria y gestion de calidad; y la gestion
en red aplicada a la gobernanza o la incorporacion de las nuevas tec-
nologias de la informacion y la comunicacion. (Fantova, 2002: 9-12)

En el ambito de la cooperacion para el desarrollo, se destaca la
gestion de proyectos. Entre sus elementos principales se encuentran:
el analisis de contexto con énfasis en los actores, la participacion, la
transparencia, la concertacion, el respeto a criterios de género, y el
uso de un procedimiento de programacion, seguimiento y evalua-
cién. También se promueven los principios de la Declaracidn de Paris
(apropiacion, alineacién, armonizacion, gestion basada en resultados
y responsabilidad mutua). Hay una hegemonia del modelo de mar-
co logico, aunque se han hecho revisiones criticas desde la teoria del
cambio. (Pettit, Guijarro, Boni e Ifiigo, 2016)

La gestion de proyectos, en los marcos de la cooperacion para el
desarrollo, ha sido adaptada y enriquecida por diferentes actores, se-
gun el contexto donde trabajan. Por ejemplo, el Centro de Intercam-
bio y Referencia Iniciativa Comunitaria, propone varias fases y tareas:

-Identificacion: diagnosticar la realidad de forma integral (triple
enfoque, reconocimiento de la realidad, identificacion de recursos y
potencialidades, actores y problemas); establecer la prioridad de los
problemas (andlisis de las relaciones causa-efecto); identificar y selec-

cionar posibles alternativas de solucion (ideas del proyecto).

Lima, Lexus Editores S.A., p. 174.
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-Planificaciéon y negociacion: concebir el proyecto; disefiar la me-
todologia de intervencion (objetivos, resultados, actividades, recur-
sos); seleccionar o construir estrategias e instrumentos; y legitimar
el proyecto.

-Ejecucién y seguimiento: poner en marcha del proyecto; ejecutar
las acciones; seguir y monitorear el proceso.

-Evaluacion y sistematizacion de la experiencia: medir, constatar y
reflexionar; recuperar criticamente el procesos; identificar aprendiza-
jes y aportes metodoldgicos (Julia, Gonzalez, Fabelo, 2004, pp. 4 y 5).

En el ambito de los debates sobre cooperativismo, economia so-
cial y poder popular se hace un énfasis en superar el economicismo y
el tecnicismo, y apostar mds por la autogestion. Se subraya el caracter
politico de las formas de gestion, con una mirada critica a la concen-
tracion del poder por el Estado y el mercado. También se cuestiona la
distribucion del poder cuando se apuesta por la delegacion y la repre-
sentacion (Sopransi, M. B., Zaldua, G., Longo, R., 2011).

Esta diversidad en la concepcion de la gestion no es un obstaculo
para el desarrollo, siempre que se maneje desde el didlogo de saberes.
En los espacios municipales, donde se ubican las experiencias presen-
tadas en este libro, coexisten distintas visiones de la gestion, dada la
convergencia de los gobiernos locales, las ONGs, las cooperativas, las
empresas, y otros actores. De ahi, la importancia de adoptar una postu-
ra epistemoldgica amplia y flexible respecto a como analizar la gestion.

La gestion del desarrollo local en el contexto cubano actual

En el caso cubano, hay un desafio: ;Cémo lograr un equilibrio
entre los aspectos técnicos de la gestion que garanticen eficiencia,
y los aspectos politicos que garanticen el fortalecimiento del poder
popular? En el ambito publico local, los documentos normativos es-
tablecen atribuciones donde se combinan: 1) acciones previstas en
los modelos hegemoénicos de administraciéon publica y 2) acciones
enmarcadas en un modelo de democracia socialista. (Ver Cuadro 1
en la pagina siguiente).

A partir de estas atribuciones, se pueden realizar varias lecturas
sobre el poder de gestion que tienen los actores locales para promover
el desarrollo:

-Una lectura centrada en las restricciones o limites de las com-
petencias: Se enfoca en la “camisa de fuerza” que la excesiva centra-
lizacién y verticalismo del sistema le pone a los actores locales (Ej:
alusion a los principios establecidos por el Consejo de Ministros o

227



las politicas trazadas por los OACE). Ello justifica su reproduccion
o inercia en el afrontamiento de problemas, la falta de creatividad
en las formas de gestion, etc. Se apuesta por nuevos cambios estruc-
turales, especialmente de tipo normativo e institucional, para que
cambien las practicas de gestion. La debilidad de esta postura esta en
apostar por cambiar estructuras, sin haber agotado completamente
las posibilidades que ofrecen aquellas que estan vigentes; asi como
minimizar el peso de las caracteristicas y capacidades personales en

los estancamientos.

Cuadro 1. Sintesis de algunas atribuciones de las AMPP y los Consejos Populares

AMPP

Consejos Populares

f) fiscalizacion y el control de las entidades de
subordinacién municipal

g) revocar o modificar los acuerdos y
disposiciones que infrinjan la ley o afecten
intereses de comunidades

h) adoptar acuerdos y dictar disposiciones
dentro del marco de la Constitucion y de las leyes
vigentes, sobre asuntos de interés municipal y
controlar su aplicacion

k) determinar, conforme a los principios
establecidos por el Consejo de Ministros, la
organizacion, funcionamiento y tareas de las
entidades encargadas de realizar las actividades
economicas, de produccion y servicios, de salud
y otras de caracter asistencial, educacionales,
culturales, deportivas, de proteccion del medio
ambiente y recreativas, que estan subordinadas a
su 6rgano de Administracion

m) constituir y disolver comisiones de trabajo
n) aprobar el plan econdmico-social y el
presupuesto del municipio, ajustandose a las
politicas trazadas para ello por los organismos
competentes de la Administracion Central del
Estado, y controlar su ejecucion

0) coadyuvar al desarrollo de las actividades y
al cumplimiento de los planes de produccién

y de servicios de las entidades radicadas en su
territorio que no le estén subordinadas

s) conocer acerca de la atencion y tramitacion de
las quejas y planteamientos formulados por los
ciudadanos

¢) trabajar activamente para que
se satisfagan las necesidades
asistenciales, economicas,
educacionales, culturales y sociales
de la poblacion y en la busqueda
de soluciones a los problemas
planteados

d) exigir eficiencia en el desarrollo
de las actividades de produccion

y de servicios a las entidades
enclavadas en su drea de accion

y apoyar, en lo posible, su
realizacion

e) coordinar, cuando resulte
necesario, las acciones de las
entidades existentes en su area de
accion y promover la cooperacion
entre ellas;

f) controlar y fiscalizar las
actividades de las entidades
existentes en la demarcacion,
independientemente de su nivel de
subordinacion

g) promover la participacion de la
poblacién, de las instituciones y
entidades de la demarcacion para
desarrollar iniciativas

j) apoyar el trabajo de prevencién
y atencion social
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-Una lectura centrada en la voluntad y capacidad de los indivi-
duos para aprovechar las competencias: se interpreta la legislacion
de manera flexible y abierta. Se identifican todos los ambitos que se
pueden explotar para introducir innovaciones (Ej: alusion a adop-
tar acuerdos y dictar disposiciones, constituir comisiones de trabajo,
determinar organizacion y funcionamiento de entidades que brin-
dan servicios, etc.). Se distingue entre los actores que, con las mis-
mas competencias, aprovechan todos los espacios que determina la
ley (también sus indeterminaciones) para llevar a cabo su gestidn,
y aquellos actores que por su falta de voluntad y preparacion en el
ejercicio de las atribuciones deciden no actuar.

El analisis sobre el alcance de la gestion local del desarrollo exige
combinar ambas lecturas. Del reconocimiento de los desafios; pero
también de la capacidad demostrada por aquellos actores que hacen
uso de sus competencias, nacen experiencias como las que se han
narrado en este volumen. No se trata solo de actores que movilizan,
organizan y coordinan recursos, personas, procesos; sino que ade-
mas lo hacen de forma innovadora.

La innovacion en la gestion publica ha sido abordada por varios
autores/as (Moore et al,1997; Mulgan y Albury, 2003; Osborne y
Brown, 2005; Hartley, 2006; CEPREDE, 2006; Mulgan, 2007; Currie,
2008; citados por Ramirez-Alujas, 2012: 12 y 13). Alude a las ideas
ingeniosas o nuevas que dan respuesta a necesidades, desafios y pro-
bleméticas que surgen en determinado contexto, incluyendo la pro-
visién de bienes, servicios, formas de organizacion social y mejora de
los procesos que eleven la calidad de vida de la sociedad. Se hace én-
fasis en que estas soluciones creen valor publico y que sean aplicadas.

En esa apuesta por mejorar la calidad de vida, se incluyen aque-
llas innovaciones que promuevan equidad. Las atribuciones de los
actores locales ofrecen un margen para accionar en este sentido. La
intervencion en las desigualdades es un drea estratégica de la gestion
del desarrollo, mucho mas en una transicion socialista. El bienestar
individual y colectivo, el desarrollo de capacidades humanas, las rela-
ciones armonicas y solidarias, la reproduccion de la fuerza de trabajo,
la sostenibilidad ecoldgica, incluso, la productividad y el crecimiento
economico, se potencian en una produccion y distribucion mas justa.

Sin embargo, una tradicién de politicas sociales centralizadas ha
desdibujado la accién por la equidad en los marcos del desarrollo lo-
cal. Generalmente los actores locales han sido ejecutores de acciones
publicas concebidas a nivel central. A ello se suma que muchas de
las causas de las desiguadades, han estado fuera del alcance de las
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decisiones locales: la estructura ocupacional, la estructura de propie-
dad, las escalas salariales, las partidas presupuestarias destinado a la
asistencia, el disefio de servicios sociales, el disefio de los curriculos
escolares, etc.

Por ello, generar iniciativas propias de promocion de equidad, se
considera una innovacion social que actualmente introducen algunos
actores locales en su espacios de gestion. Algunas de estas propuestas
rompen con un homogenismo en las formas de direccién, coordina-
cién y administracion publica. En el presente trabajo se hace especial
énfasis en las innovaciones en dos dmbitos basicos (gestion de bienes
y servicios, y gestién del empleo); asi como tres ambitos transversales
(gestion del financiamiento, de la participacion y del conocimiento).

Haciendo uso de atribuciones tan importantes como el trabajo de
articulacion y cohesion, los actores gubernamentales han abierto es-
pacios para diferentes propuestas de desarrollo. De este didlogo entre
formas mas institucionalizadas y formas emergentes nacen practicas
que enriquecen el imaginario politico en torno a la gestion del desa-
rrollo local y la justicia social.

Innovar en la gestion: experiencias de referencia

La gestion de bienes y servicios y la gestion del empleo son dos de
los ambitos basicos del desarrollo local que se han destacado por la
introduccion de cambios en las formas de crear o recolectar, organi-
zar, distribuir los recursos locales para atender desigualdades, o para
atender problemas del desarrollo con un enfoque de justicia social.
A continuacién se describen algunas de las propuestas innovadoras
que ya se han introducido o que se proyectan, a partir de las lecciones
aprendidas en el trabajo municipal y comunitario.

a) Innovaciones en la gestion de bienes y servicios

El acceso a bienes y servcios para la satisfaccion de necesidades
de alimentacion, proteccion, produccién y consumo cultural, etc. ha
sido parte de las prioridades del desarrollo social en Cuba. Para ello,
desde el presupuesto central del Estado se transfieren montos eleva-
dos, los que se destinan a inversiones en programas de construccion
de viviendas, desarrollo agricola, repacién de escuelas, hospitales,
instituciones de la cultura; al funcionamiento de servicios educati-
vos, de salud, culturales. A pesar de esta voluntad politica, el uso y
control de estos recursos no siempre es equitativo, por razones diver-
sas (demanda que supera la oferta; formas de gestion verticalista, op-
ciones homogéneas, etc.). Ademas hay necesidades de grupos especi-
ficos que no quedan resueltas en la estructura de servicios existentes.
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La diversificacion en las fuentes de recursos y en las formas de
gestion, ha sido otra via que la politica-pais ha promovido para resol-
ver estos “cuellos de botella”. Aqui la iniciativa local ha sido determi-
nante, sin desconocer que todos los territorios no tienen las mismas
condiciones.

Es importante precisar que cundo hablamos de bienes y servicios
nos referimos a algunos de los tipos satisfactores que contempla Max-
Neef en su enfoque de desarrollo a escala humana. Para dicho autor,
a necesidades finitas y universales, corresponden satisfactores tan
diversos como la diversidad de elementos que cada ser humano con-
sidera significativos, propios, optimos para alcanzar su bienestar y
desarrollo. Estas consideraciones estan atravesadas por los esquemas
de percepcion, valoracion, apreciacién que ha desarrollado cada per-
sona segun su socializacién familiar, grupal, comunitaria, nacional,
medidtica, etc.”

Mencioén especial merece el caso de los servicios sociales. Este ha
sido un tema muy desarrollado por la literatura sobre el bienestar
social. En ella se tiende a clasificar de forma separada los servicios
sanitarios, educativos, de pensiones y los servicios sociales.® De cara
al fortalecimiento de la equidad, esta separacion puede encerrar ries-
gos ya que tiende a parcelar las soluciones a un problema que tiene
multiples dimensiones. No obstante, esta focalizacion ha posibilita-

des humanas vinculadas a los procesos de planificacion del desarrollo. Introduce la distincién
analitica entre necesidades y satisfactores, dando cuenta del caracter finito, y universal de las
necesidades; en contraposicion a la diversidad de satisfactores condicionados por la cultura.
Divide las necesidades en categorias existenciales - necesidades de Ser, Tener, Hacer y Estar- y
categorfas axiologicas- necesidades de Subsistencia, Proteccion, Afecto, Entendimiento, Par-
ticipacion, Ocio, Creacion, Identidad y Libertad. Para la satisfaccion de las necesidades hay
diversos tipos de satisfactores que con un fin analitico el autor divide en sinérgicos, singulares,
inhibidores, seudo-satisfactores y violadores o destructores. Entre los satisfactores se incluyen
bienes econdmicos, atributos personales o colectivos, formas de organizacion, estructuras po-
liticas, practicas sociales, condiciones subjetivas, valores y normas, espacios, contextos, com-
portamientos y actitudes, los cuales pueden tener diversas caracteristicas y atravesar procesos
de consolidacién y cambio. (Max-Neef, 1993, pp. 58-64). Esta propuesta contribuye a repensar
las desigualdades respecto a qué tipo de satisfactor y en qué tipo de necesidad, para proyectar
acciones de desarrollo que tengan en cuenta aspectos esenciales y aspectos culturales.

o)

“Subrayar la entidad y especificidad de los servicios sociales (...) prevengamos aproxi-
maciones irrespetuosas o desconocedoras de la masa critica de practica y conocimiento
existente en el sector de los servicios sociales (...) Huir de aquellas aproximaciones que
confunden los servicios sociales con el conjunto de servicios e iniciativas que se orientan a
la busqueda del bienestar individual y social, ya que los servicios sociales constituirian una
de esas ramas o sistemas pero no cabe confundir la parte (los servicios sociales) con el todo
(conformado, ademads, por servicios educativos, sanitarios y otros)”. (Fantova, s.a, p. 130)
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do la diversificacién de iniciativas. Estas experiencias internaciona-
les pueden estudiarse desde Cuba para ampliar la oferta de servicios
en nuestros contextos locales, sin desconocer que apostamos por un
manejo integral.’

Los servicios sociales también han respondido a una concepcién
donde se cuestiona la dependencia, la desadaptacion o el desajuste de
los individuos, y no la capacidad de la sociedad o del contexto para
incluir y funcionar acorde a las diversidades. También esta vinculado
a la polémica sobre la responsabilidad del bienestar: ;personal, fami-
liar, comunitaria o estatal? ;Los servicios deben ser publicos, priva-
dos o autogestionados comunitariamente? Son de las interrogantes
cuyas respuestas dependen del tipo de sistema politico. No obstante,
han sido un instrumento clave para promover equidad.

Su concepcion ha tenido cierta evolucion del asistencialismo y las
acciones compensatorias a las acciones preventivas y desarrolladoras
de capacidades. En este sentido, los servicios sociales engloban todas
aquellas “prestaciones técnicas y otras actividades en las que se brinda
ayuda o apoyo, fundamentalmente relacional y de proximidad, para la
cobertura de carencias y el desarrollo de potencialidades en lo que ti
ene que ver con la autonomia (o dependencia) personal y la integracion
(0 exclusion) comunitaria y social en general”. (Casado y otras, 2005
citado por Fantova, s.a, p. 130) Estas prestaciones varias desde la infor-
macion, la orientacion, el estudio, la valoracidn, el acompanamiento, el
alojamiento hasta la prevencion y atencion integral ante situaciones de
exclusion social.

Fantova (s.a) apunta a rechazar aquellas concepciones que le otor-
gan un caracter residual o subsidiario a los servicios sociales; superar
las definiciones que los reducen solamente a unas determinadas po-
blaciones o colectivos; y precisar su institucionalizacion al diferen-
ciarse de las dindmicas o iniciativas (informales) de caracter familiar
0 comunitario.

Entre los tipos de servicios sociales se encuentran las asociaciones
que ofrecen asesoramiento documental y técnico; los destinados a
informar, coordinar y facilitar el acceso hacia los dispositivos comu-
nitarios de bienestar social (servicios técnicos generales); los centros

lona que incluye mas de 40 centros que ofrecen servicios universales y diferenciados: ha-
ciala mujer y hacia hombres en situacion de violencia, hacia los adultos mayores, hacia las
juventudes, hacia la nifiez y adolescencia, hacia personas en situacién de vulnerabilidad,
hacia inmigrantes, hacia personas con discapacidad, bancos de tiempo, hacia colectivos
que quieren organizarse, etc.
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de orientaciéon que prestan servicios de diagndstico, valoracion, se-
guimiento y tratamiento ambulatorio segin sea el caso; los centros
de dia que promueven la convivencia, en una determinada poblacion
o barrio mediante actividades de asistencia social, educativas y re-
creativas; los centros que ofrecen servicio residencial (Centro de Aco-
gida, Albergues, Centros de Recuperacion en régimen de internado,
Hogares Funcionales y Residencias); los centros de ocupacion y de
empleo destinados a proporcionar servicios de terapia ocupacional y
empresas cuya plantilla estd constituida en su totalidad por personal
con discapacidad; entre otros.?

La gestion de los servicios sociales implica la responsabilidad so-
bre los recursos, las actividades, las estructuras y los efectos de ese
proceso. Un elemento de suma importancia es la construccion del
mapa'' de procesos de una unidad, organizacion, sistema o red de
servicios sociales (procedimientos universales o selectivos; modos
impositivos o voluntarios, con centralizaciéon o descentralizacion
técnica; atencion estandarizada o diversificada; accion directa o in-
directa, adaptacion al individuo o al medio).

Innovar en este ambito del desarrollo se traduce en crear y mante-
ner una oferta de bienes y servicios de calidad, atendiendo a la diver-
sidad de los sectores poblacionales. Para ello es necesario implemen-
tar nuevas acciones de planificacién, negociacion, organizacion de
recursos y procesos e implementacion de actividades, que se orien-
ten a ampliar, diversificar, ajustar la estructura de oportunidades, en
funcién de satisfacer necesidades de subsistencia, proteccion, afecto,
entendimiento, participacion, ocio, creacién, identidad y libertad,
segun principios de no discriminacion, no inferiorizacion y no aca-
paramiento.

En el caso cubano, la innovacion puede darse en dos sentidos: 1)
desarrollo de acciones afirmativas de accesibilidad en los servicios ya
existentes;'? asi como en la produccion, distribucién y consumo de

11 La construccion del mapa implica el manejo de retos de gestion como: destinatarias y
destinatarios que lo son en funcién de unas necesidades no necesariamente sentidas
y que no necesariamente demandan el servicio o pagan por él (que no necesariamente
son sus clientes, digamos). (...) El peso y el alcance de la regulacion y supervision por
parte de los poderes puiblicos, al menos en aquellas sociedades que consideran que en los
servicios sociales se juegan importantes aspectos relacionados con la dignidad humana
de las personas y con el bienestar y la cohesion social. (Fantova, s.a, p.136).

12 Por ejemplo, las Casas de Orientacion de la Mujer y la Familia; los servicios organizados por la Direc-
cién Municipal de Trabajo y Seguridad Social; los grupos intersectoriales de prevencion; entre otros.
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bienes;" y 2) creacién de nuevos servicios y nuevos bienes, atendien-
do a las brechas de equidad mas significativas.

Entre las iniciativas locales que se han propuesto para fortalecer
la equidad se encuentran:

-Creacion de centros de servicios sociales. Por ejemplo, centros
comunitarios de inclusién social con sistemas de talleres educativos
para garantizar el acceso a la educacion profesional de hijos e hijas de
padres con bajos ingresos; centros de cuidados con acciones afirma-
tivas en su personal, en la matricula y en el establecimiento de precios
(Ver Diaz, Gonzalez, Coderch); Centros de gestion del desarrollo lo-
cal (Ver Julia y Caballero).

-Prestacién de nuevos servicios y organizacion del autoservicio
comunitario: prestacion de servicios de atenciéon a mujeres victimas
de violencia de género con la vinculacién de instituciones y organi-
zaciones ya existentes en los territorios (personal de salud, la policia y
organizaciones comunitarias como la Casa de Orientacién a la Mujer
y la Familia) (Ver Diaz, Gonzalez, Coderch); dotar de capacidad de
autoservicio a familias con personas con discapacidad en territorios
mas aislados, donde son mas escasos servicios especializados de sa-
lud y explorar otras vias de rehabilitacién como la equinoterapia (Ver
Diaz, Hidalgo, Mufioz, Guethén).

-Introduccion de acciones afirmativas adaptadas localmente en los
programas nacionales que atienden el desarrollo social y de infraes-
tructuras: En la produccién y distribucion de viviendas; en la distri-
bucién de recursos y servicios para construir, y en la intervencion del
hébitat (venta de materiales, subsidios, créditos, disefio participativo
del habitat y las viviendas sociales adaptadas a tipos de personas y fa-
milias, dotacion de tecnologias energéticas limpias, eliminacion de ba-
rreras arquitectonicas, entrega de locales en desuso), se proponen la
aplicacion de criterios de discriminacion positiva: atencion prioritaria
de personas en condicion de vulnerabilidad por bajos recursos, y por
afectacion ante fendmenos climatologicos (Alvarez, Valdés, Duran,
Diaz; Nuiiez y Palay).

-Introduccién de medidas afirmativas en las formas de abaste-
cimiento alimentario: Incrementar el abastecimiento alimentario
en los mercados estatales de territorios en desventaja; incentivacion
para la creacion de huertos familiares destinados a familias menos
favorecidas con el apoyo de promotores experimentados; gestionar

de cultura, etc.
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el funcionamiento de organoponicos comunitarios, con posibilidad
de empleo para adolescentes, mujeres y adulto mayor (Ver Gonzélez,
Martinez, Mitjans y Garcia).

-Introduccién de medidas afirmativas en la distribucién de re-
cursos locales para el apoyo a la producciéon y consumo cultural, en
especial de comunidades y grupos con identidades socioculturales
menos favorecidas: Reabrir las plazas para promotores/as culturales
en las comunidades intrincadas; apoyar el desarrollo de la cultura
popular tradicional en barrios con comunidades mayormente negras
y mestizas; revitalizar las tradiciones culturales de descendientes del
Caribe; diversificar y mejorar opciones de recreacién y esparcimien-
to; creacion de bibliotecas comunitarias asistidas por profesionales
jubilados; liberacion de terrenos para construir parques infantiles
con medios rusticos propios del entorno, etc. (Ver Julia y caballero;
Gonzalez, Martinez, Mitjans y Garcia; Nufez y Palay).

Estos bienes y servicios locales se conciben con el objetivo espe-
cial de satisfacer necesidades especificas de personas y hogares en
desventaja social, asociada a la desigualdad de género, la discapaci-
dad, el territorio, el nivel econémico, el color de la piel, la condicion
etario-generacional.

Responden a problemas con alta visibilidad en la agenda publica
como la insuficiente cobertura de los servicios de cuidado y la des-
igual distribucion territorial de los servicios de salud y de cultura, las
condiciones deterioradas del habitat y la vivienda, el abastecimiento
alimentario. En parte, también responden a problemas menos visibi-
lizados como la violencia de género.

La concepcidon de estos servicios responde a una visién mads in-
tegral del desarrollo (como es el caso de la concepcion sociocultu-
ral). También parten de otras formas de diagndstico y priorizacion
de problemas, al concentrarse en las desigualdades y no solo en las
necesidades universales de todos los habitantes. Por ello propone for-
mas alternativas a la gestion de satisfactores con logica ramal o sec-
torial, sin desconocer que esta forma tradicional en la organizacion
de servicios es clave para la construccién de un piso basico en la co-
bertura de necesidades. A pesar de estos avances, quedan varios de-
safios. Existen deficiencias en el disefio, actualizacion o divulgacion
de los mapas de procesos y servicios que requiere la atencion integral
a cualquier situacion de desventaja, lo cual debiera incluir un entre-
lazamiento mas organico con el repertorio de servicios organizado y
actualizado por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
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Si se compara el alcace de estos servicios locales con el desarrollo
que han tenido en otros contextos', ain queda mucho por avanzar.
No es suficiente la arquitectura institucional creada hasta el momen-
to para responder a estas necesidades. En cuanto a las instituciones
y organizaciones previstas para dar respuesta a estas demandas a es-
cala local, la forma en que esta definido su objeto social, los recursos
con los que cuentan, y sus modelos de gestion no cubren todas las
necesidades expuestas, ni dan solucion integral al conjunto de bre-
chas identificadas.

b) Innovaciones en la gestion del empleo

El empleo puede entenderse como el desemperio de una ocupacion
remunerada (...) que tiene que permitir vivir de ella en condiciones
socialmente aceptables y con la expectativa de seguirlo haciendo (Mar-
tin, 2017, p. 39). El empleo se gestiona a través de politicas que esti-
mulan, promueven y a la vez regulan la insercion de las personas en
la actividad del pais y sus retribuciones-directas e indirectas-. (Eche-
varria y Diaz, 2017, p. 47). Atendiendo a estas definiciones, son varios
los espacios de direccidn, planificacién, organizacion, y evaluacion
del empleo, donde se puede innovar.

Para la gestion territorial del empleo debe tenerse en cuenta
la multiespacialidad econémica, es decir, tanto el sector formal
como el informal; el trabajo remunerado y no remunerado; los
ocupados y desocupados; el sector ptblico empresarial, el sector
publico presupuestado, los trabajadores por cuenta propia o auto
empleados, el sector privado de las pymes y el sector cooperativo;
niveles de seguridad del empleo en sector estatal, cooperativo y
sector privado.

Un proceso de gestion territorial debe manejar:

-La capacidad empleadora (magnitud y calidad) de cada espacio
econémico; la demanda y oferta de plazas acorde a prioridades de
desarrollo y expectativas personales.

-El uso eficaz de los recursos laborales (evitar la subutilizacién de
la fuerza de trabajo, coordinar el pluriempleo, etc.).

Sociales IMSS (Barcelona) en el sitio http://w110.bcn.cat/portal/site/ServeisSocials/
menuitem.931633495 bcd  6167b4f7b4f7a2ef8a0c/indexebd3. html?vgnextoid=47f-
d35cc02fc6310VgnVCM10000072fea8cORCRD &vgnextchannel=47fd35cc02fc6310Vg-
nVCM10000072fea8cORCRD&lang=es_ES. Teniendo en cuenta diferencias en el finan-
ciamiento disponible y otras condiciones econémicas y de infraestructura, este ejemplo
sirve de referencia para experimentar nuevos disenos de servicios con mayor alcance y
sensibilidad a las desigualdades y a la heterogeneidad social.
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-El sistema de contratacién (contratos suscritos y verbales y su
cardacter vinculante).

-El cumplimiento real de las condiciones o garantias laborales
y salariales en todas las formas de propiedad y gestion (relacion
trabajo-ingresos, horarios laborales, cargas laborales, responsabi-
lidades, proteccion por enfermedad, accidente, maternidad, pago
de seguridad social, eliminacién de relaciones de explotacion, vio-
lencia y acoso).

-La formacioén de capacidades y competencias que garantice una
calificacion progresiva de la fuerza laboral.

-La dinamizacién de la institucionalidad obrera para garantizar
la participacion de trabajadores en la direccion y planificacion; el
empoderamiento de los trabajadores en la supervisién y control de
la politica salarial de la empresa; asi como espacios de rendicion de
cuenta entre administrativos y trabajadores, y entre empleados y em-
pleadores del sector estatal.

-La prevencion del drenaje de fuerza de trabajo hacia el exterior o
fuera de los territorios, asi como el reajuste de los planes de desarrollo
ante la migracion permanente o circular de poblacién en edad labo-
ral (Ver Martin, 2017; Echevarria y Diaz, 2017).

Cada uno de estos ambitos, requiere de formas creativas de inter-
vencion en los espacios laborales para un desarrollo inclusivo. Este
proceso debe manejarse estratégicamente desde una desagregacion
de datos socio-demograficos, combinado con el analisis cualitativo
de trayectorias laborales segun diferencias de género, etario-genera-
cionales, color de la piel, condicién de migrante, etc. En este sentido,
la gestion local debe prestar atencion especifica a:

-El empleo por asignacién (personas con discapacidad, graduados
de educacion especial, personas que cumplen sancién o medidas de
seguridad en libertar, licenciados del servicio militar activo) (Eche-
varria y Diaz, 2017).

-La adaptacion de puestos laborales a la diversidad funcional de
las personas con discapacidad.

-La intervencion en el sexismo del mercado laboral y la estructura
ocupacional (Echevarria y Diaz, 2017).

-La valorizacidn social y econdémica del trabajo doméstico y de
cuidado, y la inversion en infraestructura para mejorar las condicio-
nes para su realizacion.

-Las politicas de conciliacion entre el tiempo doméstico y el tiem-
po de trabajo remunerado; los coeficientes de dependencia de la eco-
nomia social y familiar.
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-Las politicas y leyes de proteccion a la maternidad y la paternidad
trabajadoras.

-El tratamiento de los trabajadores envejecientes (Martin, 2017).

-Las perspectivas juveniles de ocupacion, ingresos, condiciones
laborales y participacion en el mundo del trabajo y de las organiza-
ciones sindicales (Echevarria y Diaz, 2017).

Entre las iniciativas de gestion de empleo que se desarrollan a esca-
la local, se encuentran la promocion del trabajo por cuenta propia, en
actividades con remuneracion superior al salario medio estatal. Entre
ellas se encuentran la formacidn, equipamiento e insercién de mujeres en
emprendimientos econémicos no tradicionales femeninos y la gestion
de un centro de cuidado infantil, por parte de mujeres negras con nivel
economico bajo y en un territorio desfavorecido; todos desde una de eco-
nomia popular solidaria (Ver Diaz, Gonzalez, Coderch; Ledn, Mujica y
Medina). En la creacion de los nuevos trabajos, también se gestiona la co-
nexion organica de los trabajadores/as con la realidad socio-econémica
del territorio (Ej: estudios de factibilidad para procurar mayor sostenibi-
lidad); con la institucionalidad (Ej: ONAT, Direccion de Trabajo, y otras
para evitar la inseguridad del trabajo informal); y en menor medida, se
han garantizado los vinculos con las organizaciones sindicales. (Ver Ju-
lia y Caballero)

En otros espacios econémicos, con énfasis en brechas territoriales
y algunas de género, se halla el fomento de empleos a través de la fa-
bricacion de carbon y otras actividades de proteccion y preservacion
del medio ambiente (Ver Rojas y Vilaboy). En el caso de las personas
con discapacidad, se procura garantizar su insercion en distintos ta-
lleres de musica, carpinteria, agricultura (Ver Diaz, Hidalgo, Mufoz
y Guethdn). En ocasiones no se trata de nuevos empleos, sino del
mejoramiento de las condiciones laborales en espacios estatales ya
existentes.

Es de destacar que, debido al funcionamiento burocratico en la
aprobacion de puestos de trabajo, las nuevas propuestas se realizan
principalmente en el sector no estatal. A pesar de que varias inicia-
tivas se disefian como emprendimientos colectivos, en la implemen-
tacion transitan hacia el autoempleo para adaptarse a los tiempos de
los proyectos o a las necesidades urgentes de ingresos que tienen los
sectores vulnerables.

Aunque no se haya materializado atin en acciones concretas, se
hace mas explicita la demanda de politicas territoriales de empleo;
asi como politicas integrales que estimulen la incorporacion, perma-
nencia y estabilidad de la fuerza laboral en el campo, en especial de
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jovenes y mujeres, y la recuperacion de las comunidades agricolas.
Estas coinciden con las propuestas de Echevarria y Diaz:

“Las oficinas de trabajo territoriales deberian desarrollar poli-
ticas especificas de empleo para todos los sectores, estatal y no es-
tatal, para cualquier, miembro de la sociedad. Al mismo tiempo, la
implementacién de politicas de apoyo a grupos vulnerables para ge-
nerar emprendimientos que generen empleos de calidad, podria ser
otra de las estrategias a fomentar para que el sector privado asuma
un rol mas protagdnico en el desarrollo territorial (...) se podrian ir
proponiendo...por territorios politicas direccionadas a incentivar
empleos en el sector estatal (y no estatal) de prioridad para el desa-
rrollo (...) mantener condiciones de trabajo decente”. (Echevarria y
Diaz, 2017, p. 66)

Innovar en la gestion. ..y gestionar la innovacion

Dentro de los procesos avanzados de gestion se identifican tres
factores que son transversales a cualquier &mbito del desarrollo in-
novador: la participacion, el conocimiento y el financiamiento. En la
concepcion de cada uno, se han introducido transformaciones para
una mejor promocion de equidad.

a) La participacion: una innovacién fundamental para todas las
formas de gestion

La gestion de bienes y servicios puede realizarse de forma cen-
tralizada, verticalista, autoritaria o puede realizarse desde la partici-
pacion real. Ello implica por parte de los actores que coordinan un
proceso de gestion, el desarrollar acciones para que las personas sean,
sepan, quieran y puedan ser parte de las decisiones. Aplicando algu-
nos presupuestos tedricos, gestionar la participacion en el desarrollo
local, implica crear espacios para garantizar la presencia, la voz y la
incidencia de los actores que habitan y laboran en el territorio. (Petit,
Guijarro, Boni e Ifiigo, 2016).

La participacion es un instrumento para promover equidad. Se-
gun como se conciba, puede garantizar la representacion, la presen-
cia fisica, la opinidn, la co-decision y la co-gestion de actores, cuyas
identidades, condiciones o posiciones sociales han estado mds in-
visibilizadas en el escenario publico. Un factor para innovar en las
acciones de desarrollo local ha sido la convocatoria intencionada de
diferentes personas, segun dimensiones de la equidad: género, eta-
rio-generacional, color de piel, discapacidad, migracion, etc. Aunque
es muy dificil que una convocatoria contemple toda la diversidad de
sectores poblacionales, al menos se han tomado en cuenta diferencias
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en puntos de partida, en expectativas, en intereses, en percepcion de
necesidades, oportunidades y satisfactores.

Una vez en los espacios de gestion, es necesarios el uso de nuevas
metodologias que permitan aprovechar el capital cultural de cada
actor presente, para que su voz realmente sea representativa de la
condicion y posicion del grupo al que representa. Entre estas de des-
tacan la construccion participativa de indicadores; los diagnosticos
participativos con enfoque de equidad; el mapeo de actores; la comu-
nidad de aprendizaje; la evaluacion participativa; las metodologias
audiovisuales; la sistematizacion de experiencias; la metodologia de
Mapa Verde, etc.

Se subrayan el reforzamiento de espacios de participacion tradi-
cionales; pero también la creacion de otros nuevos donde no se bus-
ca la construccion de sinergias y articulaciones. Los nuevos espacios
varian en su temporalidad, escala espacial, tipo de actor que lo con-
forma, tipo de asunto a decidir, caracter vinculante de las decisiones,
etc. Para desarrollar la innovacién en los bienes, servicios, empleo,
etc. han sido clave: los grupos coordinadores y los equipos técnicos
asesores metodologicos a nivel provincial y municipal, los grupos
gestores de iniciativas o proyectos, las mesas de concertacion con el
gobierno, el seminario permanente de politica social, las mesas tema-
ticas, los comités organizadores de eventos, las redes, las plataformas,
las juntas vecinales, y los espacios de consulta ptiblica para la gestion
del turismo, o del habitat local.

Segtn las distintas experiencias, se conciben tipos de articulaciones
que han resultado importantes para el trabajo con la equidad:

-Gobierno local -grupos vulnerables-actores de la sociedad civil.

-Gobierno - instituciones - ONG - organizaciones de masas - li-
deres comunitarios.

-Pobladores - lideres - directivos - funcionarios.

-Gobiernos locales-Organismos de la Administraciéon Central del
estado (Cultura, Educacién, Salud, Trabajo, Deportes, Economia y
Planificacion, Finanzas y Precios, Planificacion Fisica, Oficina de Es-
tadisticas).

-Actores de la politica econémica y de la politica social.

-Decisores de diferentes estructuras del sistema politico de la sociedad.

-Gobierno local-Centro Universitario Municipal-Universidad
(sede central).

-Academia-Activistas sociales.

-Gobiernos locales - trabajadores no estatales - personas con dis-
capacidad - grupos portadores de tradiciones .
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-Gobierno-sociedad civil-iglesia.

b) Innovaciones en la gestion del financiamiento

En las experiencias locales de promocién de equidad, los cambios
en la gestion de fondos para financiar el desarrollo son esenciales. De
solo contar con el financiamiento limitado, y de distribucién prede-
terminada a nivel central (plan de la economia), se transita a formas
diversas de gestion econdmico-financieras. Desde estas experiencias,
se propone una combinacién de acciones que permitan gestionar fi-
nancieramente la innovacién en materia de promocion de equidad:

-Analisis critico de formas tradicionales de distribucion de los
fondos publicos, para reorientar una parte de ellos hacia acciones
afirmativas.

-Redistribucion de la contribucién local al desarrollo territorial (1 %)
desde la perspectiva de la equidad.

-Estimular la produccioén y gestion econdémica sobre criterios de
asociatividad, como la economia solidaria y el cooperativismo. Es-
tos fomentan la participacion y el empoderamiento en sus expresio-
nes mas plenas, y como formas de propiedad social propician la re-
flexién-accion entorno a la inclusion y la responsabilidad social (Ver
Rojas y Vilaboy).

-Negociacion entre actores sociales diversos (gobierno, coopera-
tivas, cuentapropistas, grupos gestores de proyectos de cooperacion
para el desarrollo, etc.) para generar iniciativas de promocion de
equidad (Ver Julia y Caballero).

-Implementar incentivos econdmicos (tributarios, arancelarios,
crediticios, entre otros), para incluir de modo prioritario los jovenes
desempleados, las amas de casa, las personas con discapacidad, las per-
sonas de bajos ingresos, las personas en espacio mas deprimidos, etc.

-Cofinanciamiento entre el gobierno y ONGs para la rehabilita-
cion de servicios de asistencia social (Ver Diaz, Gonzalez, Coderch).

-Cerrar la cadena de valor dentro de las iniciativas culturales
(destinar los beneficios econdmicos de la produccién y servicios cul-
turales a la sostenibilidad de las propias iniciativas; asi como al me-
joramiento de condiciones de vida de algunas familias y del radio de
accion donde se despliega la iniciativa) (Ver Julid y Caballero).

-Atraer la cooperacion internacional hacia los territorios, ponien-
do atencion especial a las convocatorias que destinan fondos especifi-
cos al trabajo con género y equidad, para alinearlas con las necesida-
des municipales que se hayan identificado en diagnodsticos.

¢) Innovaciones en la gestion del conocimiento
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Se entiende por gestion del conocimiento el conjunto de acciones,
procesos, vinculos intersubjetivos que permiten que el patrimonio inte-
lectual de una entidad o lugar —como suma de capacidades y valores
individuales, colectivos y locales— se incremente de manera significa-
tiva en correspondencia con los recursos existentes y las ideas estraté-
gicas que orientan sus procesos de desarrollo. Se dirige a identificar,
adquirir, desarrollar, difundir, utilizar y retener los conocimientos re-
levantes. (Garcés, 2012).

El conocimiento es un recurso clave para la promocion de equi-
dad. Hay diferencias sustanciales en materia de justicia social, cuan-
do se aplican por formas de distribucion igualitaristas y formas equi-
tativas. No se debe confundir igualdad de derechos, oportunidades y
resultados con un universalismo homogéneo e igualitarista, que no
toma en cuenta las diferencias en las formas de pensar, sentir y actuar
de las personas, muchas de ellas ancladas en practicas historicas de
discriminacion. Identificar estas diferencias y gestionar un desarro-
llo que involucre a todas las personas con atencion a esta diversidad
requiere de conocimientos y herramientas de politica publica; asi
como del saber local de los usuarios o destinatarios de los bienes, los
servicios, los empleos, etc.

De las experiencias que aparecen en el libro, se extraen un
conjunto de acciones claves para gestionar el conocimiento y la
innovacion, en torno a la intervencién de los actores locales en las
desigualdades.

Para la identificacién del conocimiento para promover equidad,
se recomiendan los diagndsticos participativos, donde se destacan la
aplicacion de la metodologia de IAP y los presupuestos de la Educacion
Popular. Estos se han combinado con otras técnicas como el analisis de
documentos, la observacion en los territorios y las entrevistas.

Los talleres focalizados en cada dimension de la equidad, con apli-
cacion de técnicas de autoevaluacion, han creado un espacio de re-
flexion colectiva donde se distinguen los recursos cognitivos que mo-
viliza cada tipo de actor' para la intervencion en las desigualdades. No
se debe dar por supuesto que existe un consenso, este debe construirse.

De las contradicciones y coincidencias entre actores, se han ex-
traido los tipos de conocimientos que son necesarios identificar para
intervenir desigualdades. Los tres mas genéricos son:

trabajo comunitario, grupos gestores de proyectos de desarrollo, universidades, etc.

242



-El objeto de intervencion que distingue cada tipo de actor: shoga-
res, familias, poblacidn o individuos vulnerables, grupos en desven-
taja, poblacion en riesgo, personas pobres, brechas de equidad? En el
caso de las brechas ;entre grupos, o de un mismo grupo atendiendo
a variaciones espaciales y temporales? ;Entre individuos segin gé-
nero, edad, generacion, nivel econdémico, color de piel, discapacidad,
condicién de migrante, nivel de escolaridad, etc.? ;Entre individuos
segun ingresos, ocupacion, empleo, patrimonio o propiedades, capi-
tal cultural, poder politico y/o administrativo, habitat, participacion,
acceso a servicios sociales, culturales, recreativos, de atencion perso-
nal, y otros satisfactores?

-La problematizacién que hace de dicho objeto: jcentrado en las
expresiones de la desigualdad, en sus causas materiales o en sus causas
simbolicas? ;Interpretacién como un problema histdrico y general de la
sociedad cubana, o bisqueda de las expresiones particulares que tiene
el fendmeno en el territorio? ;Valoracion del fenémeno como prioritario
o secundario en la agenda publica, cdmo un problema con solucién a
corto, mediano o largo plazo, cémo un problema con posibles soluciones
locales y autogestionarias o un problema imposible de resolver? ;Es un
problema que debe ser responsabilidad personal, familiar, comunitaria,
del gobierno local, del gobierno nacional, o de varios actores?

-Las practicas de intervencion que cada tipo de actor ha decidido,
implementado o que recomienda a futuro: jacciones asistenciales,
acciones compensatorias, acciones afirmativas en la participacion,
transferencias de recursos, distribucion de la renta, regulacion en el
acaparamiento de oportunidades, penalizacién de la discriminacién,
etc.? ;Cuanto y qué tipo de recursos se destinan a trabajar con las
desigualdades, como se distribuye? ;Intervenciones puntuales, o sis-
tematicas, focales o transversales, reactivas o estratégicas? ;Acciones
espontaneas, basadas en estudios tedricos y de otros contextos, basa-
das en orientaciones centralizadas, o basadas en andlisis del contexto
propio? ;Acciones que replican la politica internacional y nacional,
adaptacion de estas acciones y/o iniciativas locales? ;Qué instrumen-
tos de disefio y planificacion seleccionan? ;Con qué herramientas e
indicadores miden y valoran los resultados, efectos e impactos?

La identificacién de los saberes es una dimension clave en el caso
cubano, pues la equidad no ha sido un campo tan estructurado de co-
nocimientos en los espacios de planificacion y gestion del desarrollo
local. La justicia social ha sido un principio politico aceptado histori-
camente, pero que ha carecido de una actualizacion sistemdtica sobre
los instrumentos para alcanzarlo, dada la evolucién de las condicio-
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nes economicas, sociales, y politicas de Cuba, y en especial de cada
recorte politico administrativo.

De ahi la dispersion de opiniones, percepciones, valoraciones,
posiciones tedricas y metodoldgicas sobre la igualdad, la equidad, el
igualitarismo, la heterogeneidad, la inclusién, muchas de las cuales
reproducen discriminacidn, prejuicios, o naturalizacién de las des-
igualdades. Es importante identificar esta diversidad y hacer una
puesta en comun para una estrategia organica de promocién de
equidad. Ello también implica identificar los vacios cognitivos, las
demandas de formacidn, y las ideologias sexistas, machistas, racialis-
tas, discapacitantes, adultocentristas, etc., elevadas a rango de cono-
cimiento cientifico o sentido comun.

Una vez identificadas los conocimientos existentes y las necesida-
des de formacion de cada tipo de actor, es importante el desarrollo de
espacios de construccion y aprehension de conceptos, valores y habi-
lidades para promover equidad mediante acciones, proyectos o poli-
ticas. En las capacitaciones que tradicionalmente se han organizado
a nivel local, se propone incluir temdticas como la equidad de género,
la discriminacion racial, la equidad etario generacional, la condicion
de discapacidad, la discapacidad intelectual, las desigualdades cul-
turales y educativas, el acceso a la informacion, innovaciones tecno-
légicas para equipos rehabilitadores de personas con discapacidad,
etc. En el caso del género, se hace énfasis en algunos elementos como
identidades locales de género, machismo, violencia, roles, liderazgo
femenino, autoestima, para mujeres campesinas y hombres de los
diferentes asentamientos rurales; asi como masculinidades y pater-
nidad responsable.

Otras competencias de gran utilidad para el desarrollo, atravie-
san y son atravesadas por el enfoque de equidad. Entre ellas estan la
concepcion cultural del desarrollo, trabajo comunitario, los modelos
de gestion, la rehabilitacion basada en la comunidad, el disefio de ini-
ciativas, la gestion de proyectos, estudios de factibilidad, la solucion
positiva de conflictos, herramientas para la concertacion y el dialogo,
para la coordinacion de grupos de trabajo, para el manejo de recursos
financieros y los presupuestos.

No solo basta un giro en los contenidos, sino que también en el
propio proceso formativo. Desde el mismo disefio debe haber partici-
pacidn (no forzada) de actores de diferentes instituciones, disciplinas
y espacios profesionales (proyectos comunitarios, gobiernos, uni-
versidades, centros de investigacion, ONGs. En cuanto a los grupos
sociales se identifica la necesidad de intencionar una mayor partici-
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pacion de hombres, de jovenes, y garantizar el trabajo con la niflez.
Desde el punto de vista institucional u organizacional, hay que enfa-
tizar en la presencia de las delegaciones de la FMC, el personal docen-
te, representantes de la PNR, el sector agropecuario, los tomadores de
decisiones y lideres formales de los consejos populares.

Se deben introducir cambios en los medios y materiales de las
formaciones sobre equidad, atendiendo a la diversidad de personas
que asisten, sus intereses, expectativas, recursos disponibles y capital
cultural. Pueden combinarse la bibliografia digital e impresa con au-
diovisuales, velando por la accesibilidad de la comunicacion.

En el caso del enfoque de equidad, el desarrollo del conocimiento
se ha fomentado con una especializaciéon en contenidos y métodos de
los espacios formativos, la formacién de multiplicadores, y la incor-
poracion de nuevos actores a los espacios de formacién. Ain es muy
débil el imaginario de innovacién aplicado a la dimension social del
desarrollo, y en especial a la disminucion de desigualdades. De ahi la
necesidad de incentivar mas el intercambio de experiencias.

Tanto para la construccion, el desarrollo, la distribucion y la trans-
ferencia del conocimiento sobre promocién de equidad, ha sido propi-
cio organizar espacios de aprendizaje como talleres de sensibilizacion,
convivencias, ferias expositivas del quehacer de las mujeres, creacion
de grupos de innovacion, trabajo en equipos, trabajo en red, foros lo-
cales en academias, espacios deportivos y espacios artisticos, talleres,
encuentros de plataformas, publicaciones colectivas, entre otros.

Respecto a la utilizacién del conocimiento, se han creado mejores
condiciones para aplicarlo (ejemplo, la diversificacion de fondos). Los
principales cambios en esta dimension se encuentran en el desarrollo
de nuevas herramientas de gestion, o en la modificacion de las existen-
tes. El perfeccionamiento de procesos de diagnoéstico con la inclusion
de indicadores de equidad; el reajuste de proyectos e iniciativas a partir
de la visibilizacién de brechas; la reorientacién de las capacitaciones; la
construccion de una estrategia info-comunicacional participativa por
la equidad social; el seguimiento y evaluacion de proyectos de desarro-
llo local y comunitario con enfoque de equidad, a partir de una guia
metodoldgica; y actualmente la sistematizacion de experiencias tenien-
do en cuenta la participacion y la equidad como ejes importantes; son
acciones que develan innovaciones en la gestion.

Sin embargo, queda mucho por hacer en la retencién del conoci-
miento para promover equidad. Los principales avances se encuentran
en la recopilacion y archivo de las experiencias (lecciones aprendidas,
buenas précticas, etc.); pero aun no se han desarrollado politicas loca-
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les efectivas para seleccionar y tratar a las personas que mas han con-
tribuido en buscar soluciones innovadoras que promuevan equidad.

Conclusiones

La innovacién en las iniciativas de promocion e equidad, ha de
gestionarse para que no sea solo un tema de moda en la agenda local.
El compromiso con la justicia social se concreta en acciones. Estas re-
quieren inventar nuevos modos de intervenir en la realidad social, a
un ritmo mas rapido que el de la reconfiguracion del mercado ilegal,
las relaciones de explotacion, la violencia de género, el acaparamiento
de oportunidades, etc.

sPor qué se ha avanzado mas en el trabajo con la desventaja
de las mujeres y menos en el trabajo con las masculinidades y las
identidades de género no binarias? ;Por qué a escala local se abor-
dan mas las brechas etario-generacionales, las urbano-rurales, o
las de discapacidad y apenas se abordan las de racismo o las de
diferencia socio-clasista? ;Por qué se ha avanzado mas en la apli-
cacion del enfoque de equidad en acciones puntuales y proyectos
de cooperacidn internacional, y no se ha avanzado igual en las po-
liticas locales o en las Estrategias de Desarrollo Municipal? ;Por
qué se identifican mas innovaciones en experiencias promovidas
por formas de gestion no estatal que convocan a gobiernos y con-
sejos populares, y menos en experiencias promovidas por 6rganos
Locales del Poder Popular?

Otras interrogantes surgen del desarrollo desigual entre los 4m-
bitos de gestion. Atendiendo a la organizacion ramal tipica en el caso
cubano, la vivienda, la alimentacidn, la asistencia social, la cultura y
la recreacién aparecen como dmbitos de intervencion mds frecuentes;
mientras que el trabajo, el transporte, la agricultura, la distribucion
de la propiedad y del usufructo, los medios de comunicacion, etc.,
a pesar de sus potencialidades, no son tan utilizados como espa-
cios efectivos para promover equidad. En ellos se promueve mas el
universalismo, en detrimento de una sensibilidad al género u otras
diferencias. También es mas frecuente la aplicacion del enfoque de
equidad a diagndsticos, disefio de acciones, conformacion de grupos
gestores, capacitaciones; y en menor medida en procesos de cons-
truccion de presupuestos, seguimiento, evaluacion.

Queda como un desafio para la planificacion del desarrollo local,
explorar estos ambitos donde apenas se han aplicado principios de
equidad; mejorar los espacios donde ya se desarrollan acciones; y crear
formas de abordar aquellas desigualdades menos atendidas.
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Segun las corrientes actuales en materia de innovacion en la ges-
tion publica, hay al menos seis tipos de transformaciones que pro-
mueven administraciones locales de distintas partes del mundo.
Todas son susceptibles de incluir el enfoque de equidad: 1) introduc-
cion de nuevos servicios o mejora de la calidad de los existentes; 2)
cambios en las formas de proveer los servicios publicos; 3) cambios
en las estructuras organizativas, en las practicas de gestion y en las
rutinas con las que el personal de “ventanilla” entrega servicios y/o
el personal de apoyo presta soporte a dichas acciones; 4) desarrollo
de nuevas visiones o enfoques en los supuestos que sustentan los pro-
ductos, servicios, procesos y formas de organizacion; 5) modificacio-
nes en las politicas publicas con nuevos programas ; 6) nuevas formas
de interactuar con otras organizaciones y fuentes de conocimiento
(Windrum, 2008, citado por Ramirez-Alujas, 2012, p. 16).

Para ello es clave gestionar la innovaciéon con la identificacion
colectiva de ideas, el desarrollo de proyectos y busqueda de finan-
ciacion, y garantizar el aseguramiento de la innovacién, su imple-
mentacion eficaz, y la gestion de este conocimiento. (De la Torre,
Hernandez y Vela, 2008, p.9)

También es importante avanzar en la institucionalizacion de las
buenas practicas, y transitar de acciones puntuales a politicas y es-
trategias locales de promocion de equidad. Para lograr esto, se debe
perfeccionar la legislacion, a fin de extender y fortalecer el caracter
vinculante de las decisiones que tomen los actores locales a toda la
arquitectura institucional que debe servir de soporte a las politicas
publicas de promocion de equidad.

La gestion de la innovacion para el fortalecimiento de la equidad
no solo recae en los actores que operan a escala local. A pesar de
la existencia de politicas nacionales y ramales de ciencia, tecnologia
e innovacidn, altas inversiones en la formacién de cientificos/as, los
forum de ciencia y técnica, el desarrollo de centros de investigacion,
el apoyo a la construccién de tejido social en torno a la innovacion
como la Asociacién Nacional de Innovadores y Racionalizadores
(ANIR) y la Red Universitaria para la Gestion de la Innovacién y el
Conocimiento, hay fendmenos sociales que no han estado en el cen-
tro de atencién de todo este movimiento.

Acorde a los ejes estratégicos del Plan Nacional de Desarrollo
Econdémico y Social (PNDES) hasta el 2030, se hace necesaria una
politica que fomente la innovacién en la gestion publica para inter-
venir desigualdades. Las politicas centralizadas que se han aplicado
durante la Revolucién cubana han garantizado la movilidad social
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de muchos sectores; pero también tienen limites. Estos se expresan
en las brechas de equidad referidas en varios de los articulos de este
libro. Por la proximidad de los gobiernos locales, estos despuntan
como potenciales coordinadores de politicas multiactorales de pro-
mocioén de equidad, que complementen las ya existentes.

La politica de estimulo a la gestion innovadora del desarrollo lo-
cal, para fortalecer la equidad social, puede impulsarse y/o coordi-
narse desde diferentes entes: la Direccién de Desarrollo Territorial
del Ministerio de Economia y Planificacion, el Ministerio de Cien-
cia, Tecnologia y Sociedad y la ANIR.'® Entre sus acciones podrian
incluirse los incentivos a los gobiernos y otros actores que innoven
en la materializacion del eje estratégico Desarrollo Humano, Equi-
dad y Justicia Social del PNDES 2030; el seguimiento a los territorios
donde se incrementen las brechas de equidad; la difusién de buenas
practicas y herramientas de gestion publica con enfoque de equidad;
el fortalecimiento de las organizaciones de base de la ANIR con la in-
corporacion de mas innovadores/as en tecnologias sociales aplicadas
a la intervencion en las desigualdades, etc. Sean estas propuestas un
insumo para el debate sobre el socialismo cubano.
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Un enfoque plural e inclusivo de las zonas de convergencia
y disonancia entre el desarrollo local y la equidad en Cuba
constituye el eje medular de esta obra que logra configurar
un paisaje nacional sobre el tema. Veintitn articulos, de
diferentes provincias del pais y de autores de diversas eda-
des, formaciones académicas y experiencias practicas,
tejen los hilos del texto, caracterizado por un estilo dialo-
gico y propositivo.

El analisis de los procesos de gestion y evaluacion del desa-
rrollo local, con un enfoque de equidad, unido al examen
profundo de la articulacion de actores, redes sociales y
productos comunicativos innovadores hacen de este un
libro necesario para comprender las transformaciones

economicas y sociales de la Cuba actual.
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